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TUKETICI KREDISI SOZLESMELERI YONETMELIGI’NE iLISKIN SOZLESME ONCESI BILGI NOTU
Degerli Kart Hamilimiz;

Bankamiz ile imzaladiginiz Kredi Karti Uyelik Sozlesmesi (‘Sozlesme”) siiresiz olarak imzalanmistir ve
Sozlesmenizin bir Ornegini Ucretsiz olarak alma hakkiniz bulunmaktadir. Kart bagvurunuzun olumsuz
sonuglanmasi halinde tarafiniza derhal, (cretsiz olarak bilgi verilecektir. Yazili veya kalici veri saklayicisi
araciligiyla agik talebiniz olmadan, kartinizla ilgili sigorta yapilmayacaktir. Sigorta hizmetlerini dilerseniz
Bankamiz digindaki bir hizmet verenden de temin edebilirsiniz.

Sozlesme'nin imzas! itibariyle gegerli olan akdi/gecikme faiz oranlari, kart initiniz yasal
Bankamiz tarafindan degistirilebileceginden bunlar, kart tesliminde kart tutuelinuzda, sonrasimda da hesap
oOzetlerinizde bildiriimektedir. Banka, TCMB tarafindan belirlenen sinirlara kadar, p Ozeti ile Bilgirerek, faiz
oranlarinda degisiklik yapabilir. Faiz artisi ise 30 giin 6nceden bildirilir, '

Temerrit halinde borcun tamamlna temerrit
Kart kullanimindan dogan edimlere karsilik

Kart Hamili alacaklari lehine karsi tarafg
bulunmadikca muteselsil kefalet sayilir.

Faiz veya benzeri bir menfaat g odemenin U¢ aydan daha uzun sire ertelenmesi 6zelligini tagiyan
bir kredi kartina sahipseniz, ' Idugu veya daha sonraki bir tarihte S6zlesme’nin bir 6rneginin
yazili veya kalici veri saklayicis riimesi halinde, bu tarihten itibaren 14 (on dort) gin iginde
gerekce gostermek ve cezai sart eksizin Sozlesme’den cayma hakkiniz bulunmaktadir. Bunun igin

, lidir. Bu sureqginde kartinizin kullaniimasi halinde, anapara ve kredinin kullanildig

tktmltlukleriniz devam eder. Cayma hakkinin kullanildigi durumlarda, akdi faiz ve
v@ya Uclncl kisilere 6denmis olan masraflar disinda herhangi bir bedel talep

, Kart hamili ise yedi glin 6nceden yapacagi yazili ihbarla veya kalici veri saklayicisi ile
ak Kart' iptal ettirebilir/'Sdzlesme’yi sona erdirebilir. Bu durumda; ileri vadeli taksitli
harcamalar dahil, Banka’nin dogmus ve dogacak her tirll alacagini 6demeniz gerekmektedir.

Sézlesmeniz ve onun eki ve ayrilmaz bir pargasi olan bu Sézlesme Oncesi Bilgilendirme Notu’nun bir niishasi
tarafiniza teslim edilmistir. S6z konusu bilgiler, tarafiniza bu yonde mevzuat hikiimlerine uygun olacak sekilde
yapilacak bildirim anina degin gegerli olmaya devam edecektir. Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2 (iki)
nisha duzenlenmis bu metni imzalayip, metnin 1(bir) nishasini saklayiniz.
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EK-1: BANKA KARTI VE KREDi KARTLARINA AiT UCRET ve KOMISYONLAR

Tahsil
. . . Asil kart | Ek kart Periyodu
Kredi Kart1 Yillik Uyelik Ucretleri (TL) (TL) Yillik (Y) /
Anlik (A)
Altin Bonus / Gold (Aynali Bonus/Bonus/
Bonus Taraftar Kart/ / Bonus 104,5 Y
Seffaf/Cevreci Bonus/ Money Bonus ]
Bonus Geng /Bonus Flexi Ucretsiz
Classic (Aynali Bonus/ Bonus Trink/ Bonus/ Bonus Taraftar Kart/Bonus ofd y
Seffaf/Cevreci Bonus/Money Bonus
Platinum (Aynali Bonus/Bonus/Bonus Taraftar Kart/Bonus Seffaf/Cevreci
. 117,5 Y
Bonus/Money Bonus/Bonus American Express
Bonus American Express (Bonus veya Bonus Trink’e bagli) 27,5 1 Y
Bonus Trink (Saat /Sticker /Anahtarlik / Cepte) 5 Y
Miles&Smiles Mastercard 119 99,5 Y
Miles&Smiles American Express 59,5 29,5 Y
Miles&Smiles Platinum 173 86,5 Y
Miles&Smiles Platinum American Express 92,5 46 Y
Miles&Smiles Prive 220 110 Y
Miles&Smiles Prive American Express 146 72,5 Y
American Express Card 75USD 25USD Y
American Express Gold Card 150 USD | 75 USD Y
American Express The Platin 300 USD | 150 USD Y
American Express Centurion Ca 2000 USD | 1000 USD Y
Phi Card/Masters Ucretsiz | Ucretsiz
263 TL s
ye kadar 112'si Y
1,50 A
9,99 A
30 A
giris bedell kart sahibi icin ayda 2 kere Ucretsiz, ilk misafir girig ucret| 15
USD, 3 ve zeri girisler misafir ve kart sahibi igin 30 USD.
i Bir takvim yili igerisinde; Kart Hamilinin talebi Uzerine
Kart Yenileme Ucreti yenilenen 3'ncl karttan itibaren (3 dahil) yenilenen kart A

basina 9 TL'dr.
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Bonus Trink Saat/Sticker/Anahtarlik/Cepte, /Aynali Bonus

Uriin Ucreti ve Seffaf Bonus igin driin Gcretleri sirasiyla 70 TL,10 TL, A
10 TL, 10 TL, 15 TL ve 15 TL'dir.

Odeme/Diizenli Odeme Komisyonu: | Odenen tutarin %2,5'ine kadar (min. 1,25 TL) A

Limit Asim Faizi Cari akdi faiz oraninda A

TARIH
KART HAMILi TCKN / YKN

ADI- SOYADI / UNVANI

MUSTERI / YETKILI IMZASI

T. GARANTI BANKASI AS.
Mahmut AKTEN
Genel Midiir Yar

®
®
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KREDI KARTI UYELIK SOZLESMESI
Bir taraftan Turkiye Garanti Bankasi A.S.(Banka) ile diger taraftan Kart/Ek Kart Hamili, Kart'in (Kart Hamilinin
talebi (izerine Banka tarafindan dlizenlenen tiim Kredi Kart'lari ve Ek Kartlar'in, bunlarin numara ve sifrelerinin
kullanim kosullarini belilemek amaci ile bu S6zlesmeyi imzalamislardir.

1. KARTIN VERILMESI

Banka; Kredi Karti/Ek Kredi Kartl verilmesi/yenilenmesi talebi ve/veya limit beIirIem i hususunda

Banka ve Kart hamili, Sozlegme slresi boyunca, |Ig||| yasal dlzenlemelere
davranmayi, hesap 0Ozeti veya kalici veri saklayicilari araciligiyla bildirilecek so klerine uygun
olarak kartlarin kullanimini kabul etmislerdir. Kart hamili Kartina/kart asll ve ek kartlarin,
kart numara ve sifrelerinin kullanimi halinde ilgili tutari Gye isyerine/i nmesi konusunda

Bu sozlesme slresiz olarak imzalanmigtir.
tarihinde belirtilen ayin son gunune degin
olmamas! durumunda Kkartlar, yenilenip ¢
ismini/logosunu tagiyan ortak markali kartlar,
ermesiyle birlikte, kartin son kuIIan
edilebilir. Bu durumda Banka

ektir. Banka logosunun yanisira Gglncl bir kisinin
ilgili kurulus ile imzaladigi s6zlesmenin sona

enli bir sekilde korumak; bu bilgilerin bagkalari tarafindan kullaniimasina engel olacak
onIemIen 3 yukimludarler. Kart hamilleri gerek gordikleri her durumda &zel sifrelerini kendi
belirleyecekleri yeni sifrelerle degistireceklerdir. Kart/ Ek Kart Hamili; bunlarin kaybolmasi, ¢alinmasi, herhangi
bir sekilde elden ¢ikmasi, irade digi gergeklesmis herhangi bir islemi 6grenmeleri durumunda bu hususu
Banka'ya derhal bildireceklerdir. Kart hamili, bu bildirimden onceki 24 saat iginde gergeklestirilen hukuka aykiri
kullanimdan dogan zararlardan dolayr 150 TL ile sinirli olmak (izere sorumludur. Ancak hukuka aykiri
kullanimin Kart Hamil’nin/Ek Kart Hamili'nin agir ihmaline veya kastina dayanmasi halinde bu sinir
uygulanmaz. Kart Hamili, talep etmesi ve prim bedelini 6demesi kosuluyla, s6z konusu 150 TL igin sigorta
yaptirabilir. Bildirim 6ncesi 24 saatten dnce gergeklestirilen islemlerin tamamindan ise Kart Hamili sorumludur.
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Bu husus, Kart Hamilinin hesabina bagl Ek Kartlar igin de gecerlidir. Kart Hamili, kayip/galinti bildiriminin
Banka'ya ulagmasindan itibaren Kart'la Gglinci kisilerce gergeklestirilecek islemlerden (bildirim 6ncesinde
yapilip da Banka kayitlarina bildirim sonrasinda intikal eden harcamalar harig) sorumlu tutulmaz.

4. KARTIN KULLANIMI

Kart Hamili, Kart ve Ek Kartlar ile bunlara ait sifre ve numaralarinin kullanimindan, Ek Kart hamili de Ek Kart'in,
numara ve sifresinin kullanimindan dogan borglardan miteselsilen ve mugstereken soruml

Kart mal/hizmet alimlarinda, 6deme talimatlarinin yerine getirilmesinde ve nakit ¢ kullanilabilir
ancak ticari amagla kullanilamaz. Borg karsiliginda Harcama Belgesi diizenlenmesi, Kre redi Karti
Hamil'nin kendi isyerinde/Uye isyerinde veya siirekli ayni Uye Isyerinde kéllaniimasi gibi 8 aler de
ticari amacla kullanim sayilir. Bu tip kullanimlarin tespiti halinde Banka, bildiki sizin Kart'in

kullanimina derhal son verebilir.
Kart Hamili'nin, islemin Kart'ina taninan limit izerinden ve kart'a borg
verdigi talimata istinaden gerceklesen dizenli 6deme, kredi/

apllmasi konusunda
i, nakit kullanim

verilmesi |Ie Banka'ya kargl bor¢ kesin olarak dogacaktlr
kuruIU§Iar|n ATM’ Ierlnden yapllacak naklt cekim gl

ya kart numarasi ve/veya sifrenin kullanimi
esli, goruntulu ve/veya data transferi saglayan

rsa islemleri/menkul kiymet alimlari, seyahat cekleri, nakit
kuIIanlm nltellgmde ' itelendirildiginden nakit ¢ekim hukimlerine tabidirler. Kart hesabindan

olarak nitelendiril
nltelwdekl islemlere

dedeeeklir.
?t Kattini Banka nezdindeki bir veya birden fazla hesabina baglatabilir ve Kart'i ve/veya sifresi ile bu
er veya internet kanali ile) ulasarak Bankaca saglanan bankacilik islemlerini yapabilir. Bu
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5. KART HESABININ BORG ve ALACAK KAYITLARI

Kart Hamili, kendisinin ve/veya Ek Kart Hamilinin kartla gerceklestirdigi islemlerin bedellerini, iglemin
gerceklestirildigi Uye isyerine ve/veya isyerinin bagli oldugu Uye isyeri Anlasmasi Yapan Kurulus'a ya da diger
uctincl kisilere 6deme konusunda Bankayi yetkilendirmistir.

Kart/ Ek Kart Hamili, s6z konusu tutarlar kadar Banka'ya borglandigini ve bu tutarlarin kredi karti hesabina;
Sozlesme'de tanimlanan faiz, komisyon, (icret vb. lerinin yanisira mevzuattan kaynaklanan KKDF, BSMV ve
sair vergi ve giderler ile birlikte Banka tarafindan borg kaydedilmesini kabul eder.
Yabanci para tzerinden yapilacak harcama ve nakit ¢cekim islemlerinde yetkili mercilerg
uyma sorumlulugu Kart Hamiline aittir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilecek hz

ecek limitlere
S nakit gek|m

islemlere iligkin bor¢ kaydini kendisine yansitildigi tarihte
yapilacak ilave ile bulunan kur Uzerinden Tirk Lira
durumda Kart Hamili dogmasi halinde kambiyo gider ver
para Uzerinden talebe yetkilidir.

Kart Hamili tarafindan yabanci para cinsinde

hari¢) islem tutari ile ayni para cinsinden
ve ayni tutarda olmak Uzere hesap 0Ozetin aydedilecektir. EURO ve USD haricinde diger para
itinde, uluslararasi karti sistem kuruluglarinin
belirledigi kurlara %1.5 oraninda il ulunan kurlar uygulanacak ve bu kur Uzerinden
harcamalar USD' ye cevrilecekdi
Yurtdisi nakit ¢ekim ya da n
rinte gegerli Gise Ddviz Satis Kuru'ndan gevrilerek hesap

Ozetine TL olarak yansitilir. erceklestirilen TL harcamalar, hesap 6zeti 6deme tipi Euro veya USD

odenmesi halinde

DévigSatis Kuru ize

gl r artl siste ruluslarlnca Kartln kuIIan|m| |Ie |Ig||| olarak Banka ya bildirilecek masraf, ek
onlarin yanis

edileDilecektir. k Kart Hamili, Banka’nin, yabanci para harcamalarini yabanci para ile 6deme segenegi
sundugu ida, nakit ve nakit hikmindekiler disinda kalan islem bedellerini, yabanci para cinsinden
odemeyi talepedebilir. Bu durumda bor¢ tutarinin tamami, son O0deme tarihinde Bankaya 6denmek
durumundadir.
Yabanci para borcunun son ddeme tarihinde tamaminin ddenmemesi durumunda Banka, 6denmeyen kismi,
Banka'da cari gise doviz satis kuruna %1,5 oraninda yapilacak ilave ile bulunan kur (izerinden Tiirk Lirasina
cevirerek kart hamiline yansitir. Kart hamili bu durumda ve Hesap Kesim tarihi ile Son Odeme tarihi arasinda
olusan kur farki nedeni ile dogacak Kaynak Kullanim Destekleme Fonunu Bankaya 6deyecekir.
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6. LIMIT ve KULLANIM LiMITINE DAIR SINIRLAMALAR

Limit; Banka’nin Kart hesabi/hesaplarina, Kart Hamili/Ek Kart Hamil(ler)i igin mlsterek ve tek olmak Uzere
tanidi§i ve Kart ve/veya Kart numarasi, imza veya sifre kullanilarak yapilacak harcamalar, nakit gekmeler dahil
aslimamasi gereken siniridir. Kart Hamiline limit tahsis edilmesi Banka'nin yapacagi degerlendirmeye tabi
olacagindan ve bu degerlendirme Sdzlesmenin imzalanmasi ile birlikte gerceklestirilemeyebileceginden tahsis
edilen limit; Kart Hamiline kredi kartinin teslimi agamasinda kartin yer aldigi kart tutucu ile bildirilecektir.
Kullanim limitinin asiimasi halinde islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki sire icipgkimit Asim Faizi
uygulanacaktir. Banka tahsis edilen limitin %20’sine kadar olmak Uzere bir takvim yil |4 2 iki defa limit
asimina imkan taniyabilir. Banka'nin insiyatifi disindaki limit asimlari bu maddede b
sinirina tabi olmayacak olup bu tiir limit agimlarinda da limit asim faizi U§gulanacaktr.
limitin aglimasi halinde, asim tarihinden itibaren ve toplam borg bakiyesi tahsi
akdi faiz islemeye devam edecektir.

Kart Hamilinin mal ve hizmet alimlarinda taksitlendirme yapilmasi h
kullanilabilir limitten dUgulecektir.

Kart/Kullanim Limiti, Kart Hamil'nden talep alinmadikga artiriima

Kart Hamili, kendisine verilen Ek
etkili oldugunu kabul ve beyan

eder. Banka kart hamiline taninan limiti eksiltebilir, kismen
yili iginde asgari 6deme tutari toplam U¢ kez ddenmgyen Kredi kartlari nakit kullanimina, st Uste U¢ kez

imina kapatilir. Séz konusu kredi kartlarinin

kullanima kapali tutulur.
Kullanim/Kart Limiti; Kart Hamili/Ek Kart H Ier)m' yapacag| be veya bu konuda verecekleri periyodik

bir talep veya onay alinmaksizin ge
bildirilmis olan telefon numar:
yeterli olup Kart/Ek Kart Hamili

C|I|g| ile veya hesap 0zeti araciligi ile 15 guin 6nceden b||d|r|Ime3|
az etmemesi halinde gegerli olacaktir.

7. ODEME ORAN

Kart Hamili, kredi
nak@ ve tamamen
tﬁlh eftigintakdirde, HeS

mitdir. Odenmesi Gereken Asgari Tutar; her hallikarda 5 (bes) TL'den az olmamak (izere,
0 TL’na kadar olan kartlar igin donem borcunun %30’undan, limiti 15.000 TL - 19.999 TL

rcih etmeyip tim borcu Hesap Ozeti’nde beIirtiIen son édeme tarihine kadar

in dénem borcunun %35'inden, limiti 20.000 TL ve (zeri olan kartlar igin ise dénem
borcun asag olamaz. Bankacilik sektori agisindan yeni tahsis edilen kredi kartlarinda bu oran,
kullanim b gicindan itibaren bir yillik sdrenin dolmasina kadar gegecek donemde, belirlenen limitten

bagimsiz olarak dénem borcunun yiizde kirkindan asagi olamayacaktir. Odenmesi Gereken Asgari Tutar, kart
hamilinin 6denmemis faiz ve kart Ucreti toplamindan daha kigcuk ise, ddenmemis faiz ve kart Ucretlerinin
toplami Odenmesi Gereken Asgari Tutar olarak belirlenir. Banka, bu miktarlardan az olmamak iizere asgari
odeme tutarini belirleyebilir ve hesap 6zetinde bildirmek suretiyle s6zkonusu oranlari degistirebilir, Kanun ile
belirlenen oranin degismesi halinde degisen oran herhangi bir bildirime gerek olmaksizin uygulanir.
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8. HESAP OZETi DUZENLENMESI

Banka; belirleyecegi periyodlarla Kart hesaplarinin ilgili doneme ait tum borg ve alacak kayitlarinin dokimant
iceren ve bir sonraki déneme ait hesap kesim ve son édeme tarihini gdsteren Hesap Ozeti'ni Kart Hamil'nin
adresine posta ile gonderir. Talep iizerine hesap zetinin e-posta, SMS, internet Bankaciligi, ATM vb. kanallar
ile gonderilmesi halinde de minhasiran bu sekilde yapilacak bildirimler gegerli olur. Kart Hamil’'ne yapilacak
bildirimler, Ek Kart Hamili igin de baglayici olarak hiikim ifade eder.

Kart Hamili, Hesap Ozeti son 0deme tarihine kadar eline ge¢mese dahi, Banka'nin_dkeadisine sundugu
imkanlari (telefon, SMS, ATM, internet vs.) kullanarak borcunu égrenir. Kart Hamili’ngfgondefilen bir onceki
déneme ait Hesap Ozetinde takip eden dénemin hesap kesim ve son 6deme tarihi MiS,0ldugundan
6deme yapmayan Kart Hamil/Ek Kart Hamili, temerriide diismediklefii Ozeti
periyodlarindaki degisiklik, Kart Hamiline Hesap Ozeti ile bildirilir.

Kart/Ek Kart Hamili, Kartin kullanimindan dogacak ve Hesap Ozeti ile bildirilecek Kanin odeme
kanallarini kullanarak (Sube, ATM, internet vs.) Ucretsiz olarak ddeyelfitr. Odemeniy, Bankaya ait kanallar

Karti Hamili’'nin hesabindan otomatik olarak alinabilecektir.
Kart Hamili, son 6deme tarihinden itibaren 10 gun igi

Kart Hamili; 1 yila kadar olan hesap ozetlert
suretiyle talep edebilir.
Banka, komisyon ve her turlli Gcret

odeme tarihinden itibaren ka
sayilrr.

Hesap kat ihtarinda
tarihinden itibare

yeni gelen borg kayitlari igin higbir ihbara gerek kalmaksizin islem
n gecikme faizi isletilir.

Ikartilan bir kisim kartlar ile bir kisim isyerlerine Banka ya da diger Kart Cikaran
an tahsis edilen POS terminallerinin taksitli isleme kapali olabilecegi ve taksit uygulamasi
ullanarak taksitli aligveris yapilan Uye isyerlerinden satin alacadi mal/hizmetler veya farkli
sit sayisi ve buna bagl olarak farkl fiyat uygulanabilecegini kabul eder. Bir isleme iligkin
» ebilecek toplam taksit sayisi, mevzuatla belirlenen sinirlari asamayacaktir.

Kart/Ek Kart Hamili, gerceklestirecegi taksitli islemlerden dogan taksit bedelellerinden, s6z konusu taksitler
tamamen kapatilincaya kadar, Kredi Karti herhangi bir nedenden dolayi iptal edilmis ve/veya gegerlilik stresi
dolmus olsa dahi sorumludur.

Sozlesme kapsaminda Kart Hamiline/Ek Kart Hamiline ¢ aydan daha uzun sureli faiz veya benzeri bir
menfaat karsiliginda, 6demenin ¢ aydan daha uzun sire ertelenmesi veya benzeri sekilde taksitle ddeme
imkani veren kredi karti uygulamalari, 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (Tuketici Kanunu)
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uyarinca tiketici kredisi olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsama giren kredi karti uygulamalari bakimindan
gegerli olan 6zel diizenlemeler asagida yer almaktadir:

9.1 Cayma Hakki

Kart hamili, S6zlesme’nin kuruldugu veya Sézlesme’nin bir drneginin yazili veya kalici olarak veri saklayicisi
aracihgiyla Kart Hamili'ne verildigi tarihten (bu tarihin Sozlesme’nin kurulmasindan sonra olmasi halinde, Kart
Hamili'nin Sézlesme'yi aldigi tarinten) itibaren 14 (on dort) glin icinde herhangi bir gerekge gostermek ve cezai
sart 0demeksizin kredi karti sozlesmesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinipgkullanildigina dair

9.2. Erken Odeme
Kart Hamili vadesi gelmemis bir veya birden ¢ok taksit dde
tamamini erken Odeyebilir. Bu hallerde, erken 6den

tutarm_m erken ddenmesi halinde, Banka vade
eder. ki taksit tarihi arasinda kredini

tutari, faiz Gzerinden hesapl
Erken ddemelerde Banka'nin
llan bir 6demenin, Tlketici Kanunu uyarinca tiketici kredisi
alarindan erken ddeme yapilmasi amaciyla yatirildigina iliskin olarak
veya Banka'nin Telefon Subesi'ne ayrica bilgi ve talimat vermesi
erken odeme amaciyla vyatinldiginin Banka'ca tespiti  mUumkin
ade tarihlerinde kredi karti ekstresine yansitilarak tahsil edilemeye devam

OMISYON ve VERGILER

ap Ozetinde belirtilen Dénem Borcunun bir kismini ddemesi halinde kalan hesap bakiyesi
uzerinden Vedhesap kesim tarihinden (nakit kullanim niteligindeki islemler ile bu nitelikteki otomatik fatura
odemeleri icin islem tarihi esas alinmak suretiyle) faiz hesaplanir. Kalan hesap bakiyesine, asgari tutar ve
uzerinde 6deme yapilimasi durumunda T.C.M.B. tarafindan belirlenerek agiklanmis orandan daha fazla
olmamak (izere Banka tarafindan bildirilen akdi faiz; asgari tutarin altinda édeme yapmasi durumunda ise
asgari tutarin 6denmeyen kismi igin son édeme tarihinden itibaren gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin
asgari tutar asan kismi igin akdi faiz uygulanir.

Karta tahsis edilen limitin agilmasi halinde, asim tarihinden itibaren ve toplam borg bakiyesi tahsis edilen limite
dustinceye degin akdi faiz islemeye devam edecektir.
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Kart/Ek Kart Hamili, ddemesi gereken Asgari Odeme Tutar'ni 6dememesi durumunda temerriide diiser ve
Banka bu sebeple henlz donem borcuna yansitiimamis taksitli islem ve ileri vadeli diger kalan borcun
tamaminin 6denmesini talep edebilir. Temerrtt halinde Banka muacceliyet uyarisinda bulunarak bakiye kalan
taksitli islem tutarlar dahil borcun tamaminin 7 gin igerisinde ddenmesini ve S6zlesmenin feshini, kartlarin
iadesini talep edebilir. Kart/Ek Kart Hamili, borcun tamamini verilen bu sire icerisinde édemedigi taktirde
Banka, alacaklarinin tahsili amaci ile yasal yollara bagvurabilir. Odeme giiniiniin, kanunen tatil olarak kabul
edilen bir gune rastlamasi halinde 6deme gunu kendiliginden bu gunu izleyen ve tatil olmayan ilk guine geger.

Banka TCMB tarafindan bellrlenen sinirlar dahilinde oImak uzere faiz oranlar|n| art|r|p :

tarihinden itibaren en geg 60 (altmis) gun icinde tim borcunu édeyip, Kredi Kart|n| kulla
artisindan etkilenmez.
Kart/Ek Kart Hamili'nin son ddeme tarihinde Banka'ya olan borglarindan asg

borglarda Bankaca bilesik faiz uygulanmaz.

Kart hamili, bu Sozlesme ve Sozlesmenin eki ve ayril
ucret ve komisyonlari ile gerceklestirdigi islem, aldi
komisyonlari Bankaya 6deyecektir.
Sozlesme kapsaminda talep edilen Ucret ve syonlar ile do borcu; Kart/EK Kart Hamilinin kartina borg
kaydedilecek ve son 0deme tarihi mesai bitifline kadar ddenmedigitakdirde, Kartin bagli bulundugu hesaptan,
bu hesapta yeterli tutarin olmamasi veya gh bulundugu bir hesabin olmamasi durumunda kart
hamilinin gecikmeye girmemesi icin arindan ya da talep etmesi ve bu talebinin Banka
tarafindan uygun gorilmesi halin duat Hesabindan, asgari 6deme oranindan az
olmamak Uzere Kart Hamilini [ i 0deme oranda, talimatina uygun olarak Bankaca resen tahsil
edilecektir Kart hesabllhesa

as! olan Bilgilendirme Formunda belirtilen faiz,
ete bagli anlik olarak belirlenen Ucret ve

belirtilen (icret, masraf, komisyon ve vergiler disinda Kart
Hamili nden herhangighir isim altin ir 6deme talep edilmeyecek veya Kart Hamili hesabindan kesinti
yapllmayacaktir.
Banka; Sozlesme ade,belirtilen komisyon ve Ucretlerin oran, miktar ve asgari tutarlarini degistirmeye,
beIirweye, yeni licré : ' '
opceKi '

ini, kart hamiline en az otuz giin dnce Hesap Ozeti araciligi ile yazili olarak veya kalici veri
eya kaydi tutulan telefon vasitasiyla bildiriimek suretiyle artirabilir. Bu bildirim tzerine Kart
bildirim yapildigi tarihten itibaren onbes giin sonrasina kadar Kart'in veya hizmetin
zgecme hakki vardir. Bu hakkin kullaniimasi hélinde uygulanacak tcret artisinin yardrlige
girdigi tarinte paren ilave Ucret alinamaz. Banka, vazgegme hakkini kullanan Kart Hamilinin Kart'
kullanimini veya Kart Hamili'ne uyusmazlik konusu uriin veya hizmeti vermeyi durdurabilir. Kart Hamilinin
Kart'i veya UrtinG kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmesi halinde, degisikligin kabul edildigi varsayilir.
Bir takvim yili iginde TUIK tarafindan bir énceki yil sonu itibariyle agiklanan yillik tiketici fiyatlari endeksi arti
oraninin 1,20 kati ve Uzerinde artis Ongoren Ucret degisiklikleri ancak Kart Hamilinin onayi ile
gerceklestirilebilir.

Banka'nin sureklilik arz etmeyen anlik islem ve hizmetlerden tahsil edilecek Ucretleri, islemin gergeklesmesi
oncesinde ve islemin gergeklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde bildirmesi halinde yukarida belirtilen
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sureler uygulanmaz, Kart Hamili bu nitelikteki s6z konusu dcretin S6zlesmede yer almadigindan bahisle
odemeden imtina edemez.

S0z konusu faiz, tcret ve komisyonlar, uygulanacak KKDF, BSMV gibi tim vergi, fon, harg ve diger fer'ileri ile
Kart hesabina borg kaydedilecek ve bunlar da Kart Hamili/Ek Kart Hamili tarafindan 6denecektir. Bu s6zlesme
kapsaminda faiz yaratan islemler igin faiz glinllk olarak hesaplanacaktir.

Asagidaki belirtilen faiz ve Ucret tipleri , isbu S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle gecerli faiz ve Ucret tipleri olup,
tutar ve oranlari isbu Sézlesme ekinde belirtiimistir.

Yillik Kart Ucreti / Yenileme Ucreti
Sozlesme'nin imza tarihi itibariyle gegerli Gcretler Ucret tablosundaki gibi olup Kart sl

elirlenir ve

kartini kullanmak suretiyle kazandigi puan/mil/bonus vb. o6duller,
avantajlarm kar§|I|g| tutarlar ile indirimleri Banka, kart Ucretinde

Ucretlne kadar oImak uzere kartin kapatildigi tarihte Bankaya ddemeyi kab taahhit eder.
Kart Ucretinin pesin alinmadigi durumlarda, Kartin bir yillik streden dnce ve nehlz Yillik Kart Ucreti tahakkuk
ve tahsil edilmeden once kapatiimasi durumunda, m|I|n|n kartini ku anmak suretiyle kazand|g|

olsun (Banka’nin Kart Hamil'nin guvenligi, Kart Hamili'nin
kayip/calinti b||d|r|m|er| g|b|) yeni | gerektiren hallerde kartin tipinden, tlrinden, markasindan
bagimsiz tim kartlaggigin gecerli olagak, olacak sekilde bir takvim yili iginde toplamda ikiden sonra basilacak

Yabanci para cins
Uzerimden Turk Lirasl
B

artlarin Yillik Kart Ucreti, en fazla asil kartin tabi oldudu ticretin %2'si kadardir.
ksen gin slreyle hareket gormeyen kredi kartlari hareketsiz kart kabul edilir ve

Nakit Cekme Fa
Kart hesabindan nakit gekildigi ya da bu sdzlesme kapsaminda nakit ¢ekim niteliginde oldugu belirtilen
islemlerin yapildi§i giinden itibaren akdi faiz orani (zerinden, gekilen tutara ginliik olarak (BSMV ve KKDF
ilave edilmek suretiyle) uygulanir.

Nakit Cekme Ucreti
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Yurt igi, yurt disi, ATM ve nakit gekim ofisleri vasitasiyla veya yetkili Gye igyerlerinden, yurt ici yurt disi diger
bankadan, kart hesabindan olmak Uzere nakit ¢ekim gerceklestirildiginde, gerceklestirilen nakit gekim
islemlerinde, kanal bazinda farkli olmak zere her bir islem bazinda cekilen tutara islem aninda bildirilen ve
¢ekim oncesi onay! alinan tutarda uygulanir.

Gecmis Donem Hesap Ozeti / Belge / Dekont diizenleme Ucreti
Kart Hamilinin, dlzenlenme tarihinden bir yil 6nceki Sozlesme, hesap 6ézeti, dekont vb belge taleplerinde
alinan Ucrettir.

Ekstre Taksitlendirme Faizi
Kart Hamilinin hesap 6zetine konu dénem borcunu taksitiendirmesine Bank@tarafindan iz ilm inde,
taksitlendirilen bakiye (izerinden akdi faiz oraninda alinan faizdir..

Ekstre Atlat / Erteleme islem Faizi

Kart Hamilinin, Donem Borcu'nun asgari ddeme tutarini 6demek
Banka tarafindan izin verilmesi halinde ertelenen borg miktari ize
faizdir.

iyle, borcunun nini ertelemesine
i faiz oraninda olmak Uizere alinan

islem Erteleme Faizi
Kart Hamili'nin tek gekim/taksitli harcamalari, henliz d6 i¢inde iken ertelemek istemesi ve bu talebinin de
Bankaca kabulli halinde ertelenen islem tutari tzerinden ali

islem Taksitlendirme Faizi
Kart Hamili'nin tek gekim/taksitli harcamalari,
de Bankaca kabulu halinde taksitlengdirilen islem

nem i¢inde iken taksitlendirmek istemesi ve bu talebinin
Uzerimgden alinan faizdir.

Taksitli Para Faizi
Kart hamilinin kredi karti limiti
faiz oranina kadar uygulanan faiz

it cekimlere, nakit cekildigi glinden itibaren gunlik olarak akdi

Kredi Faizi
Kart Hamili tarafi Ozeti'nde bildirilen dénem borcuna asgari tutar ve iizerinde ddeme yapilmasi
halinﬁ akdi faiz, as da ddeme yapilmasi durumunda ise asgari tutarin ddenmeyen kismi igin
gecik izi, kalan hes kiyesinin asgari tutari asan kismi igin akdi faiz uygulanacaktir.

Isbu £ lan akdi faiz ve gecikme faizi oranlari TCMB tarafindan ilan edilen azami faiz
edecek olup bu oranlara kadar olmak Uzere Banka tarafindan uygulanan faiz oranlari Kart
Ozeti araciligi ile bildirilecektir.

anna, Bapkaca daha duslk oranda kredi faizi uygulanabilecek olup, s6z konusu 6deme/toplam borg
oranlari ve blllBfaniara tekabiil eden kredi faiz oranlari ile kart iicretleri Hesap Ozeti araciligi ile Kart Hamiline
bildirilecektir. Kart Hamilinin; Kartina iligkin faiz, komisyon, Ucret, 6dll kazanma gibi parametreleri kendisinin
belirledigi ve degistirebildigi kredi karti programi uygulamalarinda, TCMB tarafindan ilan edilen akdi faiz ve
gecikme faiz oranlarinin degismesi halinde, Kart Hamili tarafindan belirlenen bu faiz, tcret, komisyon ve &dil
oranlari ayni oranda Banka tarafindan degistirilebilecektir.

Limit Asim Faizi
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Tahsis edilen limitin ylzde yirmisini gegmemesi ve bir sonraki hesap doneminde kapatilmasi kosuluyla,
kullanim limitde bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak lzere asim olusmasi halinde veya Banka'nin insiyatifi
disinda Kart Hamili'nin harcamalariyla bu limitin asilmasi durumunda asilan miktara islem ile 6deme tarihi
arasindaki stre icin akdi faiz uygulanir.

Hizmet Ucreti
Banka ya da Banka adina uglnct kisilerce verilen danismanlik, yardim (yol, cilingir, onarim, tesisat vb) vale
parking, concierge vb. hizmetler ile program Uyeligi veya ilave ya da hizli 6dul kazanimgpiogram uyelikleri,
dergi ya da kltp abonelikleri ile Banka adina isletilen lounge vb alanlardan yararlanma$t; F
Bonus Geng ve i garanti kredi kartlarina, (Ucret karsiliginda dahil olunanlar harig olma

karsiliginda alinir.

Uriin Ucreti
Kart Ucretinden farkli olarak, 6zel hizmetler kapsaminda sunulan il

Kredi Karti Paket Degisikligi Ucreti
Kart Hamil'nin Kart’'na iligkin fai

konusu parametreleri degistir

Kampanya Katiim Ucreti
Kart hamilinin, Bankamtarafindan

yapllmasi, ilave ta
kartagilave Urlin ve
' ' | merkezi, R@S Terminalleri, Banka ATM'leri ve subeleri, sosyal mecralar ve diger kanallar
uzeriy epie bulunmak®veya islem yapmak suretiyle yararlanmasi hallerinde 6denecek Ucrettir. Soz
ir kampanya, Uriin, hizmet icin farkli olarak belirlenecek olup, Banka, ilgili kampanyayi
alarda Kampanya Katilim Ucreti'ni de duyuracakir.

Fatura Odem@&ifOdeme / Diizenli Odeme Komisyonu

Otomatik 6deme talimati ile yapilan fatura 6demeleri haric olmak (zere, Kart hamili tarafindan verilen
otomatik/diizenli 6deme talimatina veya bir otomatik 6deme talimatina bagli olmaksizin, islem bazinda verilen
talimata istinaden Banka tarafindan veya Kart Hamilinin bizzat kendisi tarafindan Kart hesabindan yapilan,
fatura, senet, ¢ek, police ddemeleri, borg 6demeleri, kartl kartsiz gegis sistemleri 6demesi, vize tahsil aracilik,
sans oyunu odemeleri aracilik, aidat, 6zel okul ddemeleri, telefon operatdrii 6demelerine aracilik, banka
aracihgi ile Gglncu partiler adina 6demelere aracilik hizmetleri, kira, aidat, kredi 6demesi, resmi kurum
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odemelerinden (prim 6demeleri, vergi, vb.) ve havale / EFT yapmak suretiyle Banka'ya, 3. kisilere veya resmi
kurumlara 0dedigi tutar Uzerinden alinir.

Odeme Noktalari islem Ucreti
Kart Hamilinin Bankaya veya Banka'nin anlagsma imzaladigi kurum ve kisilere olan borglarini; kamu kurum ve
kuruluglari ile yapilan sézlesmeler veya alinan hizmetler kapsaminda Bankaya ait kanallar diginda bir kanal
veya Bankaya ait POS terminalleri araciligi ile (iye isyerlerinden ya da benzer nitelikteki kiosklardan 6demesi
halinde alinan ucrettir.

Soziiniize Bonus / Mil / Odiil / Bilet Ucreti

Kart Hamilinin, Banka'ya verecegi aylik harcama taahhidu (taksitli harcaﬁlarda topla anin
yapildigi donemde tek bir harcama olarak degerlendirilecek ve taksitler, ir taahhidin
hesabinda dikkate alinmayacaktir) neticesinde Banka tarafindan Kart Hamili'ne s Mil / Od(il

/ Bilet karsiliginda alinacak tcrettir.

Soziiniize Bonus / Mil / Odiil / Bilet inlal Ucreti

Avans Bonus / Mil / Odiil Ucreti
Kart Hamili'nin harcamalari kargisinda kazanac
yapilmadan Kart'a alacak kaydedilmesi karsilig

Taksitli islem Ucreti
Kart Hamili'nin gergeklestirdigi taksitlii

noter araciligiyla gonderilecek ihtarnameler nedeniyle olusacak
Hamili tarafindan Banka’ya nakden ddenir veya bu tutarlar
er hesaplarindan Banka tarafindan tahsil edilir. Kart Hamili;
isyonlar ile tahakkuk eden faizler ve bu faizler lizerinden hesaplanacak
Urll vergiyi Bamkaya Oder.

pcl Kisilerle isbirligi yapmak suretiyle ¢ikarttigi Kartlari talep etmesi halinde, bu

Kart Hamili Bank
kurulgslar tarafindan g 3
vg’le kdalimata istinaden, Kart'a borg kaydedilmesi veya Kart'in bagli bulundugu hesaptan resen alinarak
SO K :

1liskin Genel Hiikiimler

Sozlesme kapsaminda kart hamillerinin kazandigi puan, Bonus ve Mil gibi harcama ya da ugus/ugusbileti
kazanma imkani veren kazanimlar genel olarak “Odiil” olarak ifade edilmektedir.

Hangi tip kullanimlarin édul kazandirici kullanim oldugunu belirleme yetkisi Banka’dadir. Kart/Ek Kart Hamili,
nakit cekimi veya bu Sdzlesme geregince nakit ¢ekimi hikminde olan islemler igin 6dil kazanamazlar. Kredi
karti araciligi ile gergeklestirilen otomatik fatura 6demelerinden ddeme emirleri tahsilati, yatirim Grinleri
islemleri (hisse senedi alimi, yatirm fonu, hazine bonosu ve sair menkul kiymetler), her turll tiketici kredisi
masraf, komisyon ve taksit ddemeleri islemleri, Kredili Mevduat Hesabi islemleri ile kiralik kasa Ucreti , kredi
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kart aidat , hesap isletim Gcreti , POS Ucretleri , ¢cek karnesi Ucreti , ekspertiz tcretleri , doviz alim islemi,
universite harg odemeleri , diger bankacilik hizmetlerinden alinan Ucret ve komisyonlarin tahsilati, vergi
tahsilatlari, her tirlu yatinm, kaynak ve kullanima yonelik bankacilik drin ve hizmetlerinin Kart Gzerinden
tahsilati, Banka internet Bankaciligi, ATM, Alo Garanti hizmet (icreti tahsilati islemlerinin yanisira kart limitinin
Uzerinde yapilan 6deme nedeni ile yaratilan ilave limitin kullanimi suretiyle yapilan bonus/mil kazandirici
islemlerden dolayi bonus veya Mil'e veya bir bagka 6dle donusecek kazanim elde edemeyecekir.

Kart Hamilinin, Kart ile yapmig oldugu mal ve hizmet alimlari nedeni ile kazanmis oldugu Mil'e donugecek odul
ile ilgili olarak yapilacak harcama tutarlari, esas alinacak doviz kurlari, Mil'e donlsec rcama nevileri
Banka tarafindan belirlenebilir ve degistirilebilir.
Bankaca herhangi bir faiz tahakkuk ettiriimeksizin gergeklestirilecek taksitli mal ve hi
herbir taksit/6deme vadesinde kazanilabilecektir. ®
Vade farkl taksitli satislarda vade farki iizerinden, Odiil kullanilarak yapila
uzerinden odul kazanilamaz.

Odiiller, Ek Kartlarla yapilan harcamalar dahil olmak iizere bir hesa

kullanimi igin Kart'larin, Kart/Ek Kart Hamil’'nin Banka'ya
nedeniyle Banka tarafindan veya kendi talepleri Gzerige kdllanim d|§| birakiimamis/iptal edilmemi§ olmasi

kartin kapall veya aglk olmasina bagli ol zin ilgili tak ihni takip eden takvim y|I| sonunda geri
alabilecek, bunlara iligkin son kullanim tarihi |r|eye ilecektir.

e bmken puanlar, bonuslar/édlller/promosyonlar Banka
tarafindan silinecektir. Bu nedenle ) e veya fesih bildirimi ile verilen stre dncesinde
kullaniimasi gerekmektedir.
Kart/Ek Kart Hamili, Kartini etiyle elde edecegi Odulleri, Banka'nin anlagma imzaladigi Gye
isyerlerinde/Uglncu kigiler ne ilir. Ancak Oduller Uglinct sahislara devredilemez, Kart borcuna
mahsup edilmez ve oduI karsiligi e yapilmaz, Banka 0dul kazanma esaslarini Kart Hamillerine

b|Id|rmek suretlyle degistirebi azandiklari 6dulu (mil programi kapsaminda kazanilan miller harig

Kart hamili; harca
uygL@naIarmda ilgi

%en arlandigr hiznge

K milinin, Bankaya verdigi kullanim/harcama taahhtdi gibi taahhutlere aykiri davranmasi halinde
den verilen odUller ile islemin iptali veya Urtinin iadesi halinde bu islem nedeni ile Kart
lerin yanisira Kart Hamilinin Kampanya stresi sona erdikten sonra yaptigi odul kullanimi
aksizin Kart'a bir islemle bagli olmaksizin hataen ylklenen tutarlar Kart Hamili/Ek Kart
Hamili hes pii@iborg kaydedilecektir. Avans Bonus/Mil/Odiil uygulamasina konu bonus/Mil/Odiil kazanimi igin
gerekli harcama tutarinin, slresinde tamamlanamamasi durumunda, eksik kalan mil/ 6dll ile avans olarak
verilen Bonus/Mil/Qdiil tutar’'nin karsiligi TL's1 ilgili karta borg kaydedilecektir.

11.2  Ugak Bileti / Ugus Mili Kazandinm Ozellikli Kartlara Dair Odiil Uygulamalar Hakkinda

Kart Hamili/Ek Kart Hamili, kredi karti harcamalari neticesinde ugak biletine/mile donisen ddil kazananan kart
tipini sectigi taktirde; Sozlesme’'de yer alan genel hukumler, milin kullanimina imkan veren program ortagi
tarafindan yapilan dlizenlemeler ve asagida belirtilen uygulama kurallari gegerli olacaktir.
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Ek Kart ile yapilan mal ve hizmet alimina iligkin harcamalarda Mil'e dontsecek 6dUl Asil Kart sahibine aktarilir
ve Asil Kart Hamili tarafindan kullanilabilir.

Kart Hamilinin Mil'e hak kazanabilmesi ve kullanabilmesi Banka’nin anlagma imzaladigi program ortagi hava
yolu sirketi ile Uyelik sozlesmesi imzalamasi ve bu programa dahil edilmesi kosullarina bagli kilinabilir.-Boyle
bir durumun varli§i halinde, Kart Hamili/ bu program icerisinde yer aldi§i stire boyunca Mil'e ddniisecek 6dl
kazanabilecek ve kullanabilecektir.

Kart/Ek Kart Hamili, kendisine verilen mile doniisen 6dul kazandiran kredi karti ile yapmis oldugu mal ve
hizmet alimlari nedeni ile Banka’nin anlagma yaptigi hava yolu sirketi ile arasinda akdedilgmgiiyelik kurallarina
bagdli olarak kullaniimak tzere Mil kazanabilecek olup, kredi kartinin kullanimi digindz er neticesinde

sirketi tarafindan yapilmakta olup Banka’nin bunlara midahale
konusunda bir taahhidi bulunmamaktadir. Banka’nin yegane yukimlali
ait Ucretlerin ilgili havayolu sirketine 6denmesidir.
Kart Hamillerinin Mil Programi’'ndan kazandiklari odulleg
vergi ve harglar Kart Hamilinin sorumlulugundadir.

tal edilecekir.
In Sgzlesmeye aykirl kullanimi hallerinde bu iglemlere

gerek olmaksizin mil kazanimi durdurulacak v
Isleme konu mal ve hizmetin iadesini

millerinden ya da ilgili havayo
Kart Hamilinin diger kredi ka

e ya da bu odlllerin/ puanlarin Mil'e dénismesinde esas
kaya aittir. Kart Hamilinin, Mil Programi kapsaminda kazanmis oldugu
Ina mahsup edilemez.

uk tasimaz. Bu hususlarda Kart Ham|I|/Ek Kart Hamlll ile Uye Isyeri arasinda dogabllecek
F higbir sekilde sorumlu degildir. Kart ile alinan mal ve/veya hizmet bedelinin daha sonra
herhangi bir nedenle Kart hesabina iadesi, s6z konusu mal/hizmet bedelinin iade edildigi tarihe kadar Kart/Ek
Kart Hamil’nin Banka'ya kars! anilan islemden dogan borg ve yikumluliklerini ortadan kaldirmaz.

13. BILGILERIN DOGRULUGU

Kart/Ek Kart hamili; bagvuru formunda belirtilen ad-soyad, adres, hesap durum belgesi dahil mali bilgiler ile
diger bilgi ve belgelerin dogrulugunu taahht eder ve bu bilgi/belgelerdeki degisiklikleri derhal yazili olarak

13119



Banka'ya bildirecektir. Kart Hamili, Banka tarafindan yapilacak tebligatlar igin, bagvuru formunda belirtilen
hesap 0zetlerinin gonderilmesini istedigi adresi yasal tebligat adresi olarak belirledigini, adres degisikliklerini,
Bankaca belirlenen yontemlerle degisiklik tarihinden itibaren 15 gln igerisinde Banka'ya bildirmedigi surece,
onceki adrese yapilacak her turlu tebligatin kendisine yapiimis sayilacagini, bu adres bildirimlerinde Turkiye
diginda bir adres bildirse dahi mutlaka Turkiye'de bir tebligat adresini Banka'ya iletecegini aksi durumda
Bankaca yurtdisi adres dikkate alinmayip, TUrkiye'de bildirdigi son adrese yapilacak tebligatlarin gegerli
sayllacagini kabul eder. Ayni husus gerek Soézlesme'nin imza aninda ya da daha sonra bildirilen telefon
numaras! ve e-posta adresleri igin de gegerlidir. isbu Sézlesme’ye ve Kart(lar)a iliskin heggdiielii tebligatin Kart
[Ek Kart Hamili'nden herhangi birine gonderimi yeterli olup, bu gonderim her ikisi igin defge placaktir. Kart

taksitli harcamalar dahil olmak tzere Banka’nin dogm
uygun olarak 6demek durumundadir.
Banka, Kart hamili'nin S6zlesme konusu yukimliklerini

nu islem, Urin ve hizmetlerden dogan
emesi, asgari tutar ile Sozlesme’de belirtilen dcretleri
odememesi ya da 6demeyecegini bildi i Odeamis Ucret ve komisyonlarin iadesini/iptalini talep

I odulleri kullanim imkani saglayan kuruluglarla imzaladigi Gyelik
8si_halinde ve bunlarla sinirli olmaksizin hakli herhangi bir nedenle yukarida
maksizin  nezdindeki hesaplari kapatabilecek, Grlin/hizmetleri sona

& Sozlesme'yi feshedebilecektir. Kart Hamili, Banka’nin yazili veya kalici veri
ile yapacag! bildiimden sonra hesaplari, Urin/hizmet, kartlari kullanmayarak Banka'ya
liddr. Sozkonusu bildirimin fesihten dnce yapilmasinin mimkin olmamasi halinde bu
iften hemen sonra yapllir.

Kredi Karti s€l kullanima tabi olup ticari olarak kullanilamaz.Borg karsiligi harcama belgesi diizenlenmesi,
Kartin, Kart Hamili'nin isyerinde/lye isyerinde veya strekli olarak ayni isyerinde kullaniimasi gibi islemler ticari
kullanim olarak degerlendiriimektedir. Bu hususun Banka tarafindan tespit ediimesi durumunda Kredi Kartinin
kullanimina son verilir.

Sozlesme, taraflarca feshedilmedigi surece yururluktedir. Kart Hamili'nin kredi kartini iptal etmesi Sézlesmeyi
sona erdirmez. MUsterinin daha sonra yapacagi kredi karti talepleri de bu Sézlesme hikimlerine tabidir.
Sozlesme'nin herhangi bir taraf¢a sona erdiriimesi veya herhangi bir nedenle son bulmasi halinde, tim borg
muaccel hale gelecek olup, borcun tamami Kart/Ek Kart Hamili tarafindan, ayrica ihbara gerek olmadan derhal
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ve nakden 6denecek, borcun tamami ddeninceye kadar Kart Hamili'nin borg asli, faizler, komisyon, ucretler ve
diger tim ferilerden dogan sorumluluklari aynen devam edecektir. Sézlesme'nin ilgili hikimleri, Banka
alacaklari tamamen sona erinceye kadar yurirliikte kalacaktir.

Kart Hamili’'nin S6zlesme kapsamindaki borglari nedeniyle yasal mercilere ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir
talebinde bulunmasi halinde mahkemelerce teminat istendigi takdirde, teminat mektuplarindan dogacak
komisyon ve her turlt tcret ile Banka tarafindan yapilan yargilama giderleri ile masraflar da Kart/Ek Kart
Hamili tarafindan 6denecektir.

Kart Hamil'nin Banka nezdinde dogmus ve dogacak tim alacaklari, haklari ve hesapl
dogan borglarina karsilik Banka'ya rehinlidir. Banka bu S6zlesme kapsaminda dogmus
teminatini teskil etmek (izere Kart Hamilinden kefaletname, mevduat rehni, alacak de
edebilir. ®
Kart Hamil’nin temerride dusmus olmasi halinde veya kanunen takas

Sozlesme’den
ak borglarinin

ermesi ve Kart Hamilinin S6zlesmeden kaynaklanan ediml
teminatlar Banka tarafindan serbest birakilir.
Kart/Ek Kart hamili, Banka’nin Sézlesme’den dogan

devredebilecegdini, Banka'nin S6zlesme’'den dogan hak

eya Sifresi'nin kullanimindan dogacak uyusmazliklarda
dan dogan borg ve alacaklarin takas ve mahsup
usuliine uygun olarak dlzenlenmis defter, belge,
ukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesinin 2.

3 olmamak Uzere her turlii Kart/Ek Kart Hamili sirlarini, saklamak ve yasalarla agikga yetkili
kilinan merciler diginda tglincl sahislara ifsa etmemekle yukimiGddr.

Kart/Ek Kart Hamili, isbu Sozlesme hikumleri tahtinda bagvuracak oldugu bankacilik hizmetlerine iligkin
olarak, Banka tarafindan kendisinden talep edilen her tirlli bilgi ve belgeyi temin edecektir. Banka da Kart/Ek
Kart Hamil’nin verdigi tim bilgi ve belgeleri yahut bunlarin drneklerini almaya, kayitlarina gegirmeye,
yurdrlikteki yasal mevzuat tahtinda bunlari kullanmaya yetkili olacaktir. Kart/Ek Kart Hamili, Banka'nin musteri
bilgi ve belgelerini glincellemek amaci ile yenilenmesini talep etmesi halinde, bu talebi yerine getirecekir.
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Kart/Ek Kart Hamili, kendisi veya uglncu sahislar tarafindan Banka'ya iletilen, masteri sirri niteligindeki her
trll bilgi ve belgeler ile Banka’nin bu Sézlesme kapsaminda gergeklesen islemler sonucu edindigi bilgi ve
belgeleri; Banka'dan almakta oldugu her tirli bankacilik hizmetinde, muhabir bankalar araciigi ile
gerceklestirilen islemlerde, swift sisteminin kullaniimasi sureti ile gerceklestirilecek islemlerde, internet
bankaciligi, mobil bankacilik, Alo Garanti, ATM ve her tlrli subesiz bankacilik kanallarinin kullanimi sureti ile
gerceklegtirilen iglemlerde ve bunlarla sinirli  olmamak (zere; Sdzlesme hikumleri tahtinda
gerceklestirilen/gerceklestirilecek her tirli islem ve hizmetlerin yani sira; Sézlesme kapsaminda Ustlendigi
yukumluliklerini yerine getirmek amaciyla hizmet aldigi iguncu kisiler, Kart/Ek Kart Hamilinig kredi degderliligi
ve risk degerlendirmesi yapma amaci ile hizmet aldigi musteri degerlendirme ve derg ge kuruluslari,
kartlarin kullanimindan dogan borg ve alacaklarin takas ve mahsup islemlerini yapa ar ile Kartll
Sistem KuruIU§Iar| Banka nin dogrudan/dolayll |§t|rakler| sahip oldugu Urif@taksit, oduI 1

yararlanmasini temin amaciyla sinirli olmak Uzere, Banka
kisiler tarafindan islenmesine muvafakat eder. Kart/gk K
kanunen yetkili kilinan kisi ve kurumlar hari¢ olmak
Banka'ya talimat verme hakki ise saklidir.
Kart Hamili, Banka nezdinde yapacak oldug at uyarica Vergi Kimlik Numarasi (VKN)

Hamili'nin, masteri sirri niteligindeki bilgiler,

iger Uglncu kisilerle paylasiimamasina dair

gerekmesi halinde, adina VKN alinmasi a ' islemlerin Banka tarafindan yapilmasina
muvafakat eder.

Kart hamili onbes maddeden ve bjg adet ekten u olarak basiimis bulunan ve sayfa numaralari
birbirini takip eden Kredi Karti Uye etler Tablosu'nun tamamini okudugunu ve kabul
ettigini, asagidaki bilgilerin do, er sayfanin imzalanmasina gerek olmadigini kabul eder.

Kart/Ek Kart Hamili, Banka t ine iletilen SMS, resim, animasyon vs. multimedya nesneleri

iceren MMS (Mult|med|a Messagl ktronik posta veya benzeri iletisim kanallarindan bilgilendirme
ve pazarlama mesaj ilmesipi kabul eder.
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EK-1: BANKA KARTI VE KREDi KARTLARINA AIT UCRET ve KOMISYONLAR

Tahsil
. n . Asil kart | Ek kart Periyodu
Kredi Kart1 Yillik Uyelik Ucretleri (TL) (TL) Yillik (Y) /
Anlik (A)
Altin Bonus / Gold (Aynalii Bonus/Bonus/
Bonus Taraftar Kart/ / Bonus 104,5 Y
Seffaf/Cevreci Bonus/ Money Bonus ®
Bonus Genc /Bonus Flexi Ucr Ucre
Classic (Aynali Bonus/ Bonus Trink/ Bonus/ Bonus Taraftar Kart/Bonus 9 v
Seffaf/Cevreci Bonus/Money Bonus
Platinum (Aynali Bonus/Bonus/Bonus Taraftar Kart/Bonus Seffaf/C
: 17,5 58, Y
Bonus/Money Bonus/Bonus American Express
Bonus American Express (Bonus veya Bonus Trink’e bagl) 27, 13 Y
Bonus Trink (Saat /Sticker /Anahtarlik / Cepte) 10 5 Y
Miles&Smiles Mastercard 119 99,5 Y
Miles&Smiles American Express 59,5 29,5 Y
Miles&Smiles Platinum 173 86,5 Y
Miles&Smiles Platinum American Express 92,5 46 Y
Miles&Smiles Prive 220 110 Y
Miles&Smiles Prive American Expres 146 72,5 Y
American Express Card 75USD 25USD Y
American Express Gold Card 150 USD | 75 USD Y
American Express The Platinum C 300 USD | 150 USD Y
2000 USD | 1000 USD Y
Ucretsiz | Ucretsiz
263 TL s
ye kadar 12’ Y
1,50 A
9,99 A
30 A
Salona giris bedeli kart sahibi i¢in 30 USD, misafir giris tcreti 30 USD.
Priority Pass American Express The Platinum Card igin Ucretsiz. Salona
giris bedeli kart sahibi icin ayda 2 kere Ucretsiz, ilk misafir giris Gcreti 15
USD, 3 ve zeri girisler misafir ve kart sahibi igin 30 USD.
i Bir takvim yili igerisinde; Kart Hamilinin talebi Uzerine
Kart Yenileme Ucreti yenilenen 3'ncl karttan itibaren (3 dahil) yenilenen kart A

basgina 9 TL'dr.
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Bonus Trink Saat/Sticker/Anahtarlik/Cepte, /Aynali Bonus

Uriin Ucreti ve Seffaf Bonus igin driin Gcretleri sirasiyla 70 TL,10 TL, A
10 TL, 10 TL, 15 TL ve 15 TL'dir.

Odeme/Diizenli Odeme Komisyonu: | Odenen tutarin %2,5'ine kadar (min. 1,25 TL) A
Cari akdi faiz oraninda A

Limit Asim Faizi

®

¢\
%
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4 N

Liitfen bu alani doldurmayiniz.

Bu alan, kurye barkoduna
ayrilmigtir.

- /

Kredi Karti Sozlesmesi'nin, Banka ve Kredi Kartlari Kanunu ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na lligkin
Bilgilendirme Formu'nun ve Tiketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligine lligkin Sozlesme Oncesi Bilgi
Notu'nun bir 6rnegini “TESLIM ALDIM” beyanini el yaziniz ile belirtiniz.

Kredi Karti Sézlesmesi'nin, Banka ve Kredi Kartlari Kanunu ile Kisisel Verilerin Korun na lligkin
Bilgilendirme edisi
Sozlesmeleri Sozlesme
Oncesi Bilgi

SOZLESME TARIHi
SOZLESME NUMARASI

KART HAMILI

ADI - SOYADI / UNVANI : T T T T TT]

TCKN/ YKN

ADRES : NN EEEEEEEE

T. GARANTI BANKASI A.S.
Mahmut AKTEN Didem Dinger BASER
Genel Midiir Yardimcisi Genel Miidiir Yardimcisi
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