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Avrupa'ya ihracat icin tam zamant

Rusya'nin Ukrayna'y! isgali sonrasinda, soguk savas doneminden
sonra ilk kez bu dlcekte gerilen Rusya-Bat iliskileri, gida ve enerji
arzinda ciddi bir krizin kapisini aralamis oldu. Ozellikle bugday ve
ayciceginin Rusya ve Ukrayna'dan dis pazarlara ulastiriimasi, Tdirki-
ye'nin 6n ayak oldugu ‘tahil koridoru’ ¢oziimd ile simdilik saglana-
hiliyor. Ote yandan Rusya’nin Avrupa’ya sattigr gazi kesmesi, Avrupa

ekonomileri icin ciddi bir endise kaynag oldu.

Gazprom 5 Eylil'den itibaren yizde 20 kapasite ile calisan
KuzeyAkim-1 Boru HattI'ndan gaz akisinin bilinmeyen bir tarihe kadar
durdurdugunu aciklamistr. Bu durum, bugiine kadar Rus gazina ciddi
oranda bagli olan Almanya, Fransa, italya gibi dev ekonomilerde

yavaslama yasanabilecegi intimalini artiryor.

Bu durum, Avrupa'da mal ve hizmet (iretiminde yavaslama ol-
acag beklentilerini artirirken, Tiirkiye'den Avrupa’ya ihracat yapmak

ine yapan Tirkiye icin, Avrupalilarin zor gecirecegi kis aylarinda mal
ve hizmet tedariginde Gnemli bir firsat yaratmis durumda.

Buna en giizel drnek ise Avrupa’ya yapilan elektrikli isiticr ihra-
catinda kendini gosteriyor:

Gelecek kis mevsiminde dogal gaz sikintisi yasamasi beklenen
Almanya’da elektrikli 1siticilara talep artarken, Tiirkiye'nin bu ilkeye

ihracati yilinilk yarisinda yiizde 82 artti. Ziiccaciyeciler Dernegi

(ZUCDER) Baskani Mesut Oksiiz, konuya iliskin yaptig) aciklamada,
yaklasan kig aylarinda basta Almanya olmak iizere Avrupa dilkeler-
inde enerji krizi beklendigini belirterek, bu nedenle elektrikli soba
talebinde artis yasandigini séyliyor.

Bu donemde Avrupa’ya ihracat yapmak isteyen KOBI'ler ve

isteyen KOBI'ler ve girisimciler icin de yeni bir firsat sunuyor.

iste bu durum, ihracatinin yiizde 50'den fazlasini Avrupa dlkeler-
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Heniiz Covid-19 pandemisinin etkileri yeni yeni hafiflemeye
haslamigken ortaya (ikan Rusya-Ukrayna krizi, bagta
Avrupa olmak iizere kiiresel ekonomide yeni hir fay
hattryarattr. Pandemi sonrasinda son 40 yilin en yiiksek
enflasyonu ile bogusan Avrupa ekonomiler, simdi de ciddi
hir gida ve enerji krizinin haskisi altmda. Almanya, Fransa,
italya gibi dev Avrupa ekonomileri, kis mevsimi boyunca
hir dizi enerji tasarrufu tedbirini hayata geciriyor. Bu
durum, Avrupa’da mal ve hizmet iiretiminde yavaslama
olacag heklentilerini artiirken, Tiirkiye'den Avrupa’ya
ihracat yapmak isteyen KOBTler ve girisimeiler icin de yeni
ir firsat sunuyor.

INDEKILER

5 Tanim sektoriindeki
startup’lari destekliyor

KOBI Glindemi
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Diinyanin 34 ilkesinden e-ficaret girigimcileri, eyliil sonunda
istanbul'da bulugacak, World E-commerce Forum (WORLDEF)
Vanetim Kurulu Bagkan Gmer Nart, “Artik Avrupanin en
hilyiik e-ticaret etkinligi haline geldik. Bu sebeple forum, artik
E-Ticaretin Davos'u olarak tanmlantyor” diyor.
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KAPAK KONUSU

Avrupa'ya ihracat zaman

12 “Unicorn seviyesine
ulasmay! hedefliyoruz”

14 “Farkli cografyalara
aciimak istiyoruz”

16 ‘Arcadia Baglar' ile
hayalini gerceklestirdi

18 veniyatinmla
ihracati biiyttecek

19 Venilikci drtinle kisisel
bakim pazarina girdi

20 “5 milyar konusmaya
imza atacagiz”

Amerika'da ve Tirkiye'de sirketlesmis hir CleanTech
girisimi olan PowerDev'in Kurucu Ortag) Mustafa Korogl,
“Oniimiizdeki 5 yrlda Gncelik Kuzey Amerika olmak

iizere Avrupa ve Asya-Pasifik hilgelerinde lk akla gelen
yanhm ziimii olmak ve unicorn seviyesine ulasahilmeyi
hedefliyoruz” diyor.

22 “KOBI'leri dijital
ekosisteme dahil ediyoruz”

300"den fazla fabrikamn dijital doniisiimiinii gerceklegtirdiklerini
vetiim Avrupa iilkelerine ulasmay! hedeflediklerini sdyleyen
Doruk YKl ve ProManage Corporation Genel Mildiiri Aylin Tilay
(Onden; “ABD'deki yatimlarumizla ‘Diinyanin lk i lretim
Yinetim Sistemi (MIES) ireticsi’ arasina girecegiz” diyor.
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24 “E-ticaretin Davos'u
Istanbul'a geliyor”

26 internetten sahte ilaca
¢Oziim gelistirdi

28 ‘Dijital kocluk ve
danismanlik” yayginlasiyor

30 3 yilda 1000 katilimc
hedefliyor

31 KolayBi" yurtdisina acilacak

32 Yeniyatinimlar yiizde 20
bliyiime getirecek

34 “Kaliteli iceriklerimizle
yurtdisina agilacagiz”

36 Prof. Dr. Volkan Demir:
Entelektiiel Sermaye Nedir?
Neden Onemlidir?

Nasil Olciiliir?

38 Doc. Dr. Isil Keskin Sahan:
Teknoloji Girigimciligi

4.0 Cem Ener:

Diinyanin En Biiyiik

Sirketlerine Tedarikgi
Olmanin Tiyolari

42 Vergi Takvimi

Reklam sektdriindeki karryerini birakip Trakya'da hayalini
kurdugu Arcadia Baglar’ nt hayata gegiren girisimci Zeynep
Arca, “Projemiz, yilksek kalite sarap iretimi, tanm, turizm,
yeni bir tatil ve yasam tarzi modeli sunan, iirdiirilebifilik
prensihi le gelistirilmis mutlidisipliner bir proje olarak
dogdu” diyor.

Eczaneden.com, Saglik Bakanlié1 tarafindan internette satigina
izin verilen tiim iiriinleri eczaneler araciig1yla temin ederek
kullanicilarina ulagtiran online bir hizmet salayict. Suanda
istanhul, izmir, Adana, Ankara, Bursa ve Antalya’da hizmet
veren sirket, yakinda tiim Tiirkiye'ye yayilmayr planhyor.
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lanm sektorindek
startup’lari destekliyor

ispanyol, Israil ve Tirkiye ortakligi ile kisa
bir sure once kurulan Agrotraction, tarima
odaklanmis bir sirket. Martico Group biin-
yesinde olan Agrotraction, diinyanin bircok
noktasinda is ortaklari ve profesyonel calis-
ma ekibine sahip. Gecen yilki global cirosu
600 milyon dolari gecen sirketin 2022 hede-
fi ise 780 milyon dolar.

Tarimin her alaninda faaliyet gosteren
kisilerin ve kuruluslarin ihtiyaclarina yiiksek
teknolojik yontemler kullanarak inovatif ¢6-
zimler sunan sirket ayrica start up’lara hem
stratejik yatirimailar bularak gelisim sirec-
lerine katkida bulunuyor hem de onlarr kii-
resel pazarda miisteri, distribdtor ve alicilar
ile bulusturuyor.

isletmelere yatirim

Yiiksek teknolojilerin, tarimda her ge-
cen giin kendini daha fazla hissettirirken,
Endistri 4.0'm tarimda uygulanmasiyla
verimlilik, kalite ve kazancin da ayni oranda
arttigini belirten Martico Group EMEA Or-
tag Aziz Adadag, “Uretim verilerinin takibi
ve analizi, isciligin robotlar ve otomasyon
sistemleriyle yapilmasi, birim alandan elde
edilen verimin artmasini sagliyor. Yaklasik
bir yildir faaliyette olan Agrotraction, isra-
il'de uzun yillar 6nce kurulmus bir tarimsal
inovasyon merkezi ile koordineli calisarak,
Tarkiye dahil ttm dlkelerde hizl bir sekilde
kendinden bahsettirmeye basladi” diyor.

Tiirkiye'de heniiz start up’larla ile ilgili
yatinmlarr olmadigini ama gortsmelerinin
sirdigind ifade eden Adadag, “Fakat yurt-
disinda cesitli isletmecilere yatinim yapildi
ve son derece verimli calismalara imza atil-
di. Bu kiigtik isletmeler arasinda Ager Pix,
Farm Control, Go Smart, To Be gibi tarimi
teknolojiyle bulusturan isletmeler bulunu-
yor” diye ekliyor.

Ispanyol, Israil ve Tiirkiye ortakligt ile kurulan Martico
Sirketler Grubu biinyesinde bulunan Agrotraction, Tirkiye'de
tarim teknolojisi tizerinde calisan start up'lara maddi destek
sagliyor. Ayrica onlara stratejik yatirimcilar, misteriler veya
distribitorler buluyor.

“Tuirkiye'yi liclincii iilke sectik”

“Agrotraction hali hazirda iki iilkede uygulaniyor. Uclinci {ilke olarak
Tirkiye'yi sectik. Su anda ilk baglayacagimiz gehir, sirketimizin ofisinin de
bulundugu Izmir. Ancak buradaki ana, fikir, tilkedeki ¢iftcilere, tarimsal ve
kirsal yerlere daha yakin olabilmek, bu nedenle ilk ¢aligsmalarin ardindan
miuigterilerimizin oldugu yere, ihtiya¢ sahiplerine aninda ulagabilecek mobil
calisanlarimizin olmasini planliyoruz. Bu daha sonra ofise de dénusgebilir.
Su an girketimizi sektdr paydaslarina tanitmak, demo kurulumlar ile
farkindaliklarini arttirmak agamasindayiz. Ayni zamanda Universiteler ve
inovasyon merkezleriyle birlikte ig birligi yaparak mevcut start up firmalar:

ile gériigmeler yapiyoruz.”

saghikh gida takibi

Glnlimuzde artik yapay zeka kamerasi
sayesinde meyve heniiz agactayken mey-
venin boyut, agirlik, yaprak rengi, meyve-
nin agac icerisindeki dagilimi, toplam say,
toplam tonaj gibi bilgileri alip GPS araciligl
ile bahcenizin verimliligini parsel-konum

olarak gbzlemlene-
biliyor. Ayni zaman-
da tarimin her ala-
ninda ornegin; balik
havuzlarinda, ari za-
rarlisi ile miicadele-
de, sulama ydnetimi
sistemlerinde de bu
tir teknolojileri kul-
lanarak hem enerji
hem de is glciinden
tasarruf saglanabi-
liyor. Raf omrini
uzatan teknolojiler-
den, kilttr eti Ureten sirketlere, alternatif
protein kaynaklari iireten fabrikalardan geri
dontstim firmalarina kadar genis bir aga
sahip olduklarini sdyleyen Adadag, “Martico
Group olarak yaklasik 5 yildir Ttirkiye'de hiz-
met veriyoruz. Agrotratcion ise sadece bes
aydir calismalarina baslandi” diyor.

AZiZ ADADAG
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Next Game Startup’ta
kazananlar belli oldu

91. izmir Enternasyonal Fuari kapsaminda, oyun sektortine adim
atmak isteyen genc girisimcilerin sektore katiimalarini ve basarili
girisimler kurmalarini saglamak icin diizenlenen Next Game Startup
Oyun Girisimciligi Yarismasi'nda kazananlar belli oldu. Toplam 70
takim ve 121 kisinin katildig yarismada birinci takim Cressus Games,
ikinci takim Sky Games, ticiincti takim Qubitrate Studio olurken
tniversite topluluklari 6zel 6diiliine ise Team Pay Attention ekibi
layik gortildi. Odul torenine, izmir Bilytiksehir Belediyesi Baskan
vekili Mustafa Ozuslu katilarak finalistleri tebrik etti.

_ Kadin girisimciler
“IVIISLER”le giicleniyor

Boyner Grup ve KAGIDER ortakligiyla gerceklestirilen
“Iyi isler: Gida ve Elektronik Disi Perakendede Kadin
Girisimcileri Gli¢clendirme Programi”nin altinci donemi
basliyor. Boyner Grup’un 2015'te baslattigi ve 2018
yilindan bu yana Tirkiye Kadin Girisimciler Dernegi
(KAGIDER) is birligiyle gerceklestirilen “Iyi Isler”
projesinin yeni dénemi Boyner Grup Yonetim Kurulu
Uyesi Umit Boyner ve KAGIDER Yonetim Kurulu Baskan!
Emine Erdem’in ev sahipliginde gerceklestirilen toplanti
ile duyuruldu. “iyi Isler” programinda daha 6nce
egitim alan kadin girisimciler de toplantida deneyim ve
hikayelerini paylastl.

Ureten kadinlar yatinmalarla bulustu

Tiiprag ve Kadin Dostu Markalar Platformu is birligiyle hayata
gecirilen “Ureten Kadinlar Giclii Yarinlar” projesinin son evresi olan
“Yatirimc Bulusmalar”, 5 Eylil tarihinde izmir'de gerceklesti. izmir'in
Menderes ilcesinde bulunan Efemcukuru Altin Madeni cevresindeki 4
koytin kadinlarinin giiclenmesini ve girisimcilik ekosistemine katilmasini
desteklemek amaciyla baglatilan proje kapsaminda, alaninda uzman
egitmenler tarafindan diizenlenen egitimlerin tamamlanmasinin ardindan,
girisim fikirlerini
gelistiren kadinlar,
olusturduklar yaratici is
fikirleri ile yatirimailarin
karsisina ¢ikti. Madencilik
sektorantn onemli
aktorlerinden Tliprag
tarafindan izmir
Menderes'te hayata
gecirilen “Ureten
Kadinlar Gugld Yarinlar” projesinin final bulusmasi kapsaminda kamu
ve 0zel sektor temsilcilerinin yani sira ¢ok sayida sivil toplum kurulusu
Menderesli kadinlarla bir araya geldi. Girisimci adayi kadinlarin proje
oOnerileri arasinda yer alan; 6zel seri sarap dretimi tesisi, tibbi bitkiler
bahcesi, mantar atélyesi, ari ¢iftligi ve tziim cekirdegi yagi iretim tesisi gibi
fikirler, katma degeri yuksek; gida, ilac ve kozmetik gibi cesitli sanayiilere
hammadde olusturacak nitelikteki istihdam olanaklarina imkan veriyor.

Metaverse is diinyasini kokten degistirecek

Gergek ve sanalin birlestigi ‘dijital diinya’ olarak tanimlanan metaverse, milyonlarca yeni deger
{iretme potansiyeline sahip fiitdristik bir ekosistem vadediyor. Cerebrum Tech Kurucusu Dr. Erdem
Erkul, her sektdr ve alandan kisi ve sirketi etkileyen metaverse icin “Akilli telefonlarin ortaya ¢ikmasiyla
takoz telefonlardan akilli telefonlara dogru yikici inovasyon gecisi yasanmisti. Cok yakinda da
internetten metaverse’e yikict bir inovasyon gecisi yasanacak. Is, egitim ve eglence deneyimlerimiz
meta evrene taginsa da fiziksel diinya baki kalacak. Bu yiizden, her iki diinya icin de diriin ve ¢ozimler

{ireten markalar uzun yillar hayatta kalacak” dedi.
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KOBI GUindemi

101 Geng Yetenek Programi Basladi

A101 insan Kaynaklari ise Alim ve Egitim Birimi tarafindan diizenlenen, 3 ay
siirecek ve sonrasinda genc yeteneklerin farkli departmanlarda gérevlendirilecegi
101 Genc Yetenek”; 12 Agustos 2022'de Four Seasons Bosphorus'ta A101 CEQ’su
ve icra Kurulu Uyeleri basta olmak tizere bircok Gst diizey yoneticinin ve cesitli
konuklarin katilimiyla bagladi. Bogaz'da kahvalti esliginde baslayan etkinlik, A101
iK Miidiirii Ozlem Kap, A101 icra Kurulu Uyesi Tiilin Tarlan ve A101 CEO’su Cem
Maltag'in konusmalari ve ardindan genc yeteneklerin kendilerini Metaverse evreninde
tanitmalariyla devam etti. icra Kurulu Oyeleri ve Gst diizey yoneticilerin genc
yeteneklerle tanisip basari hikayelerini anlattiklari etkinlik, Sunay Akin’in konusmasi
ve ardindan genclerin mentorlariyla tanismasiyla sona erdi.

Naturiga yiizde 100’iin
tizerinde fonlandi

Stiper gidalar tiiketmenin dogal, yenilikci ve kullanish
bircok yolunu sunan yerli girisim Naturiga, 7 Ekim 2022'ye
kadar sirket paylarinin yiizde 14,4'niin yatinimcilara arziyla
5 milyon TL fona ulasmak igin ¢iktigr yatirim turunun
18. gliniinde yiizde 100'tin Gizerinde fonland. Tiirkiye
genelinde 500'den fazla satis noktasinda yer alan ve 33
cesit Oriinnd saglikl ve glutensiz beslenme tutkunlari
ile bulusturan Naturiga, marka, Giretim ve pazarlama
altyapisini giiclendirmeyi, ihracat taleplerine karsilik vererek global pazarda biyimeyi
hedefliyor. Naturiga'nin bitkisel ve saglikli beslenme misyonu ile yola cikmis, 2019 yilinin
basindan beri Tarkiye'de faaliyet gosteren bir siiper gida sirketi oldugunu sdyleyen Naturiga
Kurucusu ve Genel Midurt Yilmaz Kekeg, “2022 yili sonunda, 8 milyon TL ciroya kendi
kaynaklarimizla ulasacagiz ve yaratici riin gamimiz 40 ceside varacak.” seklinde konustu.

Siber suclularin hedefi KOBI’ler

KOBI'ler, biyiik isletmelere gére siber saldirilara karsi yeterince savunma gelistiremiyorlar

ve siber suclular nezdinde cazip hedefler olarak one cikiyorlar. KOBI'lerin karsilastigr en
biiyiik zorluklar, kaynak-bitce sikintisi ve giivenlik aciklarr ile basa ¢ikacak personel eksikligi
olarak dne cikiyor. ESET Tarkiye (riin ve Pazarlama Midiri Can Erginkurban isletmelere
destek olabilmek icin ticretsiz bir siber givenlik egitimi hazirladiklarini séyledi. Turkce olarak
hazirlanan egitime https://www.eset.com/tr/business/cybersecurity-training/ adresinden

Yo

fs
PILOT’tan yeni

doneminde 13
girisime destek

Turk Telekom istiraki olan TT Ventures'in
kurumsal girisim hizlandirma programi PILOT,
erken asama girisimlere sistemli ve dogru
biyimenin kapilarini agmaya devam ediyor.
Tirk Telekom tarafindan Tirkiye'de hayata
gecirilen ilk kurumsal girisim hizlandirma
programi PILOT'un 10. donem girisimleri
belli oldu. Programa yapay zeka, dijital
reklam, medya servisleri, blok-zincir tabanli
tokenizasyon, artiriimig gerceklik, yeni nesil
saglik uygulamalari, otonom online market
uygulamasl gibi yeni gelisen alanlarda ozel
teknoloji coziimleri gelistiren 13 ekip segildi.
PiLOTa secilen bir girisime 100 bin dolar, 3
girisime 50 bin dolar yatirim ve diger ekiplere
de 150 bin TL nakit destegi verilecek. TT
Ventures catisi altinda yoluna devam eden
PILOT'un 10. doneminde degisen yapisiyla
girisimlere direkt yatirim da dahil olmak zere
farkliimkanlar sunduklarini ifade eden TT
Ventures Genel Miidiirii Muhammed Ozhan,
“TT Ventures olarak, ilkemizdeki girisimcilik
ekosistemini biiyiitmek ve ekonomiye katki
saglamak motivasyonuyla calismalarimizi
siirddriyoruz” dedi.

@

formu dolduran herkes kolaylikla erisebiliyor. Egitim kapsaminda alti baglikta, isletmeler icin en biyik endise konulari basit ama kapsamli bir sekilde ele
alinyor. Ucretsiz ESET Siber Gavenlik Egitimi, internete bagli cihazlar kullanan tiim bireyler ve kurumlar goz 6niine alinarak hazirlandi.
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Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com.tr ‘

Hentiz Covid-19 pandemisinin etkileri yeni yeni hafiflemeye
baslamisken ortaya ¢tkan Rusya-Ukrayna krizi, basta Avrupa olmak
lizere kiiresel ekonomide yeni bir fay hattiyaratt.. Pandemi sonrasinda
son 40 yilin en ytiksek enflasyonu ile boGusan Avrupa ekonomileri,
simdi de ciddi bir gida ve enerji krizinin baskist altinda. Almanya,
Fransa, Italya gibi dev Avrupa ekonomileri, kis mevsimi boyunca bir
dizi enerji tasarrufu tedbirini hayata geciriyor. Bu durum, Avrupa'da
mal ve hizmet liretiminde yavaslama olacagt beklentilerini artirirken,
Tiirkiye'den Avrupa'ya ihracat yapmak isteyen KOBI'ler ve girisimciler
icin de yeni bir firsat sunuyor.

Aralik 2022°den itibaren Tirk Li-
rasi’'nin yabanci para birimleri-
ne karsi degerinin hizla zayifla-
masi, girisimcilerin dis pazarlara

SON 3 YILDA DIS TICARETIN SEYRI

2019

2020
(Milyar $)

2021 Degl,sim
(%)

Avrupa’da iiretim
yavaslayabilir

Pek cok Avrupa dlkesi bugii-
ne kadar 2022 sonu ve 2023'te ge-

acilirken ellerini giiclendiren bir
durum oldu. Hammade ve eneriji
maliyetlerindeki artis, bu avantaji
bir miktar zayiflatmis olsa da, Tiir-
kiye'nin Avrupa'nin ithalatinda-
ki yeri ve lojistik avantajlari hala
Tarkiye'den Avrupa (lkelerine ya-
pilacak ihracati ¢ok cazip kilyor.
Pandemi sonrasi biriken talep,
kiiresel captaki enflasyon tehdidi
nedeni ile daha da artmis durum-
da. Ote yandan Rusya'nin Ukray-
na'yl isgali sonrasinda, soguk sa-
vas doneminden sonra ilk kez bu
Olcekte gerilen Rusya-Bati iliski-
leri, gida ve enerji arzinda ciddi
bir krizin kapisini aralamis oldu.
Ozellikle bugday ve ayciceginin
Rusya ve Ukrayna'dan dis pazarlara ulasti-
rilmasi, Tiirkiye'nin 6n ayak oldugu ‘tahil ko-
ridoru’ ¢6ziimi ile simdilik mimkin olsa da,
Rusya’nin Avrupa'ya satti§l gazi kesmesi,
Avrupa ekonomileri igin ciddi bir endise kay-
nagl oldu. Gazprom 5 Eylil'den itibaren yiiz-
de 20 kapasite ile ¢alisan KuzeyAkim-1 Boru
Hatt'ndan gaz akisinin bilinmeyen bir tarihe
kadar durdurdugunu agiklamisti. Bu durum,
bugiine kadar Rus gazina ciddi oranda bagli
olan Almanya, Fransa, italya gibi dev ekono-
milerde yavaslama yasanabilecegi ihtimali-
ni artiriyor.

Kaynak: TIM

Kaynak: Ticaret Bakanligi

AVRUPA'YA [HRACATTA iLK 5 ULKE

2021 ihracati (Milyar$)

32,9 cerli olacak enerji tasarrufu ted-
23,6 birleri acikladi. Avrupalilar icin
TG Ozellikle hanelerde, Gretim tesis-
2a lerinde ve hizmet sektdrinde ali-

- sik olunmadik bir enerji kisintisi

yasanacak. Bu durum, Avrupa’da
pek cok mal ve hizmete ulasma-
yi da engelleyebilir. Zira basta KO-
Bi'ler olmak tizere, son 40 yilin en
yiiksek enflasyonun yasandigi or-
tamda bir de enerji maliyetlerinin
katlanmis olmasl, diretimde de ke-
sintiye ve hatta belirsiz bir sire
iretime son vermeye yol acabilir.

iste bu durum, ihracatinin

yiizde 50'den fazlasini Avrupa il-
kelerine yapan Tirkiye icin, Avru-
palilarin zor gecirecegi kis ayla-
rinda mal ve hizmet tedariginde énemli bir
firsat yaratmis durumda. Ornegin, gelecek
kis mevsiminde dogal gaz sikintisi yasama-
si beklenen Almanya’da elektrikli isiticilara
talep artarken, Tirkiye'nin bu dlkeye ihra-
catr yilin ilk yarisinda yiizde 82 arttl. Ziicca-
ciyeciler Dernegi (ZUCDER) Baskani Mesut
Okstiz, yaptigl aciklamada, yaklasan kis ay-
larinda basta Almanya olmak tzere Avrupa
iilkelerinde enerji krizi beklendigini belirte-
rek, bu nedenle elektrikli soba talebinde ar-
tis yasandigini soyledi. Almanya’da ocak-ha-
ziran déneminde 600 bin elektrikli 1sitici
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AGUSTOSTA IHRACAT REKORU GELDI

Turkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM) tarafindan agiklanan son
ihracat verilerine gore, TUrkiye, ihracatta tarihi bir egigi
daha gecerek, agustos ayinda gecen yilin ayni ayina, gore
yluzde 13’luk artigsla 21,3 milyar dolar ihracat gerceklegtirdi.
Bu tiim zamanlarin en yiksek agustos ay1 ihracati olarak
kayitlara gegti. Yilin ilk 8 ayinda 165 milyar dolarhk ihracat
gergeklegtirilirken, son 12 aylik ihracat ise 50 milyar
dolar: agarak yillik bazdaki ihracat hedefi e agustos ayinda
ulagilmig oldu. Agustos ayinda, ihracat yapilan tilke sayisi
218’den R20’ye yikselirken, en ¢ok ihracat yapilan ilk 5
lilke Almanya, ABD, Irak, Birlegik Krallik ve Italya oldu.

Bu tlkelerin yani sira Birlesik Arap Emirlikleri'ne ytzde

70, Libnan’a yuzde 130 ve Guney Afrika’ya yluzde 214’11k
énemli ihracat artiglar: kaydedildi. Ote yandan Dolar-Euro
paritesinde 1’in altinin gérilmesi, Avrupa’ya ihracat yapan
kesimler i¢in bir endige kaynagi oldu. Bir yil 6nce 1,20’lerde
iglem géren Euro/Dolar paritesinin agustos ay1 igerisinde 1’in
altina kadar geriledigine igaret eden TIM Bagkani Mustafa
Gultepe, “Yilin tigte ikisi geride kalirken paritenin ihracat
rakamlarimiza olumsuz etkisi 8 milyar dolari agti. Paritedeki
bu durumun kisa vadede degismeyecegi 6ngoruliyor.
Dolayisiyla bizler de ihracatg¢ilar olarak ana pazarimiz olan
Avrupa Birligi'ne ihracatimizi bu gartlar altinda yeniden
kurgulamaliy1z” geklinde konustu.

MUSTAFA GIILTEPE
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satildigini dile getiren Oksiiz, satislarin, ge-
cen yilin ayni dénemine gore yizde 35 art-
tigin, sonraki dénemde artisin ivmelenerek
devam etmesini beklediklerini anlatti. Keza
gida ve tekstil sektoriinde de artan ihtiyac-
lara yonelik olarak Tiirkiye'ye olan talep ar-
tiyor. Turizmde ise kisin yiikli enerji faturasi
Odemek istemeyen Avrupalilar icin Tirki-
ye'de bes yildizli otellerde bir aya varan pa-
ket programlar satisa ¢ikmis durumda.

Mikro ihracat avantajlari

Bu dénemde Avrupa'ya ihracat yapmak
isteyen KOBI'ler ve girisimcilerin dogru satis
ve pazarlama kanallari kullanarak basarili
olmasi mimkiin. Durgunluk doneminde Tiir-
kiye'deki biyik sirketler btinyelerindeki dis
ticaret departmanlari ile ihracat streclerini
yonetirken, KOBI'ler ihracat konusunda reh-
berlige ihtiyac duyuyor. Bu noktada diisik
tutarli ihracat islemleri yaparak Torkiye'den
yurt disina mal satmayi hedefleyen KO-
BI'ler icin ‘mikro ihracat’ kapsaminda sagla-
nan 6nemli destekler bulunuyor. ‘Mikro ih-
racat’, Trkiye'den yurtdigina yapilacak 15
bin Euro’'dan ve 300 kg'dan az satislari ifa-
de ediyor. Mikro ihracatta, Grtinlerin sadece
Tirkce fatura ash ve Ingilizce niishasi ile bir-
likte yetkili kargo sirketlerine teslim etmek
yeterli oluyor. Yetkili kargo sirketi, “opera-
tor” sifatiyla gonderici KOBI adina herhan-
gi bir ek ticret almadan drinlerin gimrik is-
lemlerinin yapilmasini sagliyor.

Kolay ihracat Platformu

Yeni donemde ihracatgilari, Covid-19
sonras! kiresel ticaretin ihtiyaglarina ce-
vap verecek bazi destekler de hayata geciril-



di. Bunlardan en 6nemlisi Ticaret Bakanlgl
tarafindan yapay zeka destekli olusturulan
“Kolay Thracat Platformu”...

Platform ihracat yapmak isteyen sir-
ketlerin; en uygun pazarlar kesfetmesi-
ni, sektorel analizlere ve giincel mevzuat-
lara ulasmasini kolaylastiriyor. Platformda,
sirketlerin ihracat yapmak istedigi pazarla-
ra; hangi Grtnler ile giris yapabilecegi su-
nulurken, dlkelerin ticari mevzuatlarina da
yer veriliyor. Ayni zamanda istatistikler ve
analizlerle; pazarda basarili olmak icin na-
sil hareket edilmesi gerektiginin de ipuglari
veriliyor. Yapay zeka destekli Kolay ihracat
Platformu, kamu datasi kullanilarak pa-
zar 6nerisi yapilan ilk algoritma olma 6zel-
ligi tagiyor. Platform, 5 binden fazla Gim-
rik Tarife istatistik Pozisyonu'na, 190’dan
fazla Glke ile ilgili veriye sahip. 10°dan faz-
la yerli ve Uluslararasi veritabanindan elde
edilen bu veriler, makine dgrenmesi ile 10
binden fazla etkili parametreyi ortaya ¢ika-
riyor. Boylece platform 10 milyondan faz-
la hesaplama yaparak Gzellestirilmis hedef
pazar verileri sunuyor. ihracat yapmak is-
teyen sirketler platform sayesinde elinde-
ki rtinlerin hangi pazarlara uygun olabi-
lecegini 6grenirken, rakip firmalarin tercih
ettigi tlkeleri de goriintileyebiliyor. Ayni
sekilde Ulkelere uygun ticaret drinleri de
firmalara gosteriliyor. Platform bunlarin
yani sira Tirkiye'nin ihracat ekosistemin-
den anlamli degerler cikararak; sirketle-
rin veriye dayali kararlar almasini sagliyor.
Platform, giincel verilerin analizi ile sirket-
leri uygun pazarlara yonlendiriyor.

Platform nasil kullaniliyor?
Tdm Tirkiye Cumhuriyeti vatandasla-
rinin kullanimina agik olan platformu kul-

_ KOBI’LER iCiN MiKRO
IHRACAT PLATFORMLARI

B Skype.com Skype Number: Yurtdisindaki musterilerinizin
sizi telefonla aramalarini kolaylastirmak igin Skype
Uzerinden lokal telefon numaralar: kiralayabilirsiniz.

B Shopify.com: Shopify platformu tizerinde ¢ok hizl bir
sekilde kendi e-ticaret web sitenizi olugturabilirsiniz.

B PayU.com.tr: Shopify tizerinde kurdugunuz e-ticaret web
sitenizde musgterilerinizden kredi kart1 ile tahsilat yapmak
icin PayU’nun hizmetinden yararlanabilirsiniz.

H Sellbrite.com: Amazon, eBay, Etsy gibi platformlardaki
satiglarinizi ayri ayri ekranlar iizerinden yonetmek yerine,
tek bir ekran Uzerinden yonetebilirsiniz.

bilgilere ulasabiliyor:

B Gumrik vergisi oranlar:
B Tarife dig1 6nlemler

B Mense belgesi 6rnekleri

degigim ve trendler
M Ihracatta zorunlu belgeler

\_

KOLAY iHRACAT.PLATFORMU
HIZMETLERI NELER?

Thracat yapmak isteyen girketler platform aracilig: ile gu

M Tercihli ticaret kogullarini saglayan anlagmalar

B Ulkemizin yurt digindaki ticaret miigavirlerinin belirttigi
guncel gelismeler ve ayrintilar

M Ulke ve sektor bazinda ithalat ve ihracat verilerindeki

B Pazara girigteki temel kogullar, kriterler ve mevzuat

J

lanmak isteyenler, Kolayihracat.gov.tr lize-
rinden e-devlet sifresi ile giris yapabiliyor.
Kolay ihracat Platformu faz-1 kapsaminda
6 farkli modul ile hizmet veriyor.
Bu modiller soyle siralaniyor: Akil-
Ii thracat Robotu, Pazara Giris Ha-
ritas, Ulke Sayfasi, Sektor Sayfasl,
ihracat Kokpiti ve Mevzuat Modu-
lii. Ozellikle ‘Pazara Giris Haritas’
% modili sayesinde 5 bin 400 Grin
- ve 190 (lke ozelinde farklilasan bir
milyonun tzerinde Pazara Giris Ha-
ritasi ile ihracatgilarin, Granlerine
en uygun pazara iliskin karsilastir-
mali analizler, vergi oranlari, tarife

dist engeller ve pazardaki rakiplerine iligkin
bilgi edinilebiliyor. Kolay Ihracat Platformu,
fhracat Kokpiti ile de her firmaya ozel, kisi-
sellestirilmis veri ve icerikler sunuyor. Plat-
formda, her firma kendisine ait bir profil
sayfasina sahip olabiliyor. Platform Gzerin-
den hedef pazarlarindaki alim taleplerine,
ihale duyurularina ve potansiyel alici bilgi-
lerine de anlik olarak ulagsmak mamkin. Her
firmaya 6zel olarak olusan ihracat Kokpi-
ti tizerinden firmalar kendi ihracat gecmis-
lerini detayli bir sekilde analiz etme sansi-
na kavusuyor. Boylece ihracat stratejilerini
de iyilestirme firsati yakaliyor. Kolay ihracat
Platformu'nun daha da genisletilmis ikinci
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GARANTI BBVA PARTNERS

Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com.tr

‘Unicorn seviyesine

ulasmayi hedefliyoruz

Amerika'da ve Tirkiye'de sirketlesmis bir
CleanTech girisimi olan PowerDev, sifir
karbon hedeflerine ulasma yolunda giines,
riizgar, batarya, yesil hidrojen gibi yenile-
nebilir enerji kaynaklarinin toplam icindeki
payinin artmasi icin yenilenehilir enerji, ba-
tarya ve yesil hidrojen gelistiren firmalara
ve yesil enerji ticareti yapan firmalara akilli
coziimler ve tahminler sunuyor. PowerDev
Kurucu Ortagl Mustafa Kéroglu ile sirketin
hikayesini ve gelecek planlarini konustuk.

Kendiniz hakkinda kisa bilgi verir
misiniz?

1981 dogumluyum. Bogazici Universi-
tesi isletme bolimi mezunuyum. Ardindan
finans odaklit MBA derecemi de tamamla-
dim. Uzun yillar bircok kurumsal firmada
iist diizey yoneticilik yaptim. Profesyonel
hayatimin son sekiz yilinda kariyerimi
daha cok teknoloji ve girisimcilik Gzeri-
ne yonlendirdim. Son calistigim holding
grubunda teknoloji departmaninin dénii-
simine liderlik ettim. PowerDev'i kurucu
ortaklarimla kurmadan evvelki Gi¢ bucuk
yil boyunca, spin off ettigim B2B SaaS ya-
ziim ¢6zimdndn isminden, olusumuna ve
Olceklenerek bircok kitada kullaniimasina
kadarki tim strecleri yonettim. Bundan
bir bucuk yil kadar énce sifiri bir yapmay!
0grenmis ve bunun keyfine varmis birisi

Amerika'da ve Tirkiye'de sirketlesmis bir CleanTech
girisimi olan PowerDev'in Kurucu Ortagt Mustafa Kéroglu,
“Oniimiizdeki 5 yilda 6ncelik Kuzey Amerika olmak iizere
Avrupa ve Asya-Pasifik bélgelerinde ilk akla gelen yazilim
¢O6zimi olmay!t ve unicorn seviyesine ulasabilmeyi

hedefliyoruz” diyor.

olarak kendi girisimimi kurmaya karar
verdim. Onlarsiz olmayacak olan kurucu
ortagl arkadaslarimla beraber bu zor ve
keyifli yolculuga giristim.

PowerDev’in faaliyet alanlari ne-
lerdir?

PowerDev Amerika'da ve Tiirkiye'de
sirketlesmis bir CleanTech girisimidir. Sifir
karbon hedeflerine ulagma yolunda giines,
riizgar, batarya, yesil hidrojen gibi yenile-
nebilir enerji kaynaklarinin toplam icindeki
payinin artmasi icin yenilenebilir enerji,
batarya ve yesil hidrojen gelistiren firma-
lara ve yesil enerji ticareti yapan firmalara
akilli coziimler ve tahminler sunuyoruz.
Bircok katmanda yizlerce veri kaynagin-
dan gelen biiyiik enerji verisini tarihsel
ve gercek zamanli olarak topluyor, birles-
tiriyor ve kendi ¢ozimlerimizle isliyoruz.
isledigimiz ve bilgi haline getirdigimiz bu
verileri nihayetinde optimizasyon modelle-
ri, simiilasyonlarda kullanilacak hale geti-

“Partners ile kendimizi evimizde hissediyoruz”

“Biz, bundan énce de ¢esitli hizlandirma programlarindan mezun olduk.
Bunlarin arasinda Microsoft Growthx de bulunmakta. Diger hizlandirma,
programlarindan farkl olarak, bir yilda sec¢ilen 6 girisime 6zel programlar
olugturmasi, genel kitlesel egitimlerin yanisira girigimin ihtiyaclarma

6zel olarak odaklanmasi Garanti BBVA Business Partners’: farkh kiliyor.
Merkezi lokasyondaki ofislerini kullanmakla kalmiyor, kendi alanlarinda
uzman olan ¢ézUm ortaklarina kolaylikla erigebiliyoruz. Girigimin dilinden
anlayan yaklagimlar: sayesinde kendimizi evimizde hissediyoruz. “
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riyor, makina 6grenmesi temelli tahminler
sunarak firmalarin karar alma sdreglerini
kolaylastiriyor, operasyonlarini cok daha
etkin yonetecekleri hale getiriyoruz. OlI-
ceklenebilir altyapimiz ve modelleme kat-
manimizla kismi rakiplerimizden teknolojik
olarak ayrisiyor, kisa vadede ciddi bir pa-
zar pay! alacagimizi dngoriiyoruz. Turkiye
enerji piyasasi liberallesme konusunda
heniiz ABD veya AB pazarlar kadar iler-
lemis olmasa da ilerleyen asamalarda veri
temelli karar verme ihtiyacinin dramatik
olarak artacagini soyleyebiliriz. Edindi-
gimiz global birikimi Tirkiye'ye aktarma
sansimiz da olacak. iklim degisikligini on-
lemek, Rusya-Ukrayna savagsl gibi enerji
giivenligini tehdit eden faktorler nedeniyle
yenilenebilir enerji yatirmlarinda planla-
nandan da fazla bir yatirim bekleniyor. Bu
da, bulundugumuz sektériin 6niiniin daha
da agilmasi anlamina geliyor.

Bu yilki ciro hedefiniz nedir?

Mayis 2022 ayinda driinimiizin lans-
manini yaptik ve Temmuz 2022'de aktif
satisa basladik. Bu yil sonunda 250-300
bin dolarlik bir gelir beklentimiz bulun-
maktadir. Uriinimiizii sundugumuz pazar-
da mevcut yaziim ¢ozimlerinin kullanici
basi yillik abonelik tcretlerini gbz oniine
aldigimizda bu hedefe ulasabilecegimizi
distntyoruz. 10 ¢ahsanimiz bulunmak-
tadir. Yili 13 kisiyle tamamlamayi planla-




maktayiz. Yaziim firmasiyiz. Hibrit calis-
ma metoduyla calisiyoruz. Garanti BBVA
Business Partners'in Mecidiyekdy ofisini
kullaniyoruz.

Enerji sektdriinde trendler nasil bir
degisim icinde?

Enerji sektoriindeki onemli trendler-
den biri piyasalarin liberallesmesi. Bu,
ABD gibi pazarlarda fiyatlarin yiizbinlerce
farkli noktada her bes dakikada bir olus-
masini getiriyor. Fiyat verisini dahi kulla-
nilabilir sekilde tarihsel ve gercek zamanli
edinmek mesakkatliyken, yenilenebilir
enerji proje gelistiren firmalar bunun yani
sira bircok katmanda yuzlerce farkl yer-
den veri toplayarak veri-temelli kararlar
almaya calisiyorlar. Ana isleri teknoloji
olmayan bu firmalarin bu sorununu gugli
teknolojik altyapimizla cozdigimiz gibi,
toplanan verileri isleyerek kolayca kulla-
nilabilir bilgiler haline getiriyoruz. Sonra-
sinda bu bilgileri, karmagik matematiksel
hesaplamalar gerektiren optimizasyon
modelleme, makina dgrenmesi gibi yon-
temler kullanarak planlama ve tahmin-

MUSTAFA KOROGLU -

leme konularinda bu firmalara essiz bir
hizmet sunuyoruz. Ayrica topladigimiz bu
verileri, yesil enerji ticareti konusunda
akilli kararlar almayi saglayacak ¢oziimle-
re ceviriyoruz. Bu yilin son ceyreginde bu
modiilimiizi de kullamicilarin hizmetine
sunmayi planhyoruz. Boylelikle sundugu-
muz deger Onerisi daha da genisleyecek,
farkli odaklardaki yenilenebilir enerji fir-
malarinin neredeyse tamamina hitap eden
bir Girtinimiz olacak.

Pandemi donemi sizi nasil etkiledi?

Biz, pandemide dogmus bir start-
up'iz. Her ne kadar pandemi fiziksel bu-
lusma sikhgimizi olumsuz etkilese de, pan-
deminin hizlandirdigr dondsimdn olumlu
taraflarindan da faydalandik. ilk Grangmi-
z0 pandemi déneminde uzaktan calisarak
gelistirdik, katildigimiz tim hizlandirma
programlarini uzaktan tamamladik. Ke-
iretsu Melekleri'/nden 350K USD vyatirim
aldik ama yatinmailarimizin higbiriyle yiz
ylize gorismedik. ABD'de uzaktan acti-
gimiz sirketimizin uzaktan acilan banka
hesabina yatirim miktarlari online imzala-

nan sozlesmelerin ardindan aktarildi. Tim
musteri gdrasmelerimizi uzaktan yaptigi-
miz gibi, tim calisan mulakatlarimizi da
uzaktan yarattik. itk teklifimizi, ilk fatu-
ramizi fiziksel olarak karsilasmadigimiz
misterilerimize online ilettik. Neredeyse
her kritik adimimizi online olarak hallettik.
Yani pandemi olmasaydi bu kadar pratik
ilerleyemeyebilirdik diye dusintyorum.
Ayrica vurgulanmasinin dnemli oldugunu
distinddgim bir diger nokta da, pandemi-
nin biz kurucularr konfor zonundan ¢ikma-
ya cesaretlendirmesi oldugunu disiiniiyo-
rum. Pandemi, herkesi durup diistinmeye,
calisma yasamini, gelecekten beklentileri-
ni yeniden degerlendirmeye basglamasinin
ondnd act. Yani cini siseden ¢ikardi. Bir
daha geri donmemecesine.

ihracatiniz var mr? Agirhkl olarak
hangi iilkelere ihracat yapiyorsunuz?

Oncelikli pazarimiz Kuzey Amerika.
Hali hazirda Trkiye'den Amerika Birlesik
Devletlerine yazilim hizmet ihracati yapi-
yoruz. Hedef pazarlarimiz ise Kuzey Ame-
rika (Amerika Birlesik Devletleri, Kanada,
Meksika), ardindan Avrupa, Asya-pasifik
bolgeleri.

Son donemde odaklandiginiz alan-
lar neler?

Son donemlerde Batarya Enerji De-
polama optimizasyon modelleme ve si-
mulasyonu ve yesil hidrojen optimizasyon
modellemesi (izerinde calisiyoruz. 2022
son ceyrekte ise enerji ticareti karar alma
sireclerinde kullanilabilecek bir ticaret
modulimiizi duyurmayi hedefliyoruz.

Oniimiizdeki 5 yilla iliskin hedefle-
riniz neler?

Onimiizdeki 5 yilda oncelik Kuzey
Amerika olmak iizere Avrupa ve Asya-Pa-
sifik bolgelerinde Sifir Karbon hedefleri-
nin gerceklestirilmesi icin gerekli karar
alma ve operasyon mekanizmalarinda ilk
akla gelen yazihm cézimi olmak, sirket
degerlememizi 1 Milyar dolarin iizerine
cikararak, unicorn seviyesine ulasabilmek.
Ontimiizdeki 5 yilda girisimimizin yolcu-
lugu sirasinda bircok kisiyi yetistirmek,
bircok firmanin yenilenebilir enerji yatirim
miktarini arttirmis olmak, maddi ve dene-
yimsel tecriibelerimizi tekrar ekosisteme
kazandirmak istiyoruz.
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Farkli cografyalara
acilmak istiyoruz

Evileilgiliihtiyag duyulabilecek tim hizmetlerin bulundugu bir platform olmak amaciyla yola
clktiklarintkaydeden Mr Usta CEO'su Yunus Emre Kalkan, “Dogru bir stratejik planlama ile farkl

cografyalarda operasyonumuzu genisletmeyi hedefliyoruz” diyor.

ProAsist Teknik Hizmetler joint venture’i
olarak 4 milyon dolarlik yatirmla Tirki-
ye'de hizmet vermeye baslayan bir e-ticaret
markasi olan Mr Usta, yonetilebilir pazar
yeri olarak faaliyet gosteriyor. Sirket, gerek
aplikasyon izerinden gerekse web sitesi
tizerinden ev icerisinde ihtiya¢ duyulan bir
cok hizmeti kendi biinyesinde gorev yapan
ekipleri ile sagliyor. ilk olarak tiim Tiirkiye,
ardindan Avrupa'ya agilmayi planlayan Mr
Usta operasyonuna Mayis ayinda 6 ilceyle
basladi ve hizla Istanbul'da hizmet alan-
larini genisletiyor. Su an istanbul’da 20 il-
ceye hizmet veriyor, yaz aylarinda Bodrum
operasyonunu baslatt. Hizli bir bdyime
hedefleyen markanin kurulus hikayesini,
hedeflerini, biiylime stratejilerini ve hizmet
sektoriinde fark yaratan uygulama alanla-
rini Mr Usta CEO’su Yunus Emre Kalkan ile
konustuk. Sorularimiz ve aldigimiz yanitlar
soyle:

Kendiniz hakkinda bilgi verir misi-
niz? Egitiminiz, is tecriibeniz?

Universite egitimimi istanbul Univer-
sitesi isletme fakiltesinde tamamladiktan
sonra Galatasaray (niversitesi ekonomi
hukuku yaksek lisansi yaptim. Is hayatima
denetim, vergi ve danismanlik hizmetleri
sunan uluslararast dort biyuk sirketten
biri olan KPMG'de denetci olarak basladim.
Daha sonra Kiraca Holding'de 4 yil siireyle
yonetim damismanligr yaptim. 2016 yilinda
startup ekosistemine dahil olarak Workin-
ton'da calisma hayatima devam ettim. Bir
startup olarak kurulan Workinton'da finans
madard olarak basladigim gorevimi CFO
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“Farkli bir kuru temizleme hizmetimiz var”

“Evden eve taginma hizmetini hem gehir i¢i hem de sehirlerarasi olarak
verirken, taginma kategorisi altinda bog ev temizligi hizmetini de
kullanicilarimiza sunuyoruz. Hagere ve bocek ilaglama, dezenfeksiyon
hizmetleri de verdigimiz diger hizmetlere 6rnekler. Son olarak yine
Turkiye’de ilk defa Mr Usta tarafindan farklh bir sekilde hayata gecen

kuru temizleme hizmetimiz var. Kuru temizleme, itl veya yikama
hizmetlerinde adet yerine kullandigimiz pogetlerimiz var. Miigterilerimizin
tercihine gére kiigik ya da bliylk posetlere koyduklar: camasgirlarini
kapilarindan aliyor ve kapilarina birakiyoruz. 1k siparigte hediye

olarak biraktigimiz camagir sepetleri de camagirlarin biriktirmeleri igin

kullamgh bir alternatif oluyor.”

O

olarak strdtrdim. Yakla§|k bir senedir de
Mr Usta'nin CEQ’su olarak calismalarima
devam ediyorum.

Mr. Usta’yl kurma fikri nasil gelisti,
nasil hayat buldu?

insanlarin giinlik hayatinda anlik ola-
rak ihtiyac duydugu tamir, tadilat islerin-
den, uzun uzun planlayarak secim yaptiklari
tasinma, boya, renovasyon islerine kadar,
tim hizmet ihtiyaclarinda kaliteli ve gi-
venli hizmet veren bir teknoloji sirketiyiz.
Mr Usta Dubai, Tlrkiye'ye yatirim yapmayi
distinirken yolu ProAsist ile kesisiyor. Pro-
Asist, B2B kanalinda kaliteli is ortaklariyla
kurumsal misterilerin ihtiyaci olan bakim,
servis ve yerinde isletme gibi teknik hiz-
metlerin tamamini tek elden karsilayan bir
sirket. Proje bu iki sirketin bir araya gelerek

Tirkiye pazarina birlikte girmeleriyle haya-
ta geciyor.

Faaliyet alanlariniz neler?

Mr Usta olarak ev ile ilgili ihtiyag du-
yabileceginiz, hayatinizi kolaylastiran tiim
hizmetleri bulabileceginiz bir platform. Su
anda 16 tane hizmet kategorisinde faaliyet
gosteriyoruz. Ustalar olarak adlandirdi-
gimiz kategorimizde; usta elektrikci, usta
tesisatcl, usta kombici, usta klimaci ve usta
boyaci hizmetlerini veriyoruz. Bu hizmetle-
rin yani sira elektronik alaninda beyaz esya
tamir ve bakimi, iPhone, iPad, Apple Watch
benzeri cihazlarin tamiri, internet baglanti
problemleri, uydu-anten kurulum ve tamiri
hizmetlerini sunuyoruz. Tirkiye'de ilk defa
hayata gecirdigimiz uygulama ile misterile-
rimizin telefon, tablet ya da akilli saatlerini
bulunduklari adrese giderek, kisa bir siire
icerisinde yerinde tamir ediyoruz.

Hedef pazarlariniz?

Mr Usta Turkiye olarak Mart ayinda ilk
siparislerimizi almaya bagsladik. Su anda



Tiirkiye'de ilk etapta istanbul’da 20 lokas-
yonda ve Bodrum’da faaliyet gosteriyoruz.
Mr Usta’ya gelen her yeni siparis bize birer

YUNUS EMRE KALKAN

ic gorti olarak geri doniyor. ilk yilimiz icin
belirledigimiz pilot calismasindan sonra ilk
hedefimiz, dncelikli olarak 2022 sonuna ka-

dar tiim istanbul’da, ardindan da Tirkiye'de
yayginlagsmak. Tim Tarkiye'nin arkasindan
da Avrupa'ya acilmak oncelikli hedeflerimiz
arasinda yer aliyor.

Son dénemde odaklandi§iniz alanlar
neler?

Mr Usta olarak 6nemsedigimiz en
onemli konu, verdigimiz hizmetin kalite-
si, zamaninda vermek ve kullanicilarimizi
mutlu etmek. Mr Usta’nin her giin kullanilan
bir uygulama olmasi en biyiik hayalimiz.
Bu hayallerimizi gerceklestirmek icin calis-
malarimiza hiz kesmeden devam ederken,
olmazsa olmazimiz dedigimiz ilk G¢ hede-
fimiz; yuzde 100 msteri memnuniyeti,
¢ozim ortaklarimizin gelisimi ve onlarin
sistemden memnuniyeti ve gelisen teknoloji
ile kullanicilarimiza en iyi misteri deneyi-
mini yasatmak olarak siralayabiliriz. Once-
likli konularimiz icin 6nemli bir yatinmla,
disiplinli ve genis bir ekiple birlikte odakli
bir sekilde ¢alislyoruz. Mr Usta olarak isin
ehli ustalarini misterilerimizin yerine bulup
ihtiyaclarina gore kendilerine sunuyoruz.
Ttm bu yasami kolaylastiran ve sektorde ¢i-
tay! yiikselten hizmetler ile misterilerimize
dakik, glivenli ve en iyi hizmet deneyimini
yasatmayl hedefliyoruz. Musterilerimizin
ihtiyac duyacagi hizmetlere ozel gelistirdi-
gimiz dikkat cekici kampanya yatirimlariyla
da guclu bir iletisim calismas gerceklestiri-
yoruz. B2C is modelimizin yaninda, alanin-
da cok gicli firmalarla is ortakliklarimizla
B2B2C is modelimizi de hayata gecirecegiz.
Gizlilik sozlesmelerimizden dolay! isimlerini
soyleyemedigim, alaninda ¢ok guclii firma-
larla daha fazla kullaniclya, beraber deger
yarattigimiz ¢oziim ortaklarimiz aracihigr ile
hizmetlerimizi ulastiracagiz.

Oniimiizdeki 5 yilla iligkin hedefleri-
niz neler?

Ontimizdeki 5 yila iliskin hedefimizi
cift odakli ele aliyoruz. Bir yandan hizmet
kategorilerimizi ve hizmet dikeylerimizi art-
tirmayi hedeflerken, diger yandan nitelikli
c6ziim ortagl sayimizi cogaltmaya odaklani-
yoruz. Bunlarin yani sira diger yogunlastigi-
miz alan ise biiyiime hedeflerimiz. Dogru bir
stratejik planlama ile farkl cografyalarda
operasyonumuzu genisletmeyi hedefliyo-
ruz. Kisaca orta vadede farkli cografyalarda
‘Mr Usta” ismini sik stk duyacaksiniz.
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Arcadia Baglan |
hayalini gerceklestirdi

Reklam sektoriindeki kariyerini birakip Trakya'da hayalini
kurdugu Arcadia Baglar'nt hayata geciren girisimci Zeynep Arca,
“Projemiz, ylksek kalite sarap tretimi, tarim, turizm, yeni bir
tatil ve yasam tarzt modeli sunan, stirdirilebilirlik prensibi ile
gelistirilmis mutlidisipliner bir proje olarak dogdu” diyor.

ilk formal sarap tadimi tecriibesini hic plan-
lamadigl bir sekilde 20 yasinda dniversite-
de yasamis girisimci Zeynep Arca. Paris’te
uluslararasi iliskiler okurken “Cagdas Fran-
siz Kiltara™ isimli secmeli dersi 08reten tim
okulun ¢ok sevdigi Amerikali tarih 6gretme-
ni Scott Blair'in dénemin son dersine sarap
ve peynirlerle gelmis. “Peynir ve saraptan
bahsetmeden Cagdas Fransiz Kiltlr( dersi
eksik kalird1” diyerek ilk sarap tadimi dersini
hic unutmamis. Cok keyifli gecmis olsa da,
0 giintin hayatinda ne kadar anlamli olaca-
&ini cok uzun yillar tahmin etmemis tabii.
Bu fikrin kendisindeki ilk tohumu, iklim krizi
gercegi ve gelecek nasil olmali? dustince-
lerinden dogan ‘doga ile calisma’ istegi ile
atimis.

Bu hislerle es zamanli olarak tiniversi-
teden sonra ilk isi olan reklam sektdriinden
ayrihp ailesinin turizm yatirimlarr yapan
sirketinde calismaya baglamis. 2002 yilinda
yogun bir otel insaati stirecinde, habasiyla
uzun ve yorucu is saatlerini mimkiin olduk-
ca bir kadeh sarap ve sohbetle bitirmeyi
adet edinmisler. Konu hep ‘Tirkiye'de ne
giizel teruar saraplari yapilira baglaniyor-
mus. Tekelin Ozellestirilmesi oncesi sarap
dretiminde 1 milyon kotas! kalkinca artiza-
nal tretimin ond acildigini ve biz de “Neden
olmasin deyip, birlikte yola ¢iktik” diye anla-
tan Arca, Arcadia Baglari projesinin yiiksek
kalite sarap Gretimi, tarim, turizm, yeni bir
tatil ve yasam tarzi modeli sunan, sirdrt-
lebilirlik prensibi ile gelistirilmis mutlidisip-
liner bir proje olarak dogdugunu séyliyor.

isin egitimini aldi

Hayalini kurdugu saraplari Gretmek
icin en uygun yer neresi diye aramaya basli-
yor. Eszamanli olarak da bu konuda eksper-
tiz alabilecekleri isimleri arastiriyor. Danis-
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Siirdiiriilebilir bir proje

BiO CESITLILIEI DESTEKLIYOR Arcadia’da {iziim iiriinlerinin yan: sira
armut, lavanta, atalik tohumlardan mevsimlik sebzeler, atalik bugday,
polen ve ham bali da kendimiz tiretiyoruz. Bu yil ilk kez lavanta yagi, atalik
kizilca bugdayimizdan ekmekler, Sari bugdaydan kuskus ve makarna,

da Uretmeye basladik. Atalik tohum koleksiyonumuzu ¢evre kdyler ile

de paylagiyor, bio gegitliligi kendi arazimizin étesinde de desteklemeye

caligiyoruz.

ELEKTRIKLI ARAQLARA OZEL Yalnizca siirdiiriilebilir tarim yapmakla
kalmiyor, arazide kurulu 500 KWA'lik gines enerjisi santralinden uretim
ve otel operasyonunun tamami i¢in gereken toplam enerjinin iki katim
uretiyor fazlasin sisteme geri veriyoruz. Zorlu Enerji igbirligi ile otopark
alanimiza, yerlegtirdigimiz garj istasyonlar: sayesinde elektrikli arag tercih

eden misafirleri de agirlayabiliyoruz.

KADIN - ERKEK CALISAN DENGESI Arcadia’y1 tam anlami ile yasayan,
Ureten bir topluluk yapan ¢iftlikler var. Bu ¢iftlikler sayesinde birbirine
benzer dugleri olan insanlarin ¢iftliklerinden olugan bir kéy olduk.

1k glinlerinden bu yana kadinin gelismesinin toplumun gelismesi i¢in
kaginilmaz oldugunun bilinci ile ekibimizin her kademesinde kadin erkek
dengesine dikkat ettik. Organizasyon genelinde kadin ¢alisan oranimiz
yuzde 54, yonetici kadememizde de bu oran yuzde 50.

manin dilini anlayabilmek icin bagcilik ve
sarapcilik egitimi almaya da bashyor. Sonra
diinyada sayili bagcilik eksperlerinden olan
Prof. Alain Carbonneau’ya ulasiyor ve basta
biraz zor olsa da onu Tirkiye'ye gelmeye
ikna ediyor. Hedefledikleri sarap stili igin
uygun terruar secme sireci ile baghyor-
lar. istedikleri stilin serin bolge bagcilig
gerektirdiginin bilici ile Trakya'ya odaklan-
diklarini soyleyen Arca, “Her hafta sonu
arabaya atlayip Trakya'yr koy koy gezdik.
Alain, Trakya'nin farkli bélgelerinden veri-
leri inceledikten sonra bizi kuzeye, Kirkla-

reli bolgesine yonlendirdi. Bir cok alternatifi
degerlendirdikten sonra Istranca daglarinin
gliney batisinda yer alan bugtinkii arazisin-
de Arcadia Baglar arazisini sectik.”

ismi nereden geliyor?

Bir 6nceki meslegini toprakla calismak
iizere hirakmasina neden olan en 6nemli
etkenlerden birinin doga ile insanin gitgide
zayiflayan iliskisine katki verecek bir seyler
yapma istegi oldugunu ifade eden Arca,
sunlari ekliyor: “Arcadia'nin felsefesi de
bu baglarin giiclenecegi bir alan yaratarak,



yasayan bir varlik olarak topraga, icinde ve
tizerinde yasayan canllara saygi duyan sir-
ddrdlebilir bir Gretim yontemi benimsemek
oldu.Bunu yaparken her adimda bélgenin
gecmisini, yerel degerlerini de mimkin
oldugunca yansitmayi ve yasatmay! sectik,
baglarin ismini Lileburgaz'in eski ismine
atifla “Arcadia” koyduk.”

Saraphaneyi tasarlarken yine diinyaca
taninan bir isimle, Dr. Michel Salgues ile ¢a-
listiklarindan bahseden Arca, soyle devam
ediyor: “Takip eden 10 yil boyunca da bir-
likte drettik. Olusturdugumuz ekosistemde
hem uluslararasi hem yerli iziim cinslerin-
den toplam 10 ¢esit dziim yetistiriyor, bun-
larla sato tipi tiretim yapiyoruz”

liretim, otel ve yasam

Arcadia Baglar’'nda dretim, otel ve
yasam alanlarinin birarada olmasina dzen
gosterdiklerini soyleyen Arca, sunlari anlati-
yor: “Oteli tasarlarken yerel 6gelerin ve tas
ahsap gibi dogal malzemelerin kullanildigi
eklektik bir mimari stili tercih ettik ve her
zaman oldugu gibi yerel 6geleri de dahil et-

ZEYNEP ARCA

tik. Orta bloktaki kulemizin mimarisini eski
Edirne Saray’nin Cihannuma Kasri'ndan
esinlendik; malesef bugline ulasamayan
bu yapiya saygl durusu olarak, Istranca’da
bulunan eski tas ocaklarindan gelen tas-
lar ile ordik. Sirddrilebilirlik prensibimiz
dogrultusunda her zaman basroliin dogada
olmasina 6zen gosteriyoruz. Oteldeki yiiz-
me havuzumuz ozon ile dezenfekte edilen
ve tuzdan kendi klorunu dreten doga dostu
bir sistem ile kuruldu. Doga'yl diger tirler
ile paylastigimizin bilincindeyiz.

“Kadn Girisimci ddiiliine layik goriildiik”

“Arcadia Projesi ile 2016 y1linda Ekonomist Dergisi, Garanti BBVA ve
KAGIDER tarafindan verilen “Yéresinde Fark Yaratan Kadin Girigimei”
6dulu olmak tzere bir¢gok kadin girisimei 6duline layik gorilmus olmaktan
onur duyuyorum. Hikayemiz, 2018 yilinda Kiiltiir Universitesi tarafindan
6rnek kadin girigimei hikayeleri derlenerek olugturulan “Degerlisin,
Yapabilirsin, Yalmiz Degilsin” kitabinda, da yer aldi. Earnst and Young’un
uluslaras: “Girisimei Kadin Liderler Programi” 2018-2019 Tirkiye sinifina
secilen 10 kadin girigsimeiden biri oldum. Halen Kadin girisimeilerin
desteklenmesi i¢in galisan KAGIDER'in tiyesiyim. Trakya bdlgesinde
sturdirulebilir turizmin gelismesi i¢in sivil toplum kuruluglar: ile halen
aktif olarak galisiyorum.”
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Yeni yatinm

Ihracati buyutecek

Ankara'da150 milyon TL yatirimla yeni bir fabrika kuran Capilon Mobilya, artan dretim
kapasitesinin verdigi giicle ihracatta hedef biytti. Capilon Mobilya Yonetim Kurulu Baskant
Murat Kopan, “Ihracatta Arap ve Afrika cografyasina odaklaniyoruz. Son dénemde Avrupa'dan
ve Balkanlar'dan biiytk siparisler aliyoruz” diyor.

Turkiye diinyanin onemli mobilya Uretici-
lerinden biri. Sektor son 10 yilda ihracatini
yukari bir ivmeyle artiriyor. Bu yil mobilya,
kagit ve orman drtinlerinde 3.32 milyar do-
lar ihracata ulasilirken, mobilya sektoriinde
bu rakam 1.96 milyon dolar oldu. Mobilya,
kagit ve orman Griinleri sektori mayis ayin-
daise yiizde 22'lik artisla 613 milyon dolarlk
ihracat gerceklestirdi. Sektor icerisinde en
biylik paya sahip olan mobilyada ihracat
rakami yizde 14,4°1ik artisla 337 milyon
dolar oldu. Pazardaki bu biyime ivmesi
sektoriin hareketlenmesini sagliyor.

2006 senesinde kurulan Capilon Mo-
bilya, bu pozitif riizgar arkasina alarak
biylimesine hiz katan markalardan biri.
Hall satarak ticaret hayatina baslayan Mu-
rat ve ibrahim Kopan kardesler tarafindan
kurulan Capilon Mobilya, gectigimiz haziran
ayinda Ankara’daki 14 bin metrekarelik yeni
fabrikasina tasindi. Tam otomatik tezgahlar,
inovatif makinelerin yer aldigr yeni fabri-
ka icin 150 milyon TL yatirim yapildi. Yeni
dretim hattinda yilda 18 bin takim mobilya
dretilmesi hedefleniyor. Sirket, artan dretim

Coplarr

iy WEEEERNEENd
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MURAT KOPAN

kapasitesi ile ihracatta daha genis bir cog-
rafyaya yayilmayi hedefliyor.

Balkanlar giindemde

ihracatta Arap ve Afrika cografyasina
odaklanan sirket, son dénemde Avrupa ve
Balkanlar'dan byik siparisler aliyor. Bu
bolgelerde driinlere karsi biyik bir ilgi ol-
dugunu soyleyen Capilon Mobilya Yonetim
Kurulu Bagkani Murat Kopan, “En cok Sene-
gal ve Libya'ya Grln ihrac ediyoruz. Tasa-
rimlarimiz ve driin kalitemizle Avrupa’da da
varlik gosteriyoruz” diyor.

ac1masi hedefleniyor.

Bayi saywsint arturiyor

Capilon Mobilya’nin su an Turkiye’de 235 bayisi mevcut. Bayilerin yer
aldigi iller arasinda Ankara bagta olmak tlizere 55 ilde subeler yer aliyor.
Talebin Ankara digindaki biiytik illerden oldukga fazla oldugunu séyleyen
Kopan, yurt diginda da baz tilkelerde goriigmelerin devam ettigini sdyliyor.
Oncelikle yurt igine odaklanan sirketin hedefi bayi sayisini 250’lere
cikartmak. Ontimiizdeki birkag y1l igerisinde Tirkiye’nin 81 ilinde bayi

Yeni fabrikada inovatif makineler ve ro-
bot teknolojisi kullandiklarini belirten Kopan
sozlerine su sekilde devam ediyor: “Biz diin-
yayl arastirmayi ve sektorel okuma yapmayi
seven bir markayiz. Turkiye icin sanayinin
de mutlak gelismesine inaniyor ve bu gelisi-
min teknoloji ve inovasyon ile olabilecegini
distiniiyoruz. Bu nedenle iretim tesisleri-
mizde, magazalarimiz gibi is alanlarimizda
olabildigince makinelesiyoruz. Tam otoma-
tik tezgahlar, inovatif makineler ile robotla-
san bir teknolojiyi benimsiyoruz. Elimizden
geldigince yogun istihdam olusturmak adi-
na cabaliyoruz.” Uretimde yiiksek orandan
makinelesmesine karsin sirkette 250 kisiye
istihdam saglaniyor. Gelecek yil bu saymin
yiizde 30 artiriimasi hedefleniyor.
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Yenilikel driinle kisisel
bakim pazarina girdi

Turkiye'de ilk kez kolostrum hammaddesini kullanarak kullanildigini, hatta tilkemizde hic bulunma-

yenilikci bir Grinle kisisel bakim pazarina giren girisimci

digini fark edince, Tirkiye'de bir ilk olacak
bu 6zel marka icin ilk adimi atmam gerekti-

Benglihan Bora Usta, yurtdisina acilmayt hedefliyor. Yil gine inandim.”
sonunda Dubai pazarina girmeye hazirlandiklarint séyleyen

Usta, ardindan Avrupa'nin gelecegini soyliyor.

Tirkiye, kozmetik ve kisisel bakim rtin-
leri sektdriinde hem 6nemli bir Gretici
hem de ihracat¢i olarak 6ne cikiyor.
Kozmetik ve kisisel bakim Grtinleri pa-
zari her yil ortalama yiizde 10 biiyiyor.
Pazarda dogal kozmetik ve kisisel bakim
drtinlerinin payinin yiizde 5 civarinda
oldugu tahmin ediliyor. Pazardaki po-
tansiyel yeni girisimlerin 6nind aciyor.
Dermalista Laboratories'in - kurucusu
Bengtihan Bora Usta da kozmetik sek-
tortinin yeni girisimcilerinden  biri...
Usta, 15 yildir reklam sektoriinde call-
siyor. Ayni zamanda ulusal ve ulusla-
rarasl alanda sektoriinde oncti bircok
markayla ¢alisan Minimalista ajansinin
kurucusu... Hayati boyunca fark yarat-
mak odagiyla bir kesif arayisinda ol-
dugunu soyleyen Usta, pek cok kisinin
aksine girisimci ruhunun sesini dinliyor.
Bir marka yaratma dzerine arayislari
siren girisimcinin yolu tesadifen koz-
metik sektoriine dogru ilerliyor. Usta,
dort sene once baslayan marka kurma
yolculugunu su sekilde ozetliyor: “Der-
malista Laboraties’i kurma yolculugum,
cocugumun dogumunda destek aldigim
ebenin yonlendirmesi sayesinde tam
farkindahgina ulasmam ile basladi. Ko-
lostrumun cilt {izerindeki mucizelerini,
yapilan detayli arastirmalardan ve bi-
limsel makalelerden 6grendikten son-
ra, harekete gectim. Bu kadar ozel bir
icerigin bakim driinlerinde cok nadiren

10 bin iiriin kapasitesi

Yaptigl uzun arastirmalarin ardindan
Usta'nin ilk adimi uzman bir ekip
kurmak oluyor. Hammaddenin fay-
dalarindan dretim noktalarina kadar
pek cok konuyu derinlemesine aras-
tiran Usta, yaklasik 1.5 yil 6nce kendi
laboratuvarini ve tesisini kurmak icin
harekete geciyor. Aylik 10 bin Grtin
iretme kapasitesine sahip tesis icin
yaklasik 1 milyon dolarlik bir yatirim
yapildi. Mayis ayinda piyasaya cikan
Dermalista (rtinleri, online pazar
yerlerinde ve eczanelerde satiliyor.
12 eczanede olduklarini sdyleyen
Usta, bu saylyl 50'ye cikaracaklarin
belirtiyor. 2023 yilinda kendi e-tica-
ret kanalini kurmayi planlayan mar-
kanin diger bir hedefi de yurtdisina
acilmak. Hali hazirda Avrupa dlkeleri
ve Dubai'yle gorusmelerin sirdigu-
nii belirten Usta, “ilk olarak yil so-
nunda Dubai'de olacagiz. Ardindan
Avrupa Glkeleri gelecek. Su an goris-
melerimiz stiriiyor” diyor.

BENGI{IHAN BORA USTA

Ham madde Cekya'dan geliyor

“Agrotraction hali hazirda iki iilkede uygulaniyor. Uclincii {ilke olarak Dermalista,
memelilerin dogumdan sonraki ilk 24 ile 72 saatler arasinda tirettigi en degerli
bilegen kolostrumu Turkiye’de ilk olarak cilt bakiminda kullanan girket oldu.
Diinyada bir¢ok arastirmaya konu olan kolostrum, cildi genclestirmeye katki
veren bir bulus olarak dikkat gekiyor. Urtiniin ham maddesi Cekya’dan sigir
slittinden ithal ediliyor. Her yil piyasaya yeni tirtinlerin girig yaptigini, fakat
kozmetik pazari geniglese de bu tirtin bilegenlerinin agag1 yukar: ayni oldugunu
belirten Usta, “Ciddi anlamda bir tekrara diisme durumu s6z konusu. Kolostrum,
burada ¢ok ciddi bir farkla ayrisiyor” diyor.
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‘5 milyar konusmaya
Imza atacagiz

Diyaloga dayali yapay zeka pazarinin ihtiyaclarintkarsilayarak, misteri deneyiminin déniisimiine
liderlik eden Turk teknoloji sirketlerinden CBOT, yurtdisinda da biyiimeye hazirlaniyor. CBOT
CEO'su Mete Aktas, “Gelecek 5yil icerisinde 3 kitada toplam 10 iilkede hayata gecirecegimiz cesitli
projelerle globalde calistigimiz sirket sayisint 4-5 kat artiracagiz. Bu kapsamda bu siireg icerisinde
5milyar konusmaya imza atmay planliyoruz” diyor.

Uctan uca musteri hizmetleri otomasyonun-
da yapay zeka sirketi olarak faaliyet goste-
ren CBOT, 2017 yilinda kuruldu. Bir banka
icin yapay zeka tabanli ilk sikca sorulan
sorular chatbotunu hayata gegiren sirket,
bircok biiyik kurum tarafindan tercih edil-
meye basladi. 2019 yilinda hizla bilyimeye
baslayarak pazar lideri konumuna yikselen
(CBOT, pandemi etkisinde gecen iki yil iceri-
sinde 6nemi ve degeri daha da artan diyalo-
&a dayali yapay zeka pazarinin ihtiyaclarini
karsilayarak, miisteri deneyiminin déndsi-
mine liderlik etti.

Bugtin; Yapay Zeka Destekli Sanal Asis-
tanlar, Canli Destek ve Akilli IVR coziimleriyle
uctan uca misteri hizmetleri otomasyonu su-
nan bir yapay zeka sirketi olan CBOT kurum-
lar icin, maliyetleri daha etkin yonetmelerini
saglayan, gelirleri artiran, misteri sadakati
ve verimlilik Gizerinde olumlu etkiler yaratan
yapay zeka tabanli chatbotlar, yazili ve sesli
kanalda calisan dijital asistanlar ve diyaloga
dayali yapay zeka ¢oziimleri sunuyor.

“Gelecek 5 yil icerisinde 3 kitada toplam
10 ilkede hayata gecirecegimiz cesitli pro-
jelerle globalde calistigimiz sirket sayisini
4-5 kat artiracagiz. Bu kapsamda bu siireg
icerisinde 5 milyar konusmaya imza atmayi
planliyoruz” diyen CBOT CEQ’su Mete Aktas,
sorularimizi soyle yanitladi:

CBOT’un faaliyetleri hakkinda bhilgi
verir misiniz?

CBOT olarak temel faaliyet alanimiz
diyaloga dayali yapay zeka ve bu alanda
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“Yapay zeka teknolojisi kisilik kazanacak”

“Metaverse artik diyaloga dayali yapay zeka teknolojisinin yiiz, beden ve
kigilige sahip olmasina olanak taniyacak. Bu dogrultuda sanal asistanlar,
yuz ifadeleri, beden dili, duygular ve fiziksel etkilegimler gibi bircok
modalite ile kullaniciyla etkilesim kurabilecek. Insanlar Metaverse’de
birbirleriyle yazismak yerine konusmayi tercih edecek. Bu kapsamda
sese dayal diyalogsal yapay zeka alanm Metaverse’de benzersiz bir rol
Ustlenecek. Bu noktada dijital insanlarin yapay zeka destekli anlama
yetenegine sahip olmalari, bir konugmay stirdiirmeleri, tavsiyelerde
bulunmalari, sosyal konugmalar ve sakalar yapmalar: ve bir insan gibi
baz1 duygusal tepkiler vermeleri gerekiyor. Kullanicinin dijital insanlarla
kurdugu deneyimin organik ve akici bir gekilde gelismesi kullanicinin
Metaverse’de harcayacagl zamani etkileyecektir.

CBOT

misteri hizmetlerinin verimli ve etkin bir
model ile yonetilmesi noktasinda pek ¢ok
sektorden cok sayida sirkete kuruldugumuz
2017 yilindan bu yana deger katiyoruz. Sir-
ket olarak 2020 yilina kadar sadece metin
anlamlandirma Gzerinde caligiyorduk. Ama
ozellikle pandemiyle beraber musteri dene-
yimi noktasinda artig gosteren ses tekno-
lojileriyle 2021 yilinda Sesli IVR yani cagri
merkezini aradiginizda sizinle konusabilen
bir sesli asistan olusturulabilmesi icin CBOT
Speech drinimizi de uygulamaya aldik.
Boylece temel faaliyet alanimiz sanal asis-
tanlar, chatbotlar ve voicebotlar oldu diye-
bilirim. CBOT olarak gelistirdigimiz CBOT
PLATFORM ile ses ve metin yapay zeka

modilleriyle artik butiinlesik bir yapr kur-
gulanabhiliyor.

Alanminizda nasil bir farklilik yaratti-
nz?

Pandeminin ilk aylarinda Milli Egitim
Bakanligi ile gerceklestirdigimiz EBA Asistan
projesi en dikkat ceken calismalarimizdan
birisi diyebiliriz. Bu 6nemli proje ile ingilte-
re merkezli CogX tarafindan verilen “Devlet
icin Gelistirilen En Iyi Yapay Zeka Uriinii” ve
global bir arastirma sirketi olan Tech Break-
through tarafindan verilen Al Breakthrough
Awards'ta “Egitim icin En Iyi Yapay Zeka
Tabanh Cozim” 6dillerine layik gortldik.
Bu ddiillerin yani sira, 2019 yilinda Goog-
le'in diinyadaki ilk 20 RCS (Zenginlestirilmis
Mesaj Servisi) i ortagindan biri olarak 2020
yihinda Gartner tarafindan diinyanin énde
gelen 16 sanal asistan sirketi arasinda gos-
terildik ve 2021 yilinda WhatsApp Business



METE AKTAS

COzum Saglayicr (Business Solution Provi-
der) olduk. 2022'de Tirkiye'deki biyime-
mizi katlarken, EMEA bolgeleri 6zelinde
kurdugumuz giclu is ortakliklariyla yeni
basari hikayelerine imza atarak yurtdisin-
da daha fazla bliylimeyi ve sanal asistan-
larimizla 1 milyar konusmaya imza atmayi
hedefliyoruz.

lizerinde calistiginiz ve yapacagi-
niz yatirnmlar hakkinda bilgi verir mi-
siniz?

Turk mihendislerimizin yetkinlikleriy-
le gelistirdigimiz teknoloji ve sanal asistan
projelerimiz 6zelinde teknoloji ihracatini
artirmak 0zere calismalarimizi hizlandir-
yoruz. CBOT olarak, gelecek 5 yil igin 45
milyon dolarlik teknoloji ihracati yapmayi
hedefliyoruz. Bu noktada en bayuk yatiri-
mi teknolojiye ve insan kaynagina yapaca-
g1z. Yurtdigl pazarlarda daha fazla biyd-
meyi Tirkiye'deki biyiik bankalar, sigorta
sirketleri, e-ticaret devleri, bakanliklar ve
holdinglerin yapay zeka temelli miisteri
hizmetleri donisimine desteklemeye de-
vam edecegiz.

Yurtdisinda ne gibi projeler ger-
ceklestiriyorsunuz?

Gelistirdigimiz onemli projelerle yurt-
dist atihmlarimiz hiz kesmeden devam edi-
yor. CBOT olarak 2021 yilinda, cok sayida
Avrupa dilinde hizmet vermeye basladik.
Yakin bir zaman 6nce bu dillere Rusca,
Sirpca ve Arnavutca’yl da ekleyerek Avru-
pa bolgesindeki kapsamimizi genisletmeye
ediyoruz. Gecen yil, Trkiye, Ortadogu ve
BDT hélgesinde faaliyet gdsteren uluslara-
rasl bir asistans sirketi icin sundugumuz
basarili cok dilli sanal asistan ¢6zimimiiz
sayesinde o bolgedeki masteriler, PCR tes-
ti ve saglik sigortasi bildirim stireclerinde
(BOT cozimlerinden ingilizce ve Rusca
yararlaniyor. Dogu Avrupa’da faaliyet gos-
teren bir elektrik dagitim firmas icin olug-
turdugumuz sanal asistan ile ayrica, bura-
da da ingilizce, Sirpca ve Arnavutca olarak
masteri hizmetlerine destek oluyoruz. Bu
dogrultuda gelecek 5 yil icerisinde 3 kitada
toplam 10 Glkede hayata gecirecegimiz ce-
sitli projelerle globalde calistigimiz sirket
sayisini 4-5 kat artiracagiz. Bu kapsamda
bu sirec icerisinde 5 milyar konusmaya
imza atmay! planhyoruz.
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KOBI'leri
ekosisteme da

11l

300'den fazla fabrikanin dijital dontsimini gerceklestirdiklerini
ve tim Avrupa llkelerine ulasmayt hedeflediklerini sdyleyen
Doruk YKU ve ProManage Corporation Genel Miidiirii Aylin
Tiilay Ozden; "ABD'deki yatirimlarimizla ‘Diinyanin ilk iic Uretim
Yénetim Sistemi (MES) Ureticisi' arasina girecegiz" diyor.

‘Dijitallesmeyen sanayici kalmayacak’ he-
defiyle yolda cikan Doruk; Uretim sanayisi-
ni IT teknolojileriyle tanistirmak hedefiyle
1998'de kuruldu. isletmelerin kendilerini si-
rekli ve otomatik gelistirebilmesini saglayan
drind ProManage’in yurtdisi operasyonla-
rinin merkezi olarak ABD'yi konumlandiran
sirket; Chicago’da ProManage Smart Manu-
facturing Solutions Corporation’t da hayata
gecirdi. KOBI'lerin global rekabete dahil
olmasi ve makro biiyime elde etmesiicin
dijitallesmeleri gerekliliginden yola ¢ikan ve
web tabanli Grini ProManage Cloud gelis-
tiren sirket; ABD, Rusya, Belcika, Romanya,
Bulgaristan, Cezayir, Sirbistan ve Tataris-
tan’a ihracat gerceklestiriyor. ABD’deki
sirketin Japonya merkezli ITO Corporation
ile partnerlik anlasmasi imzalamasiyla Asya
Pasifik pazarina da giris yapildi.

Doruk Yénetim Kurulu Uyesi ve ProMa-
nage Corporation Genel MGdurt Aylin Tilay
Ozden; “Tirkiye’nin sanayide dijitallesme
alanindaki ilk AR-GE calismalarini gercek-
lestiren teknoloji sirketi olarak hedefimiz,
sanayicileri  dijitallestirirken  Tarkiye'nin
dijital olgunlugunu da kiiresel seviyeye cek-
mek” diyor. Uriin ve cozimleriyle fabrikalari
akilli ve dijital hale getirerek Gretim verim-
liliklerini artirdiklarini - kaydeden Ozden;
yeni ¢oziimleriyle dijital dontisime entegre
olmak isteyen sirketlere mentorluk yapma-
ya devam edeceklerini de sozlerine ekliyor.
Aylin Tiilay Ozden ile Doruk'un ¢ozimlerini
ve hol haritasini konustuk.
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Doruk’u taniyabilir miyiz?

Doruk; sanayi isletmelerinin Gretimlerini
daha hizl, cevik, kaliteli ve verimli yénetme-
leri icin dijital yazihm ve donanim araclari
gelistirmek hedefiyle 1998'de kuruldu. TU-
BITAK Teknoloji izleme ve Degerlendirme
Direktorlugi tarafindan desteklenen AR-GE
projesi olarak dinyanin ilk programlanabi-
lir veri terminallerinden birini gelistirerek
yolculugumuza bagsladik. ‘Tirkiye'de Gretim
yénetiminde dijitallesme’ pazarini insa eden
teknoloji sirketi olarak 2005 itibariyla biiy-
me hamlesi baglattik ve ProManage ile sayl-
siz fabrikanin dijital dontstimini gercekles-
tirdik. 2017'de Gretimde artirilmig gerceklik,
2018’de tiretimde yapay zekd, makine 6gren-
mesi ve derin 6grenme alanlarinda énemli
calismalara imza attik.

Bugiin artirimis gerceklik, makine 0g-
renmesi, yapay zeka, biyiik veri ve analitik
konularinda yetkin kadromuzla otomotiv, be-

Q>

yoruz"

yaz esya, plastik, ilac, kimya, gida ve ambalaj
basta olmak tzere pek ¢ok farkli sektore yik-
sek teknoloji ¢oziimler sunuyoruz. Teknopark
jstanbul’daki merkez ofise ek olarak, Antalya
Teknokent ve izmir Depark Teknokent olmak
lizere (ic ofisimizle faaliyet gosteriyoruz.

Uriinleriniz neler?

isletmelerin kendilerini stirekli ve oto-
matik gelistirebilmesini saglayan ProManage,
operasyonlari anlik olarak takip ederek belli
kriterlere gore yetkililere sirekli geri bildi-
rimler sundugu icin daha iyi organize olan
isletmede ciddi miktarda verimlilik artisi sag-
liyor. ProManage; toplam verimli bakim, yalin
yonetim ve diinya klasinda dretim gibi meto-
dolojilerin uygulanmasini destekliyor.

ProManage Cloud'u ise sanayicilerin ve
KOBI'lerin kiictik biitcelerle gelecegin siirdi-
riilebilir, akilli, karl, isini biyiiten ve tercih
edilen isletmelerinden biri olmalarini sagla-
mak icin hayata gecirdik. ProManage Cloud,

“Sirketlerin kagitsiz isletmelere doniismesine

yardumct oluyoruz”

Akl ve dijital Uretim yonetimi sistemlerimizle Giretim planlama, izleme,
performans takibi, durus analizi ve kayip analizi yaparak igletmenin
kayiplarini bulma, ve yok etme firsati sunuyor, gsirketlerin kagitsiz
igletmelere déniigmesine yardimel oluyoruz. Igletmelere nasil bir maliyetle
caligtiklarini ve nasil bir yatirimi realize ettiklerini gosteriyoruz. Daha
sonra hangi yéntemlerle, neler yapilmasi gerektigini ortaya koyarak
sanayicilerin maliyeti digiik ve katma degeri yuksek urtnler Gretmelerini
sagliyoruz. Sanayicilere liretim siireclerini dijital ortamda el degmeden
gercek ve geffaf bilgilerle yénlendiren bir yénetim yazilimi da sunuyoruz.



en temel fonksiyonlardan en gelismislerine
dek olceklenebilir sekilde sanayicimizin
kendi kendine buyutebildigi moduler bir
sistem ve ‘nocode’ platform. Yani cesitli en-
distrilerde faaliyet gosteren sanayiciler, ek
yazilim gelistirme ihtiyaci duymadan uygu-
lamay! modifiye ederek kullanabiliyor. Pek
cok ozelligiyle diinyada bir ilk olan sistem,
en kisa zamanda en bilyik faydayl, ekono-

“Avrupa’daki konumumuzu giiclendirme

yatinmlaruimz var”

“Doruk olarak ABD, Rusya, Bel¢ika, Romanya, Bulgaristan, Cezayir,
Sirbistan ve Tataristan’a ihracat gerceklestiriyoruz. ABD’deki sirketimizin
Japonya merkezli ITO Corporation ile partnerlik anlagmasi imzalamasiyla
Asya Pasifik pazarina da girdik. Ozellikle Avrupa pazarindaki konumumuzu
glgclendirme yatirimlarimiz devam ediyor. Orta ve uzun vadede tim
Avrupa lUlkelerine ulagmay1 amagliyoruz.”

mik ve kolay sekilde sunuyor.

2021 nasil bir yil oldu?

2021'de bircok farkli sektorde dretim
operasyonlarinin yénetimini dijitalize etmeyi
strddrduk. Yakin zamanda hayata gecirdi-
gimiz, hem vyurtici hem de yurtdisi pazarda
faaliyetlerine basladigimiz ProManage Cloud
ile sektore onemli bir yenilik kazandirdik. Pro-
Manage Cloud’u KOBI'lerin hem global reka-

bet yapisina dahil olmasi hem de makro biiyii-
me elde etmesi icin dijitallesmeleri 6niindeki
engelleri kaldirmak amaciyla gelistirdik.

2022 hedefleriniz neler?

2022'de de global pazara odaklanarak
calismalarimiza devam ediyoruz. Amacimiz;
fabrikalarr akilli ve dijital hale getirerek tre-
tim verimliliklerini artirmak. Ajandamizda
one ¢ikan konu, dijitallesmeyen sanayici bi-
rakmayana dek calismak. KOBI'lerin degisen
rekabet yapisi icinde var olabilmesi icin diji-
tal ekosisteme dahil olmasi sart. Bu noktada
basta ProManage Cloud olmak Uzere farkl
¢oziimlerimizle KOBI'lere ulasmak istiyoruz.

ProManage Corporation hangi hedef-
lerle kuruldu?

Amerika, dijital dondsimin kalbinin
attigr merkezlerin basinda geliyor. Biz de
ProManage’in yurtdisindaki operasyonlarinin
merkezi olarak ABD'yi konumlandiriyoruz.
ProManage Corporation’t ABD'de biiyiime
hedefimiz kapsaminda Chicago'da kurduk.
Ayrica Amerika'da yerel Gretim enddstrisini
dijitallesme yoluyla giiclendirmesi amacly-
la kurulan DMDII'n (Digital Manufacturing
Design and Innovstion Institute) yeni adiyla
MxD-R&D'nin partnerlerinden biriyiz. ‘Manu-
facturing IT" projelerinde konsorsiyum {yesi
olarak AR-GE calismalarimiz var.

Bu sirket icin nasil bir yol haritasi ¢iz-
diniz?

Amerika'daki sirketimizle ProManage
{riinimzd diinya sanayisine tanitmak ve en-
tegre etmek bizim icin cok 6nemli. Farkl sek-
torden dev sirketlerin yer aldigl Chicago'daki
MxD Teknopark biinyesinde yer alarak bu
sirketlerle ozellikle Gretim yonetim sistemleri
alaninda ortak projeler gerceklestirmeye de-
vam edecegiz. Amerika'daki yatirimlarimizla
da ‘Diinyanin ilk (¢ Uretim Yonetim Sistemi
(MES) (reticisi arasinda olmak’ hedefimize
yaklasacagimiza inaniyoruz.
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~E-ticaretin Davos u
Istanbul"a geliyor

Diinyanin 34 iilkesinden e-ticaret girisimcileri, eyliil sonunda Istanbul'da bulusacak. World
E-commerce Forum (WORLDEF) Yénetim Kurulu Baskant Omer Nart, “Artik Avrupa'nin en biiyiik
e-ticaret etkinligi haline geldik. Bu sebeple forum, artik e-ticaretin Davos'u olarak tanimlantyor” diyor.

Tarkiye'de girisimciler agisindan e-ticaret
her gecen gtin daha onemli hale geliyor. Ya-
kin zamanda istanbul, bu alanda uluslarara-
si bir etkinlige ev sahipligi yapacak. 28-30
Eyliil'de istanbul WOW Kongre Merkezi'nde
“World Ecommerce Forum Istanbul” etkin-
ligini diizenlenecek. “E-Ticaretin Davos'u”
olarak nitelenen forum bu yil 9'uncu Kez dii-
zenliyor. Istanbul e-ticaretin merkezi haline
getirecek etkinlige 34 ulkeden 10 binden
fazla katilici bekleniyor. (¢ gtinde katilimcl-
larin 150 bine yakin B2B goriisme yapmasl
hedefleniyor. Etkinligi diizenleyen World
E-commerce Forum (WORLDEF) Yonetim
Kurulu Baskani Omer Nart ile etkinligin he-
deflerini konustuk.

Bize biraz kendinizden bahseder mi-
siniz? Egitiminiz ve i hayatindaki dene-
yimleriniz neler?

2008 vyilindan bu yana e-ihracat giri-
simlerinde bulunuyorum. 2010 yilinda Tir-
kiye'nin ilk e-ihracat sirketi olan Markacom
International’t kurdum ve e-ticaretin yeni
basladig donemde bu sirketi aracihgi ile
22 ilkeye e-ihracat yaptim. 2014 yilinda
Onlinemerter.com’u kurdum. Yaklasik 14
yildir e-ihracat sektoriintin icindeyim. 2017
yilinda “E-ihracat Platformu”nu hayata ge-
cirdim. “World E-commerce Forum” adiyla
devam eden bu organizasyon, Tirkiye'nin
e-ticaret ekosisteminin e-ihracat yapabil-
mesi icin calismalarint WORLDEF aduyla stir-
diriiyor. Ayni zamanda MEB onayli e-ticaret
egitimleri de veren WORLDEFte bugtine ka-
dar yaklasik 30 bin kisiye e-ticaret (izerine
egitimler verildi.
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“Tiirkiye e-ticarette ilk 10'a girebilir”

“Turkiye, 16 milyar dolarlik e-ticaret hacmi ile global e-ticaret pazarlar:
arasinda 18. sirada yer aliyor. Orta vadede e-ticarette ilk 10 arasina girme
potansiyeline sahip Turkiye; Uretim, tedarik ve lojistik iissu olarak e-ticaretin
de merkezinde yer alabilir. Hem e-ticaret hem banka hem internet hem

de lojistik altyapisi bakimindan bélgede iyi bir konumda bulunan Turkiye,
e-ticaretin bilegenlerinin harmanlandigi bir merkez konumunda. Dolayisiyla
hem e-ticaret hem de e-ihracat i¢in biiyUk bir potansiyel barindiriyor. Bu
potansiyeli degerlendirmek Tiirk firmalarin elinde.”

“World Ecommerce Forum” fikri
nasil ortaya cikti, bugiinlere nasil geldi?
Eylil 2022'de World E-commerce Fo-
rum’un dokuzuncusunu diizenliyoruz. ilk
forumu 2018 yilinda diizenledik. Ginimiize
kadar 1'i online, 6’si istanbul’'da ve 1'i Ba-
ki'de olmak tizere sekiz World E-commerce
Forum diizenlendi. Bu forumlari diizenle-
memizin énemli sebepleri var. Fikir birden
ortaya gkmad. Ttrkiye'de e-ticaretin ivme-
lenmeye basladigr donemde etkinlik ve egi-
tim anlaminda baydk bir bosluk ortaya cikti.
insanlar bu isin global aktérlerini merak
etmeye basladi. Ornek alinacak basari hika-
yeleri merak edilmeye baslandi. WORLDEF

—==cowe.

olarak bu bogslugu doldurmak icin kollari
sivadik. Ilk forumu diizenledigimizde hay-
retler i¢inde kaldik ve biytik bir ilgi gordiik.
0 zaman gercekten ciddi bir boslugu doldur-
dugumuzun farkina vardik. Forumlarin etki
ettigi e-ticaret ekosistemi biytidikce foru-
mun da kapasitesi biylda. Artik Avrupa’nin
en biyuk e-ticaret etkinligi haline geldi. Bu
sebeple forum, artik “E-Ticaretin Davos'u”
olarak tanimlaniyor.

28-29-30 Eyliil’de istanbul’da yapila-
cak etkinlikten beklentileriniz nelerdir?
Nasil bir katihm ve ilgi hedefliyorsunuz?

Eylil ayinda diizenleyecegimiz World
E-commerce Forum, bekledigimizin (ize-
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rinde bir ilgi ve talep goriiyor. E-ticaret
girisimcileri, teknoloji mimarisi tasarimci-
lar, yatirmcilar, global pazaryerleri, pe-
rakendeciler, saticilar, servis saglayicilar
ve e-ticaretin temas ettigi her sektorden
temsilciler forumda olacak. 34 (lkeden 10
binin Gizerinde katilimci bekliyoruz. 300'den
fazla B2B masasinda 150 binden fazla B2B
gorismeye ev sahipligi yapryoruz. Bes farkli
sahnede 200'den fazla konusmaci, tecr-
belerini paylasacak. Katilimcr sirketler ve
sponsorlar, 250 info desk kuracak. Foru-
mun toplam 43 sponsoru bulunuyor. Kirk-
tan fazla yatinmci ve fon, girisimcilerle ve
girisimci adaylari ile bir araya gelebilecek.
Bu cercevede Trkiye'yi bolgede e-ticaretin
merkezi yapma vizyonumuza bir adim daha
yaklasmig olacagiz. Boylece forum, global

e-ticarette Tirkiye'nin yerinin daha da sag-
lamlasmasina katki sunacak.

istanbul’da gerceklestirilecek fo-
rumdan sonra, ajandanizda neler var?
Oniimiizdeki doneme iliskin planlariniz
nelerdir?

World E-commerce Forum artik tama-
men global bir kimlige biiriindd. “E-ticaretin
Davos'u” nitelemesini tam anlamiyla kars-
layan bir yapiya donistti. Forumu tamamen
globallestiriyoruz. 1-2 Subat 2023 tarihinde
Londra’'da diizenleyecegiz. Londra’da devlet
baskanlarini ve hakanlari da agirlayacagiz.
Ayrica, Ingiltere basta olmak iizere Avru-
pa'nin farkl dlkelerinden global e-ticaret
platformlari ve pazaryerleri forumda ola-
cak. Bu cercevede Tirk e-ticaret ve e-ih-
racat firmalari, ingiltere’deki firmalarla ve

paydaslarla e-ticaret 0zelinde is birligi ge-
listirme firsati bulacak. World E-commerce
Forum, Londra’'dan sonra farkli dlkelerde
de e-ticaretin nabzini tutacak. Diger ilke-
lerle ilgili calismalarimiz ve planlamalarimiz
devam ediyor. Bunlarla birlikte Anadolu’da
diizenledigimiz e-ticaret ve e-ihracat konfe-
ranslari serisi de devam ediyor. Ajandamiz-
dayeniiller de var. Eylil ayindaki forumdan
sonra konferanslarimiza ve forumlara hiz
kesmeden devam edecegiz.

E-ticaret girisimcilerine ve bu alana
girmek isteyen genclere neler tavsiye
dersiniz?

E-ticaret artik geleneksel ticaret haline
geldi diyebiliriz. Tirkiye'de e-ticaretin genel
ticaret orani yiizde 18 civarinda. Orta vade-
de bu oran yiizde 40 ila 50'lere ulasacaktir.
Bu ¢ok ciddi bir rakam. Bu potansiyeli gére-
rek e-ticarete adim atan herkesin kazanma
potansiyeli var. Ancak her e-ticaret operas-
yonunun basarili olacagini kimse garanti
edemez. Bu alanda girisimde bulunmak is-
teyen genclerin en bastan oyunu kurallarina
gore oynamasi gerekiyor. E-ticaret altyapis,
pazaryeri stratejisi, 6deme sistemleri, lojis-
tik ve teslimat stratejileri gibi bircok basli-
&1 degerlendirerek, ona gore adim atmak
lazim. Aksi halde yapilacak yatirimlar bosa
gidecektir. WORLDEF olarak e-ticaret giri-
simlerini destekliyoruz. Bu konuda profes-
yonellerin egitmen oldugu egitimler diizen-
liyoruz. Ayrica, World E-commerce Forum
gibi etkinliklerimizde yatirnimcilarla e-ticaret
girisimcilerini bir araya getiriyoruz. Ciinki
ticaret yapmak isteyen genclerin yolu, bir
sekilde e-ticaret ile kesisecektir.

Worldef Diinya E- ticaret Vakfi proje-
nizden de bahseder misiniz?

WORLDEF E-Ticaret Vakfi, bir ilk olacak.
Vakif, kiresel vizyonumuzun bir parcasl.
Uluslararas faaliyetlerimizi ve farkli Glke-
lerdeki hukumetlerle iliskilerimizi vakif ¢a-
tis altinda yiirtitecegiz. ingiltere’de vakfimi-
zIn subesi olacak. Avrupa Birligi, Birlesmis
Milletler, OECD, Diinya Ticaret Orgiitl ve
Diinya Bankas! gibi uluslararasi kurumlarla
dogrudan is birligi yaparak, cesitli projeler
tasarlayacagiz. Vakfin ana misyonu; 200
tilkenin temsil edildigi Diinya E-Ticaret Mec-
lisi’ni kurmak olacak. Yani vakif araciligi ile
e-ticaret diplomasisi yapacagz.
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Internetten sahte
laca coziim gelistirdi

Diinya geneli sahte ilac pazari, 200 milyar
dolara ulasmis durumda. Turkiye Eczacilar
Birligi (TEB) verilerine gore, Tiirkiye'de sah-
te ilag pazari, 2 milyar TL. Ustelik internet-
ten temin edilen her 10 ilagtan 8'i sahte. Son
donemde e-ticaret pazarinin biyimesiyle
bu sorun daha dikkat cekici hale gelmis du-
rumda. Eczaneden.com, bu soruna ¢6ziim
olma amaciyla gelistirildi. Sirket, Saglk
Bakanligi tarafindan internette satisina izin
verilen tim Griinleri eczaneler aracihigiyla
temin ederek kullanicilarina ulastiran online
bir hizmet saglayici olarak hizmet veriyor.
Kullanici tarafindan secilen siparisler, ayni
giin icinde eczaneden tedarik edilerek adre-
se teslim ediliyor. Su anda istanbul, izmir,
Adana, Ankara, Bursa ve Antalya’da hizmet
veren sirket, yakinda tim Trkiye'ye yayil-
may! planhyor. ilag, pazarlama ve teknoloji
deneyimi ile hibrit bir kariyer yolculuguna
sahip olan Eczaneden.com Kurucusu Elgin
Tuncer, sirketin kurulus hikayesini anlatti.
Eczaneden.com hakkinda bilgi vere-
bilir misiniz? Sistem nasil calisiyor?
Eczaneden.com, dijital saglik alanin-
daki driin ve hizmetlerin tiiketiciye hizli
teslimatini saglayan bir HealthTech sirketi.
Amacimiz, tiiketiciyi dijital saghk alaninda
elde edecegi kazanimlar hakkinda bilinglen-
dirmek ve hireylerin teknolojiyi kullanarak
dogru driine ve dogru hizmete ulasabilme-
lerini saglayarak bireysel saglik yonetimle-

Eczaneden.com, Saglik Bakanligi tarafindan internette satisina
izin verilen tim Urinleri eczaneler araciliglyla temin ederek
kullantctlarina ulastiran online bir hizmet saglayict. Suanda
Istanbul, Izmir, Adana, Ankara, Bursa ve Antalya'da hizmet veren
sirket, yakinda tim Tirkiye'ye yaylmayt planliyor.

rini dogru yapmalari icin destek olmak. Bu
amacla eczaneden.com’un ilk moduld gida
takviyeleri, dermokozmetik, kisisel bakim,
anne-bebek, saglik ve medikal gibi katego-
rilerdeki Grtinlerin eczanelerden alinmasini
saglamak icin online bir hizmet saglayici
olarak hizmet vermekte. Tiiketicinin, inter-
nette saglik alaninda alisveris icin giivenilir
bir platforma ihtiyaci var ve bu drinlerin
satig sahibinin, internette de yine eczacilar
olmasi gerekiyor. Bu nedenle tiketicilerin
satin aldiklari Grtinleri en yakinindaki ecza-
nelerden temin ederek ayni gin icerisinde
teslim etmekteyiz. Eczaneden.com tiike-
ticiyi gtivenli bir hizmet agi ile bulusturur-
ken ayni zamanda eczacilara internette de
hakkettikleri pazar payini kazandiran bir

platform. Tiketici saghgl alaninda OTC ve
dermokozmetik driinlerle, eczanelerin diji-
tal ortamda bulusmasina 6ncalik eden ilk
marka olma dzelligine sahibiz. Tuketicilerin
ihtiyaclarini en yakinindaki eczanelerden te-
min etmesine ve ayni giin igerisinde teslim
almasina olanak sagliyoruz.

Hangi kategorilerdeki iiriinleri te-
min ediyorsunuz?

Eczaneden.com, Saglk Bakanhgl tara-
findan internette satisina izin verilen tim
urtinleri eczaneler araciliglyla temin ederek
kullanicilarina ulastiran online bir hizmet
saglayicdir. Kullanicr tarafindan  secilen
siparislerin, ayni giin iginde eczaneden te-
darik edilerek adrese teslim edilmesini
saglamaktadir. Su anda gida takviyeleri,
vitaminler, medikal malzemeler, dermokoz-
metik ve kisisel bakim kategorisindeki Grtin-
leri kullanicilara en giivenli sekilde ve en
kisa siirede temin edebilmekteyiz.

Kag kullaniciya sahipsiniz? Hangi il-
lerde hizmet veriyorsunuz?

Su anda istanbul, izmir, Adana, Ankara,
Bursa ve Antalya’da hizmet veriyoruz. 250

“Hedefimiz dijital doniisiim ayaginin dnciisii olmak”

“Teknolojik geligmelerin, eczanelerin ¢aligma yontemlerine eksiksiz uygulanmasi gerektigine inaniyoruz. Hedefimiz,
bu igin dijital déntigim ayaginin 6nciisii olmak. Bir diger 6nceligimiz ise, tiim Turkiye’de hizmet vererek dijital

saglik alaninda yeni teknolojilerle birlikte lider HealthTech firmasi olmak. Birinci basamak tedavi hizmetlerinde
bireylerin kigisel saglik yonetim bilincini arttirarak saglik harcamalarindaki tasarrufa katki saglamayi hedefliyoruz.
Bir diger en 6nemli hedefimiz Tiiketicilerin saglik alaninda bilinglenmesini saglarken saglik okuryazarlik grafiginin
yukselmesini de desteklemek.”
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binin Uzerinde kullaniciya ulasmis durum-
dayiz. internette gerceklesen online satisin
yiizde 85'i bu alti ilde agirlikli olarak yapil-
maktadir. Amacimiz, ¢ok yakin zamanda
tim Tarkiye'de hizmet vermek. Bu amacla,
yayihim calismalarina hizla devam etmekte-
yiz.

Tiirkiye’deki sahte ila¢ pazari konu-
sunda hilgi verebilir misiniz?

Dunya geneli sahte ilag pazari, 200 mil-
yar dolar. TEB verilerine gore, Tiirkiye'de
sahte ilag pazari, 2 milyar TL ve internetten
temin edilen her 10 ilactan 8'i sahte. Sag-

Ik sektoriinde doniisime duyulan ihtiyac,
daha once hi¢ bu kadar belirgin olmamisti.
Gnimuzin dijital teknolojilerini bu degisi-
min merkezine konumlandirmak ise, sire-
cin en tmit verici kismi.

internette, eczacilik drtinlerinin satis ve
danismanhgini, yine eczacinin kendisi yapl-
yor olmall. Biz, bu giivenli ortami saglamak
ve ihtiyac duyulan Grtinleri kullanicilara gi-
venli sekilde temin etmek adina ¢alismalari-
mizi stirdiriiyoruz. Bu alanda diinyada on-
line eczacilik Grdinlerinin pazar orani ylizde
7. Tirkiye'de bu alan hen(iz cok daha distik

oranlarda seyrediyor.

internet aligverislerinde nelere dik-
kat etmeli?

Tiiketicilerin internet alisverislerinde
birincil 6nceligi, Grand uygun fiyata almak-
tir. Bu nedenle kampanyalar, indirimler her
zaman ilgi cekmektedir. Ancak saglik ile ilgi-
i Grtinlerin ahgverislerinde durum farklidir.
Bu nedenle internette gida takviyeleri, vita-
minler gibi saghginizla ilgili drinleri satin
alirken fiyatlandirma birincil 6nceliginiz ol-
mamalidir. Bu rinler her zaman masum ol-
mayabilir; saglik profesyonelleri kontroliin-
de alinmaz ya da dogru kullaniimazsa, ¢ok
ciddi saglik sorunlarina yol acabilir. Tiketi-
ciler, cogu zaman aldig iriintin sahte olup
olmadigini, son kullanim tarihi ve saklama
kosullari gibi driintin etkisinde rol oynayan
faktorleri ya da alacagi driintin kullanmakta
oldugu bir baska Grtinle etkilesime girip gir-
meyecegini bilmiyor. Bu nedenle, bu driinle-
ri almadan 6nce, mutlaka bir eczaciya ya da
saglik profesyoneline danismak gereklidir.
internette ne yazik ki kaynagi belirsiz bircok
firma yer aliyor. Saglk drinleri, mutlaka
eczanelerden ve firmalarin orijinal sitelerin-
den satin alinmalidir.

Eczaneden.com, Tiirkiye'ye ne gibi
bir yenilik getirecek?

Eczaneden.com, dijital saglk alanin-
daki drin ve hizmetlerin tiketiciye hizli
teslimatini saglayan bir HealthTech sirke-
tidir. Bu alanda Tarkiye'de ilk girisim olan
eczaneden.com ile tuketiciler eczanelerin-
den givenilir bir kanal Gzerinden aligveris
yapma firsati bulabilmektedir. Bizler, bu
dogrultuda bireylerin sagliklarini dogru yo-
netmelerine ve yanlis, sahte drin kullanimi
ile dogan maliyetlerde hem iilke geneline
hem de bireysel biitce yonetimlerine katki
saglamaktayiz. Bu yola cikarken, eczane-
den.com'da gelistirilen ve kullanilan mo-
dern streclerle topluma verimli ve saglikli
bir sekilde hizmet verileceginden emindim
ve bu kararliigm, her gecen giin artarak
devam ediyor. Ayrica, Urtinlerin son kulla-
nictya verimli, hizli ve kontrollii bir sekilde
ulastiriimasinda, dogrudan eczanelerin yer
almasinin, drinlerin givenilirligini garanti-
leyecegini ve bunun da dogrudan piyasada
stipheli mal dolagiminin éniine gececegini
distinmekteyiz.
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Diji

tal kocluk ve

danismanlik yayginlasiyo

Dijital danismanlik hizmeti veren Eksperin, alanlarinda uzman kisileri TL/dk tizerinden ticretle
musteriyle telekonferansla goriistirlp kisi ve sirketlerin oturduklart yerden konusunda
deneyimlikisilere rahatca ulasip sorunlarint ¢ozebilmelerini sagliyor. Béylece uzman da

profesyonel gelir elde ediyor.

Sirketlerin islerini byttebilmeleri ya da
is hayatinda yanls giden konulari goriip
gerekli tedbirleri alabilmeleri basari icin
sart. Bircok sirket bunun igin cesitli alan-
larda uzman danismanlarla ¢alisiyor. Ancak
kaynaklari sinirli olan KOBI'ler icin bu tarz
danismanliklarr almak ekstra kilfet demek.
iste bu gercekten yola cikan yeni girisim
Eksperin platformu, firma sahiplerine yo-
nelik dijital damsmanlik hizmeti veriyor.
Konusunda uzman kisilerle, bu kisilerden
fikir, tavsiye, danismanlik almak isteyenleri
goristirme hizmeti sunan dijital platform
Eksperin.com, bilgiyi demoktariklestirerek
herkesin kolayca ulasabilecegi yeni bir is
modeliyle sunuyor. Alanlarinda uzman
kisileri TL/dk Gzerinden (cretlendirmeyle
miisterileriyle telekonferans yoluyla go-
ristdriyor. Girisim, ihtiyac olan kisi ve
sirketlerin istedikleri zaman, oturduklari
yerden konusunda deneyimli bu kisilere
rahatca ulasip sorunlarini ¢cozebilmelerini
saglarken uzmanlar da profesyonel gelir
elde ediyor.

Kurumsal sirketler ve kurumlardan da
ilgi goren platformun amaci, sirketlerin
islerini biiytitebilmek veya yanlis giden sey-
leri gorerek onlem alabilmeleri i¢in uzman
destegi almalarina aracilik etmek.

Online danismanlik platformu Ekspe-
rin.com Kurucusu Ersin Mete Ertiirk, Eks-
perin’in amacinin is insanlarinimn, islerinde
ve 0zel hayatlarinda yasadiklari sorunlari
cozebilecek kisilere ulasarak aninda gort-
sebilmelerini saglamak oldugunu sdyliiyor.
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450'ye yakin uzman var

Platform halen 450’ye yakin uzmana sahip ve her giin onlarca dakikalik
online danmigmanlik gériismesine aracilik ediyor. Toplam sayinin yuzde
40 kadarim da kadin uzmanlar olugsturuyor. Danigmanlar arttikca
danigmanlik hizmetleri daha fazla sayida yoneticiye, yonetimlerin daha
alt kademelerine sunuluyor ve Ucretler digiyor. Eksperin’in dakikalik
tcretleri 15 ila 75 lira arasinda degigiyor ama, tist diizey bir danigman
veya ko¢ bundan ¢ok daha fazla kazanabiliyor. Bu gibi hizmet veren
online damigsmanlik platformlarinin sayisi arttikga, firmalar i¢in uzman
bilgisine ulagmak daha hizli, daha kolay ve daha ekonomik hale gelecek

gibi goruntyor.

Yalniz hissediyorlar

isletmeler son yillarda bircok sok ya-
sadi. Kapanmalar, tedarik zinciri sorunlari,
cahisanlarin motivasyon eksikligi ve yiiksek
enflasyonla gecen bu donemde bircok yo-
netici, danisman ve kog destegine bagvurdu.
Artik bir sirketin basinda bulunmak yalniz
kalmak anlamina gelebiliyor. Pandemiyle

birlikte bu durum daha da belirginlesti. Bu
yiizden st diizey yoneticiler bu yalnizliktan
kurtulmak adina is diinyasinin icindekilerle
¢ozimiin zor oldugu karmasik konular ve
gizli hususlarr ele almak icin yetkin danis-
manlar tutuyor.

Ertirk, kisa vadede trendin daha da
ylikselecegini 6ngortyor. Pandemi bircok
olguyu cok hizli degistirdi. Sirketler yok ol-
mamak igin yillarca stirecek degisimleri bir-
kac ayda adapte etmek zorunda kaldilar. Bu
da haliyle cok fazla bilinmez ortaya ¢ikard!.
Liderlerin elinde hibrit calismaya veya ytik-
sek enflasyona iliskin bir kaynak kitap olma-
digina dikkat ceken Ertiirk sunlari soyliyor:

“Ozellikle yeni yetisen yoneticiler ha-
yatlarinda resesyon gérmedi. Kapanmalar,
tedarik zinciri, calisan eksikligi gibi sorunla-
r hic deneyimlemedi. Dolayisiyla bu gibi du-
rumlar endiselenmelerine ve yanlis kararlar
alabilmelerine yol aciyor. Kendilerinin ve
altlarinda calisanlarin kaygilarini hafiflet-



meleri gerekiyor. Pandemiyle, hem is yapis
sekilleri tamamen degiserek dijitale kayd
hem de hi¢ kimsenin daha dnce deneyim-
lemedigi yepyeni problemler ortaya cikti.
Haliyle bu durum, alaninda deneyimi yik-
sek, yetkin uzman danismanlara olan talebi
ok arttirdi. Tam bu noktada ihtiyaca ¢ozim
sunuyor ve spesifik hedef kitlelere kiymetli
bilgi temin etmek ve is insanlarinin, islerin-
de ve 0zel hayatlarinda yasadiklari sorunlari
Ozebilecek kisilere ulasarak aninda gorise-
bilmelerini sagliyoruz.”

Her yerden ulasilabiliyor

Bu online platformlar, uzmanlar ve uz-
man tavsiyesine ihtiya¢ duyanlar arasinda
bir kolaylastirici olarak hizmet veriyor. Be-
lirli bir is sorusu veya ozel hayatinizla ilgili
yardim ariyorsaniz, devam edip bir gorisme
ayarlamak icin deneyimli profesyonellere
g6z atabiliyorsunuz. Bunlar genel anlamda,
cok cesitli is konularinda bire bir uzman
tavsiyesi alabileceginiz dijital pazaryerleri.
Birkag telefon konusmasiyla ¢ozilebilecek,
hizli soru-cevap tarzi danismanlik ¢agrila-
rini kolaylastirma hizmeti sunuyorlar. Dog-
ru bilgi veya deneyim aramak igin saatler
harcamak yerine, ihtiyaciniz olan yanitlari
givenilir, dogrulanmig ve yetkin kaynaklar-
dan hemen alabiliyorsunuz. Cagri planlandi-
ginda, istediginiz yerden arayabiliyorsunuz.
ister ofisinizden, ister bir cafe’den, isterse-
niz de ylrlyds yaparken veya arabanizda
trafikteyken aramalar aliyor veya yapabili-
yorsunuz.

Pandemi ile birlikte kurumsal sirketler-
den gelen talepler Gzerine is modellerine
yeni hizmetler eklemek durumunda kalan
Eksperin platformunda Gst diizey yonetici
ve CEQ’lara 6zel sunulan “Premium” danig-

ERSIN METE ERT{iRK

manlik ve yonetici koclugu hizmeti de mev-
cut. Deneyimi oldukea yiiksek platform pro-
fesyonelleri dzellikle son donemlerde yeni
ortaya ¢ikan ve liderleri zorlayan “Cip krizi,
tedarik zinciri sorunlari, kapanmalar, iklim
degisikligi, karbon ayak izi ve sirdirulebilir-
lik, hibrit calisma modeli, yiksek enflasyon,
resesyon” gibi alanlarda bu kisilere yol gos-
teriyor. Hatta yonetim kurulu toplantilarina
online olarak baglanarak istirak edip bagim-
siz dijital danisman olarak hizmet verenler
de bulunuyor.

Dakikasi 15 tI'den bashyor

Eksperin’in Mart 2020°den bu yana bin-
lerce dakika seans iizerinde yaptigl analize
gore teknik konularin diginda sirketlerde
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“zor konusmalar ve catismayr yonetmek”
“stres yonetimi” “zihinsel zindelik veya da-
yanikhlk™ ile “z kusagini yonetmek, iletisim
ve ishirligi” hakkindaki danismanlik konus-
malari artmig. Uzmanlar pandemi sirasin-
daki talep artisini yoneticilerin daha fazla
uzaktan ¢alismasina, dolayisiyla insanlarla
daha az bag kurmasina baglyor. Simdiyse
hibrit calisma ortaminda gucliiklere ragmen
gorevlerini yerine getirmek zorundalar.
Bireyler ise daha cok psikologlarla go-
risme gerceklestirdi. Pandemi sonrasi olu-
san davranis bozukluklari, aile danismanli-
81, cocuklarla iligkiler, stres, panik atak, cift
terapisi, uykusuzluk, depresyon gibi konular
psikologlarin en ok damismanlik goriisme-
leri gerceklestirdigi konu basliklarr oldu.
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3yilda 1000 katilimcl
hedefliyor

2021 yilinda Arzu Tekir tarafindan sosyal girisim olarak kurulan Kariyer Déniisiim Akademisi;
sundugu egitimlerle, yetenek ve becerilerine yatirim yapmak, global kariyer ve is firsatlart
gelistirmek isteyenlere imkan sagliyor. Kariyer Déniisim Akademisi, 6niimiizdeki ti¢ yil icinde
1000 katilimctya ulasmayt hedefliyor.

Pandemi siirecinde hizlanan dijital donu-
sim, is yapis bicimlerini degistirdi. Ken-
dilerini degisen kosullara adapte etmek
isteyen profesyoneller, farkli beceri ve yet-
kinliklerini gelistirmek icin coziimler ariyor.
is stratejisti olan Arzu Tekir de bu degisimi
gorerek harekete gecen bir girisimci. Stra-
tejik planlama, is gelistirme, stratejik or-
takliklarin kurulmasi ile biyik 6lcekli kamu
ve Ozel sektor projeleri icin fon ve yatirim
gelistirme konularinda is tecriibesine sahip
olan Arzu Tekir, kariyerini dondstirmek, is
yasaminda kendilerini mutlu edecek yollar
bulmak isteyen kadinlara ilham, cesaret ve
giic verme hedefliyle ‘Simdi Senin Zamanin’
isimli bir kitap yazd. Kitap, yaklasik dc yillik
bir calismanin ardindan pandemi siirecinde
2020 yilr agustos ayinda tamamlandi. Ardin-
dan bu sistemi daha fazla kisiye ulastirmak
icin harekete gecen Tekir, Senin Zamanin 21

Ogrencilere
burs veriyor

Urbanite Venture & Kariyer
Déntstim Akademisi Kurucusu
Arzu Tekir, “Simdi Senin Zamanin
21 Gunde Kariyerini Dénugtur™
program geliriyle son bir yilda
toplamda biri Amerika’da MBA
muhendislik okuyan ui¢ 68renciye
5 bin dolar burs saglandi. Bunun
yani sira 10 geng profesyonele
program tam burslu olarak
sunuldu” diyor.
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ARZU TEKIR

Gunde Kariyerini Dondstdr baghkl egitim
programi tasarladi ve Kariyer Donistim
Akademisini kurdu. 2021 yilinda kurulan
Kariyer Donustim Akademisi sundugu egi-
timlerle, yetenek ve becerilerine yatirim
yapmak, global kariyer ve is firsatlari gelis-
tirmek isteyenlere imkan sagliyor.

Yeni donemi 1 Eyliil’de basladi

Dort hafta strecek, yenilenen icerigi
ile Simdi Senin Zamanin 21 Giinde Kariye-
rini Dondstar™ programinin yeni donemi 1

Eylil'de basladi. Kendine giiven,
etkili networking, stratejik ile-
tisim, kisisel danisma kurulu ve
kendine yatirim modiillerini ice-
ren egitim programi kariyerinde
hayal ettigi degisimi yaratmak is-
teyenler icin giivenle yeni adim-
lar atmalar konusunda ilham
olmayr hedefliyor.

Bugtine kadar (st diizey yo-
netici, kurumsal yasamdan giri-
simcilige gecen ve sahibi oldugu
sirkette farkl agilimlar planlayan
girisimcilerden olusan 52 kisinin
katildigl programda, katilimcilar
sahip olduklari bilgi ve tecriibeyi
kullanarak global is firsatlarini
nasil gelistireceklerine, calistik-
lar alanda bir fikir lideri olarak
nasil kabul goreceklerine, her ko-
sulda motivasyonu ve tiretme az-
mini yiksek tutup hizla degisen
teknoloji ve is yapma bicimlerine
nasil adapte olacaklarina iliskin onemli far-
kindaliklar kazandilar.

Kariyer Dontsim Akademisi, 6nimiiz-
deki t¢ yil icinde krizlere dayanikli bir kari-
yere sahip olmak isteyen 1000 katilimciya
ulagsmayi hedefliyor. Sosyal bir girisim ola-
rak kurulan Kariyer Dontisim Akademisi ile
Arzu Tekir'in hedefi, akademinin gercekles-
tirecegi egitimlerin net gelirinin yiizde 40’1
burs olarak STEM alaninda ogrenciligini
strddren dniversite ve yiiksek lisans 6gren-
cilerine aktarmak.
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KolayBi yurtd
y / |

acilacak

KOBI'ler basta olmak iizere bircok isletmeye finansal hizmetler ve 6n muhasebe ¢oziimleri
sunan KolayBi; bugtline kadar G¢ farklt yatirim turunda 1,5 milyon dolar yatirim aldi. Bu yil
yurtdisina agilmaya hazirlandiklarint sdyleyen KolayBi' CEO'su Gokhan Boyana, “Avrupa ve
Orta Dogu pazarlarina odaklanmayt planliyoruz” diyor.

Bulut tabanli yeni nesil 6n muhasebe ve
finans platformu KolayBi, 2017 yilinda Gok-
han Boyana ve Cem Taylan Ekinci'nin girisi-
miyle kuruldu. Bugtin 40 bini askin misteri-
ye hizmet veren sirket, KOBI'ler basta olmak
iizere bircok isletmeye finansal hizmetler ve
on muhasebe coziimleri sunuyor. Bugiine
kadar Gc farkli yatinm turunda 1,5 milyon
dolar yatirim alan KolayBi’, yeni dénem icin
hedef biiylttd. Su an 40 bini askin KOBI
ile calisan sirket, 2023 yilinda ise bu sayy
100 bine cikarmay! hedefliyor. 2021'de, 61
milyar TL degerinde e-belge hacmi Kolay-
Bi" zerinden gecti. 2022'de bu rakam 70
milyar TL oldu. 2023 yilinda ise hedef bu
hacmi 200 milyar TL'ye ¢ikarmak. KolayBi’
CEQ’su Gokhan Boyana, “TechOne Venture
ve Tirkiye'nin onde gelen girisim sermaye
fonlarinin katihmiyla aldigimiz 1 milyon 150
bin dolarlik yatirmla dncelikli olarak 2023
yilinda 100 bin aktif misteriye hizmet ver-
meyi planhyor ve onlar icin yeni Grinler ge-
listirerek biytime stratejisini giiclendirmeyi
hedefliyoruz” diyor.

Abonelik sistemi var

KolayBi’, Software As a Service (SaaS)
denilen is modeli ile KOBI'lere geleneksel
ERP vyazilimlarindan farkl olarak abonelik
sistemi ile 6n muhasebe yonetimi imkani
sunuyor. Hi¢c muhasebe bilmeyen bir kul-
lanicr bile kolayca araylzi kullanabiliyor.
Kullanicilar, 22 banka ile olan entegrasyon
sayesinde tim banka hesaplarini ayni anda
kontrol edebiliyor. 2022 yilinin son ceyre-

Yurtdisina agilacak

Sirket, bu y1l yurtdigina acilmak i¢in hazirlik yapiyor. Bu yilin d¢incu
ceyreginde yurtdigina agilmay: planlayan girket, 6ncelikle olarak Avrupa ve
Orta Dogu pazarlarina odaklanmayi planliyor. Gékhan Boyana, “Gegtigimiz
yilin ayni dénemleri ile kargilagtirdigimizda cirosal olarak ytzde 160
biyludik. Bu yil hedefimiz ise bu orani bir tist banda tagimak” diyor.

ginde Ciizdan, Soft Pos ve servis bankacilig
sistemini hayata gecirmeyi planladiklarini
soyleyen KolayBi' CEQ’su Gokhan Boyana,
bu {i¢ projenin hazirlik ve AR-GE sireclerini
tamamladiklarini belirtiyor.

Sirketin bu yilki baslica hedefi, Grtind
kullanicilarin - ihtiyaclarina gore sekillen-
direrek isletmeye ozel ¢6ziimler Uretmek.
Tirkiye'nin 6nde gelen 22 bankasl, e-tica-
ret platformlari, e-fatura entegratorleri ve
0deme sistemleri ile entegre bir sekilde
calisan sirket, Turkiye'de tiim bankalarla
entegre olmay! planhyor. Boyana, “Bunun
yani sira ¢ok yakinda Servis Bankaciligl

GOKHAN BOYANA

sistemine kullanicr dostu bir araytiz ile da-
hil oluyoruz. Bunun sonucunda ¢ok yakinda
tim KolayBi" kullanicilarinin - kendilerine
0zel bir hesap numaras! ve ATM karti ola-
cak. Kullanicilarimiz, para transferi gibi
temel finansal islemleri bu kartlarla yapa-
bilirken ilgili banka hareketlerini otomatik
olarak KolayBi" hesaplarina aktarilabilecek”
diyor. Ilerleyen donemde ise bu kartlar, kre-
di karti olabilecek. Bu yatirimla tek nokta-
dan bankacilik ve finansal yonetim platfor-
mu haline gelecek olan KolayBi’, zamandan
ve maliyetten tasarruf saglayan entegre ¢o-
zim dreticisi olma siirecini tamamlayacak.

EYLUL 2022 KOBI GIRISIM 31



m Ozlem Bay Yilmaz / obay@ekonomist.com.tr

Yeni yatinmlar yuzde 20
biyiime getirecek

Medikal cihaz teknolojisi alaninda 10 yildir faaliyet gosteren Nevmed, farkli alanlardaki
yatirimlartyla biyuyor. Kék hiicre teknolojisi ve dijitallesme atilimlartyla da iddiali olduklarint
belirten Nevmed Kurucusu Neval Karagdz, “Gecen yil 32 milyon TL olan ciromuzda bu yil
biinyemizdeki yeni olusumlarin katkistyla ylizde 20'lik biiyiime hedefliyoruz” diyor.

Cocukluk yillarinda herkesin bir meslek ha-
yali vardir. Kimisi yillar icinde ilgi alanlari-
nin degismesine bagli olarak bu hayalinden
uzaklasip baska bir meslege yonelirken,
kimisi cocukken diisledigi o meslege sahip
olur. Neval Karagdz hayalinin pesinden
kosmayi secenlerden. Her zaman hemsire
olmak isteyen Karagdz, bu yolda emin adim-
larla ilerlemis. Once Amerikan Hastanesi
biinyesindeki Amiral Bristol Hemsirelik Oku-
lu'nu bitirmis ve hemen calisma hayatina
atilmis. Ancak saglik alaninda egitimine de-
vam etmeye kararliymis. Universite sinavla-
rina da hazirlanmis ve Marmara Universitesi
Biyomedikal Cihazlar Teknolojisi Bolimi'nii
de kazanmis. Hem calisip hem okumus. Oyle
ki gece nobet tutup giindiiz okuluna giderek
iniversiteden mezun olmus. Okulu bitince
kariyerine hemsire olarak degil medikal
cihazlar alaninda devam etmeye karar ver-
mis. ilk olarak Johnson & Johnson firmasinin
distribdtorliging yapan bir sirkette, kalp

stendi satis ve pazarlamasini yapmis. 1993
- 2012 yillarr arasinda portféyiine Medtroni-
C'ten Alvimedica'ya kadar pek cok marka da
katiimis. 40 yasina geldigi 2012 yilinda ise
tiim hayatini yeniden sekillendirecek strate-
jik bir karar almis.

Biiyiime hedefi

Profesyonel is hayatini noktalayip kendi
isinin patronu olmus. Sifir sermaye ile evi-
nin salonunda home office olarak kurdugu
sirketine isminden esinlenerek ‘Nevmed’
adini verdigini belirten Karagdz, “Medical
teknoloji alanindaki Gnlii markalardan Ab-
bott bayiligi alarak ise basladim. Sifir ser-
maye ile yola ¢iktim. Bir bilgisayarim ve bir
yazicim ile calismaya koyuldum. ilk ay 50
bin TL ciro yapar miyim? diye dtsintrken
150 bin TL ciro yaptim. ilk yilimi 2 milyon TL
ciro ile kapattim. Hig kredi kullanmadan bii-
yadam. ik yilin sonunda 3 calisanim oldu ve
ilk sirket aracimi aldim” diye anlatiyor.

BURAK USTAGOLU / TALCON KURUCU ORTAGI

“Metaverse pazart ¢cok hizl biiyiiyor”

“Metaverse bugiin emlak, oyun, moda, etkinlikler ve egitim dahil

olmak tizere neredeyse her sektdre yayildi ve bu sayede ¢ok sayida
kullanmeciyl kendine ¢ekti. Metaverse pazar: ¢ok hizli bir sekilde biyuyor
ve biiylyecek. Oyle ki metaverse pazar: 2021°de 478,7 milyar dolar
degerindeydi ve 2024 yilina kadar 800 milyar dolar degerinde olmasi
bekleniyor. 2026’ya kadar, insanlarin yiizde 25’i metaverse’de bir saat
gecirecek ve girketlerin yuzde 30’u metaverse i¢in hizmet ve Giriinler
sunacak. Pazarin her yil ytuzde 13.1 biiylmesi bekleniyor. Yetigkinlerin
yuzde 74’0 metaverse’e katiliyor veya katilmay1 distintyor.”
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Erken tahsilat gec geri ddeme ile isleri-
ni ylrtten Karagoz, girisimcilik tzerine pek
cok ulusal ve uluslararasi programa, kendisi
gibi basvuruda bulunan onlarca kadin giri-
simcilerden siyrilarak katilmayi basarmis.
Kariyerinin zirvesindeki isimlerden mentor-
luk destegi de aldigindan s6z eden Karagdz,
sunlari ekliyor: “isimi bugtinlere her gecen
yil bilyiiterek getirmemde aldigim egitimle-
rin bayuk katkisini gordiim. Bugiin Abbott,
Terumo, Biotronik ve Philips markalariyla
calisiyoruz. Gegen yil 32 milyon TL ciroya
ulastim. Bu yil da yiizde 20’lik biiyime he-
defliyorum.”

Kok hiicre isinde

Kalp stendi, kalp pili, damar ici goriint-
leme, ultrason sistemleri, basing 6lgme sis-
temleri, kalbosuz holter gibi cihazlarin satis
ve pazarlamasini Gstlenen Nevmed, son
olarak biinyesine farkl bir alanda markayi
daha kattr. Kok hiicre alaninda faaliyet gos-
teren Stembio Kok Hucre Teknolojileri sir-
ketiyle de calismaya basladiklarini belirten
Karagdz, soyle devam ediyor: “Sirketime
farkli bir alanda marka kazandirmak gibi bir
hayalim vardi. Stembio ile bunu gercekles-
tirdim. is ortagimiz oldular. Gebze Tiibitak
-Martek'te faaliyet gosteren bu sirket cok
dzel bir dretim yapiyor. 2 bin 500 metreka-
re alandaki tesisinde Avrupa’nin en biiyiik
kok hiicre laboratuvarina sahip. Bilindigi
gibi kok hiicre plastik cerrahiden ortopediye
kadar bircok brancta kullaniliyor. Satis ala-
nimiz ¢ok genis.”



NEVAL KARAGOZ

Teknoloji sirketi kurdu

Sirketini kurgularken dijitallesme (ize-
rine de bir girisim planlayan Karagoz, kisa
bir siire dnce bunu da hayata gecirmis bu-
lunuyor. Burak Ustaoglu ile ortakliga giderek
kurdugu ‘Talcon” isimli sirketi aracihgiyla di-
jital diinyaya adim atmig durumda. Talcon'un
sirketlere  Metaverse konusunda destek
oldugunu belirten Karagdz, sunlari anlati-
yor: “Metaverse dinyasina kayitsiz kalmak
mimkiin degil giinimizde. Biz sirketlere o
konuda yardimcr oluyoruz. Onlar igin Meta-
verse'de Girtin lansmanindan AVM kurulumu-
na kadar pek cok konuda hizmet sunuyoruz.

Artik sirketler daha fazla ihracat yapmak ve
yeni pazarlara agiimak icin bu teknolojiyi cok
kullaniyor yurtdisinda. Artik misteri ve fab-
rika ziyaretleri VR gozliik ve atilan bir linke
baglanilmasiyla sanal ortamda gerceklege-
biliyor. Aslina “dijital i1sinlanma’ oluyor. Bu
da bircok acidan sirketlere avantaj sagliyor.
300 dolarlik bir VR gozliik ile yabancr alicila-
rinizla bulusup Granlerinizi rahatlikla tanita-
biliyorsunuz.”

Tiirklerin metaverse ilgisi
OVRLands, Turkce'de 6te evren anlami-
na gelen bir sanal gerceklik platformu olan
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metaverse platformu araciligyla satilan sa-
nal arsalara verilen isim. Tiim diinyanin 1,6
trilyon parsele bolindiigiini ve sahip olunan
OVRLand parsellerinin kiralanabilir ve acik
artirmaya sunulabildigini belirten Karagoz,
“Hatta istediginiz sekilde ozellestirilebilme
imkanina sahip. 14 Agustos 2022 tarihli giin-
cel istatistaiklere gore 29,716 OVRLand sahi-
bi var ve bunlardan 14,272’si Turk. Bu ciddi
bir rakam. Tirklerin metaverse’e ilgisi yiik-
sek. Biz de sirket olarak Metaverse'de 9 iilke
ve 26 sehirde arsa aldik. Gelecekte Metaver-
se’e uyum saglayan sirketler, rakiplerini cok
geride birakacak” diye anlatiyor.
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“Kaliteli iceriklerimiz
yurtdisina acilacagiz

Podbee Media'nin hikaye anlatiminin 6n planda oldugu, prodiiksiyonu yiksek sesliicerikleriayda
400 bin tekil dinleyiciye erisiyor. Dinlenme rakamlarinda ve ciroda ti¢ haneli biyiidiklerini belirten
Podbee Media Kurucu Ortagi Candost Bayraktar; “Sadece Tirkiye'de degil; bélgemizde ve hatta
Ingilizce konusulan bélgelerde bilinen bir marka haline gelecegiz" diyor.

Son yillarda merkeziyetsiz bir yapinin med-
ya ve eglence endistrilerinde farkl dijital
kanallarda ortaya ciktigr goralyor. Bunlar-
dan biri de zamani daha efektif hale getirme
arayisl neticesinde kargimiza gikan podcast-
ler. 2020°de Candost Bayraktar, Tlin Ozen
ve Tansu Bicer tarafindan kurulan Podbee
Media da medya ve eglence endistrisindeki
bu dontsiimi Tirkiye'de ses dikeyinde ger-
ceklestiren bir yapim sirketi. Spor, ekonomi

=

media

podbee
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“Dort farkl kategoride podcast yaywnlaruimiz var”

1. HAFTALIK DUZENLI YAYINLAR: Ilki podcast kategorimizi haftalik
duzenli yayinlar olugturuyor. Podcast dinleyicilerinin ilgi alanlarina gére
haftalik bir konu Uizerine geligtirilmis igerikler. Bunlar; haber, felsefe,
iklim degigikligi, komedi, spor, ekonomi, teknoloji, sanat, gercek sug gibi
tirler olabilir. Podbee Media’da Fularsiz Entellik, Barig Ozcan ile 111Hz,
Trend Topic, Deniz Goktag’a Ayiracak Vaktim Yok, Kayip Esya Blirosu gibi
poptler gsovlarimiz var.

2. “HAYAL GUCU BASROLDE?: ikinci kategorimiz; temelini radyo
tiyatrosundan alan podcast dizileri. Ozgiin hikayelerin biitce, set, dekor,
lokasyon, kiyafet gibi limitlere takilmadan hayata gecmesini sagliyoruz.
Sadece ses ile hayal gucuntizle dizi izlemenizi tasarliyoruz. Aym
izledigimiz dizilerdeki gibi senaryo, oyuncular, atmosfer unsurlarinin
hepsini barindiriyoruz. Podcast dizilerimizde, hayal gict bagrolde.

3. INSAN HIKAYELERI: Uciinciisii arastirmac: gazetecilik ve insan
hikayelerinin ¢én planda oldugu belgesel iceriklerimiz. Ilk igerigimiz

‘Sen Ben O’ gazeteci Pinar 0giing tarafindan hazirlanan 10 béliimlik

bir seri. Piar bizi aslinda tanimadig§imiz ama etrafimizda olan kigilerin
belki siradan ama etkileyici hikayelerine géttiriiyor. Uzerine caligtikga,
kesfettigimiz ve ilerletecegimiz bir icerik modeli ve devamini getirecegiz.
4. MARKALARA OZEL IGERIKLER: Markalara 6zel podcastler, son
kategorimiz. Markalarin kendi topluluklarina hizl erigim saglamalarii
amagcliyoruz. Markanin sahiplenmek istedigi bir konu, belki tiiketicilerini,
is ortaklarim bilgilendirmesi, trendlerden bahsetmesi gibi hedefleri
oluyor. Tim slreci tasarliyor, yénetiyor, isi anahtar teslim marka i¢in
hazirliyoruz.
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gibi haftalik bir konu Gzerine gelistirilmis
icerikler, podcast dizileri, belgesel icerikleri
ve markalara ozel podcastler olmak iizere
dort kategoride podcast yayinlarr yapan
Podbee Media, farkli reklam modellerini
kullanarak markalarla is birlikleri de ger-
ceklestiriyor.

Podbee Media Kurucu Ortagl Candost
Bayraktar; hikaye anlatimimin 6n planda ol-
dugu, prodiiksiyonu yiksek iceriklerle din-
leyicilerine her dakikasina bagli kalacaklari
sesli icerikler Grettiklerini soyliyor. “Oda-
gimizda; podcast bilinirligini artirmak, bir
podcast kiilttrt olusturmak ve yiiksek kali-
teli icerikleri dinleyicilerimizle bulugturmak
var” diyen Bayraktar ile Podbee Media'nin
hedeflerini konustuk.

Podbee Media’yi taniyabilir miyiz?

Podbee Media'yi 2020'de Tiilin Ozen ve
Tansu Bicer ile birlikte kurduk. Bir yapim
sirketiyiz. Hikaye anlatiminin 6n planda
oldugu, prodiksiyonu vyiksek iceriklerle
dinleyicilerine her dakikasina bagli kalacak-
lari sesliicerikler Uretiyoruz. Apple Podcast,
Spotify, Google Podcast gibi platformlar da
iceriklerimizi dagitmak icin kullaniyoruz.

Markalarla nasil bir i birligi sekliniz var?

ilk modelimiz; ‘branded podcastler’ de-
digimiz markalara 6zel hazirladigimiz ice-
rikler. ikinci modelimiz, ‘dinamik reklam’.
Podbee Media'nin icerikleri ayda 400 bin
tekil dinleyiciye erisiyor. Sovlarimizin basi-
na, ortasina ve sonuna yerlestirdigimiz sova
Ozel gelistirilmis kisa reklamlarla bizimle
calisan markalar odaklarindaki ytzbinlerce



kisiye mesajlarini dinletebiliyor, verdikle-
ri linklerle satis gerceklestirebiliyor. Ayni
anda en fazla iki markanin reklamlaria yer
veriyoruz ve reklam metinleri cogunlukla
yaraticilarimiz - tarafindan  seslendiriliyor.
Bu tip reklamlara ‘dinamik’ diyoruz. Ciinki
siire tamamlandiktan sonra tiim reklam ka-
yitlarr yerini yeni markalara birakiyor.

Diger modelleriniz neler?

‘Bonus boliim” modelimizde; markalar
sovlarimizin seckin topluluklariyla tanis-
tiriyoruz. Markanin hedef kitlesine uygun
sovlarimizda markaya ozel bolumler Gre-
tiyoruz. Bu sayede marka hedefledigi top-
luluga erisim sagliyor. ‘Minhasir is birligi’
modeli kapsaminda ise markalar sectikleri

sovlarimizda posterde kendi logolari da yer
alacak sekilde ve en az alti ay siireyle sovla-
rimiza sponsor olabiliyor. Bu dénem iginde
secilen sovda farkli markanin tanitimina
yer vermiyor, sadece sponsora 0zel hazir-
lanan ve zaman icinde giincelleme olanagi
sundugumuz 6zel metinler gelistiriyoruz.
Markalar tarafinda ilgi ve talep nasil?
ik yilimiz, markalara mecrayi anlatmak
ve denemeye ikna etmekle gecti. Su anda
tim reklam drtinlerimiz talep aliyor. Mar-
kalara her kampanyalar icin begendikleri
projeler sunuyoruz. Artik ajanslar da yara-
tici fikirlerle geliyor ve podcastleri kampan-
yalarin bir parcasi haline getiriyor.
Sponsor markalar icin podcastler

nasil avantajlar sunuyor?

Su anda 20 tane sovumuz var. Sponsor
markalar oncelikle reklamla karsilasmayan
bir kitleye erisim sagliyor. Bunun yaninda,
podcastlerde ‘Reklami Ge¢’ butonu yok.
Boltimlerin tamamlanma orani da oldukca
yiiksek. Bu sayede markanin mesajini dinle-
yicilerimize ulastiriyoruz. Reklam metinleri
cogunlukla vyaraticilarimiz tarafindan ses-
lendiriliyor. Bu da marka-yaratici-dinleyici
iicgeninde verimli bir tanitim saglyor.

Kurulustan bu yana nasil bir gelisim
gosterdiniz?

2021 ile 2022'yi karsilastirdigimizda
dinlenme rakamlarinda da ciroda da U¢
haneli blyiime oranimiz devam ediyor.
2021'in sonuna dogru Podbee Media'yr 20
milyon TL olarak degerledik ve Firat ishecer
ile Kerem Tokcan'dan yatirim aldik. Yeni
yatinm turumuza da yakinda baslayacagiz.
Yaraticilarimizi da dahil ettigimizde 35 ki-
silik bir ekibiz. Ekibi de buyitmeye devam
edecegiz.

Yeni donem icin odaginizda neler var?

En onemli konu; podcast bilinirligini
artirmak ve bir podcast kiiltira olusturmak.
Ama bunu yaparken insanlar podcast din-
lesin ya da farkli formatta var olan icerigi
podcast yapalim diye hareket etmiyoruz.
0dagimizda; yiksek kaliteli icerikleri dinle-
yicilerimizle bulusturmak var. Cok iyi icerik,
cok iyi ses kalitesi ve cok iyi prodiiksiyonla
sovlarimizi gelistiriyor, yayina aliyoruz. Yani
dinleyicilerimize, yaraticilarimiza ve marka-
larimiza olan saygimiz bu konulara yatirim
yapmamiz! etkiliyor.

3ila 5 yil gibi daha uzun vadede Pod-
bee Media’yi nerede gormek istiyorsunuz?

Bir donistimu tetiklemeye calisiyoruz.
Podbee Media, belirttiginiz sire icinde bu
dontstimi gerceklestirecek. Bu sayede l-
kemizden ¢ikan bir start up, marka olarak
kendini konumlayacak ve sadece Tiirkiye'de
degil; bolgemizde ve hatta ingilizce konusu-
lan bolgelerde kendini gosterecek.

Podcast dinleyici sayisi nedir?

Ipsos ile son iki yildir gerceklestirdigi-
miz podcast dinleyici arastirmasindan ¢ikan
sonuglara gore; 2020'de 2,4 milyon olan
dinleyici sayisi 2021'de 7,6 milyona ulasti.
Bu yil sonunda bu rakamin 10 milyon ban-
dini gececegini ongoriyoruz.
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Bu ay igletmeler icin 6nemli olan
entelektiiel sermaye konusunu
incelemeye calisacagim. Konuyu
incelerken Dr. Siileyman Sen ile
birlikte yaptigimiz calismalardan
faydalanarak aciklamalar yapacagim.
Dr. Sen ile yaptigimiz arastirmalardan
isletmeler icin 6nemli gordigim
bazi hususlari konuyu derinlemesine
incelemek isteyenler icin
kaynakcalari ile birlikte okuyucular ile
paylasacagim.

Entelektiiel Sermaye Nedir?

Entelektiiel sermaye kavrami,
ilk olarak John Kenneth Galbraith’in
1969 yilinda meslektasi Michal
Kalecki'ye yazdigl mektupta; “Acaba
diinya (izerindeki bizlerin ne kadari
son birkag on yillik donemde elde
ettiklerimizi entelektiiel sermayeye
borcluyuz?” climlesinde kullaniimistir
(Hudson, 1993:15). Ayrica, 1980 yilinda
Itami’nin kendi dilinde (Japonca)
Japonya’da bulunan sirketlerin
“goriinmez varhklar” lizerine yaptigl
calisma, entelektiiel sermaye kavrami
icin bir déniim noktasi olarak kabul
edilmektedir. Bu calisma 1987 yilinda
ingilizceye cevrilmis (Itami ve Roehl,
1987) ve ardindan tiim diinyada
entelektiiel sermayenin énemi goz
oninde bulundurulmaya baslanmistir.
Stewart (1997) entelektiel
sermayeyi; bilgi, enformasyon ve
tecriibe gibi entelektiiel kaynaklar
ile sirkete zenginlik saglayabilecek
bir olusum olarak tanimlamistir.
Entelektiel sermayeyi, isletmenin
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ENTELEKTUEL SERMAVE
NEDIR? NEDEN GNEMLIDIR?

NASIL OLCULUR?

sahip oldugu hilginin degere
déniismesi sonucunda orataya ¢ikan
ve isletmeye rakiplerine Gstiinlik
kurma firsati veren bir unsur olarak
ifade etmek miimkiindir. Aslinda
entelektiiel sermayenin, isletmelerin
bilancolarinda fiziksel olarak yer
almayan, yani maddi olmayan duran
varliklardan olustugu ve bu maddi
olmayan duran varliklar ile isletmeye
deger yaratarak rekabet avantaji
kazanmasinda biy(k rol oynadigl
sdylenehilir. Glinlimiizde teknolojinin
de biiyik etkisi ile, sirketler i¢in
rekabet avantaji kazanmanin 6nemi
oldukca artmustir. Dolayisiyla,
entelektiiel sermaye hi¢ olmadig
kadar 6n plana ¢ilkmaya baslamis

ve firmalarin rekabet avantaji elde
edebilmeleri, bulunduklari sektérde
One cikabilmeleri, strdirilebilir
kalmalari icin maddi varliklarinin yani
sira maddi olmayan varliklarina da
egilmeleri gerektigi son derece 6nemli
hale gelmistir.

Entelektiiel Sermaye Bilesenleri
Nelerdir?

Entelektiiel sermaye kavrami
lizerine yogunlasan calismalarin
genelinde odakta (¢ adet ana hilesen
bulunmaktadir. Bunlar;

insan Sermayesi (Beseri Sermaye):

isletmenin calisanlari ile ilgili
edinmis oldugu sermayedir. Calisanlar,
yetkinlik, bilgi birikimi ve tecriibeleri
ile calistiklari firmanin degerini
artirmaktadirlar. insan sermayesini
olusturan érnek unsurlara: know-how,

egitim, calisan devir hizi vb. verilebilir.

Yapisal Sermaye (Organizasyon

Sermavyesi): isletmenin temel
kaynaklari, isletme calisanlarinin
deger olusturmasi icin saglanan
kosullar olarak ifade edilebilir. Yapisal
sermayeye; patentler, telif haklari,
kiiltiir, AR&GE vh. unsular 6rnek
olarak verilehilir.

Miisteri Sermayesi (iliskisel

Sermavye): Bir isletmenin
paydaslari ile kurdugu bag ifade eder.
Paydaslar; musteriler, hissedarlar,
rakipler, toplum, devlet gibi unsurlar
ile ifade edilebilir. Miisteri sermayesi
unsurlarina érnek olarak: markalar,
misteri sadakati, satis-dagitim
kanallari vb. verilebhilir.

Entelektiiel Sermaye Nasil
Olciiliir?

Bir isletmenin entelektiiel
sermayesinden kaynakli rekabet
avantajini ortaya ¢ikarabilmek
icin sahip olunan entelektiiel
sermayeyi dlcimleyebilmek cok
onemlidir. “Olciilebilen bir unsuru
yonetilebilirsiniz ve yonetmek
istediginiz unsuru 6lcebilirsiniz” (Roos
ve dig., 1998) ifadesinden yola cikarak
entelektiiel sermayenin etkin bir
sekilde yonetilebilmesi icin élciilmesi
gerekmektedir.

isletmelerin entelektiel
sermaye olciimiine neden ihtiyag
duydugu asagidaki maddeler ile
Ozetlenebilmektedir (Marr ve dig.,
2003).

M Strateji gelistirebilmesine



yardim etmek icin

M Strateji uygulama siirecinin
izlenebilmesi icin

M Birlesme ve genisleme
kararlarinda gosterge olmasi icin

M Rakip isletmeler ile
karsilastirmalarda bulunabilmek icin

W Paydaslara raporlama
yapabilmek icin

Entelektiiel Sermaye Olciim
Yontemleri Nelerdir?

Entelektlel sermaye dl¢iimiinde
bircok yontem kullaniimaktadir.
Bunlar finansal bazda degerleme
yapan ve finansal bazda degerleme
yapmayan yontemler olarak iki sinifta
incelebilmektedir.

Finansal bazda degerleme yapan
yontemlerden; Ekonomik Katma Deger
(EVA), Piyasa Degeri/Defter Degeri,
Tobin’in Q Yontemi, Entelektiiel
Katma Deger Katsayisi (VAIC) 6ne
cikmaktadir. Bu siniftaki ydntemler
genelde firmalarin pazardaki rakipleri
ile hizlica kiyaslanmasi konusunda
yardimci olurlar.

Ekonomik Katma Deger:
isletmenin vergi sonrasi net faaliyet
karinin, o kari yaratmak icin kullanilan
sermayenin maliyetinden arindirilarak
ulasilan degerdir. Herhangi bir yatirim
sonucunda elde edilen artik deger
olarak ifade edilehilir.

EVA = Net Satislar - Operasyon
Giderleri - Vergiler - Sermaye Ciktilari
ile hesaplanmaktadir.

Piyasa Degeri/Defter Degeri (PD/
DD): Bir igletmenin hisse senedi
degerinin, hisse senedinin defter
degerine béliinmesi sonucunda tespit
edilir. Hesaplamasi kolaydir ve aradaki
fark isletmenin sahip oldugu “gizli
deger” olarak degerlendirilir.

Tobin’in Q Yontemi: Bir isletmenin
piyasa degerinin, varliklarin yerine
koyma maliyetine boliinmesi
sonucunda tespit edilir. Bu yontem
PD/DD ydntemine benzemekle
beraber, varliklarin yerine koyma
maliyetini kullandig1 icin daha Ustlin
konumda oldugu distnilmektedir.

Entelektiiel Katma Deger
Katsayis! (VAIC): insan sermayesi,
yapisal sermaye ve fiziksel sermaye
bilesenlerinden olusmaktadir (Pulic,
1998; Pulic, 2004). Entelektiiel
sermaye unsurlarini ele aldigi icin
bu sinifta yer alan ydéntemlerden
farklilagmaktadir. Herhangi bir
sirket veya ekonominin icerisinde
bulunan entelektiiel potansiyelin
etkinligi konusunda ne kadar 6nemli
bilgilerin oldugunu tespit etmek icin
kullanihr. Entelektiiel Katma Deger
Katsayisi hesaplanirken finansal tablo
(agirlikh olarak bilango ve kar/zarar
tablosu) verileri kullaniimaktadir.
Hesaplamadaki kolayhk ve kullanilan
verilerin objektif olmasindan dolayi
glinimlzde en ¢ok kabul géren
yontem olarak kabul edilmektedir.

Finansal bazda degerleme
yapmayan yontemlerden; Skandia
Klavuzu ve BSC [Balanced Scorecard-
Kurumsal Karne] 6ne cikmaktadir.

Skandia Klavuzu: 1991 yilinda
Skandia’da Edvinsson diinyadaki
(bilinen) ilk entelektiiel sermaye
yoneticisi olarak gérev yapmaya
baslamis ve calistig sirkette ekibi ile
beraber finansal odak, musteri odagl,
siirec odagl, insan odag ile yenileme
ve gelistirme odagini kullanarak bu
klavuzu ortaya cikarmistir (Edvinson
ve Malone, 1997).

BSC [Balanced Scorecard-
Kurumsal Karne]: Kaplan ve Norton
(1992) tarafindan gelistirilen bu
yontem aslinda yonetim raporlamasi
icin gelistirilmistir. BSC [Balanced
Scorecard-Kurumsal Karne] ile bir
isletmenin; musteri boyutu acisindan,
icsel siire¢ boyutu acisindan, yenilik
ve 68renme boyutu acisindan ve
finansal boyut acisindan ne durumda
oldugunun yoneticilere raporlama
yapilmasi amaclanmistir. isletmenin
finansal olmayan gostergelerini
kullanarak raporlama yaptigl icin
entelektiiel sermaye dlciim yontemi
olarak benimsenmistir.

SONUC

Bilginin degeri her gecen giin
artmaktadir. Bilgi ile beraber gelen
yiksek rekabet isletmeler icin
zorlayaci ve yipratici olabilmektedir.
GUndmizde isletmeleri rakiplerinden
daha degerli kilan unsur yil sonunda
elde ettikleri karin yani sira,
edindikleri bilgi ve bilginin getirdigi
entelektliel sermayedir. isletmelerin
rekabet avantaji kazanabilmeleri,
surdirdlebilirliklerini saglayabilmeleri
icin entelektiel sermayelerini ortaya
cikarmalari ve yonetebilmeleri onlari
bir adim ileriye tagiyacaktir.
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Yeni ve benzersiz inovasyon
calismalari teknolojik
girisimciligin bir sonucudur
denilebilir. Firmalarda, uluslarda
ve bélgelerde girisimcilik odakl
yapilan calismalarda en gbzde
konular arasinda yer almaktadir.
Teknolojik girisimcilik,
yeteneklerin yetistirilmesi,

firsat sunulmasi, cesitliligin insa
edilmesi ve ekonomik saglamhk
kazanmasi gibi unsurlari icinde
barindirmaktadir. Sadece

makro diizeyde degil bireysel
dizeyde de tekno girisimler,
bireysel atilimlar, start-up’lar,
oldukca heyecan verici, hizl,
dinamik girisimler basarili

yol haritalariyla faaliyetlerini
siirdirmekteler.

Kisa sorular ve kisa cevaplar
esliginde merak edilen konulara
deginelim bu ay.

Teknoloji girisimciligi
nedir? Bir fikir ve bir is
arasindaki fark nedir ?

Teknoloji girisimciligi, yuksek
potansiyelli, teknoloji yogun is
firsatlarini belirleme, yetenek
ve finansman gibi kaynaklari
olusturarak ilkeli, gercek
zamanl karar verme becerilerini
kullanarak hizli btiyiimeyi
yonetme silirecine dayanan bir
girisimcilik tlrd ve is liderligidir.
Siirec genel cercevede cazip bir
is firsati, biytk bir deger 6nerisi,
teknik olarak uygulanabilir
Griinler, siirddrdlebilir bir
rekabet avantaji, biiyiik bir
potansiyel pazar ve kanitlanmig

38 GIRISIM EYLUL 2022

TEKNOLOJI
~ GIRISIMCILIGI

bir is modelinden olugmaktadlr
Girisimcilik streci gerek
teknolojide devrim niteliginde
bir atilima gerekse teknoloji
alaninda bir ilerlemeye
dayanabilir, mevcut bir pazar
hedeflenebilir veya tamamen
yeni bir pazar olusturulabilir.
Teknoloji girisimciligi hem
bagimsiz girisimler hem de
sirket icindeki olugumlar icin s6z
konusu olabilir.

is planinin amaci nedir?

Bir is plani, bir girisimin
ana hatlarini, kolaylastirici ve
zorlayici stireclerini ayrintilariyla
anlatir. Vizyonunu, misyonunu,
amacini, buylyen musteri
pazarini 6zetler. Ayrica girisimin
ekibini, teknolojik ¢6ziimun,
ekonomik altyapisini ve is
modelini ortaya koyar. is plani
hem harici kullanim (6rnegin,
risk sermayesi artirma,

musteri kazanma ve ortakliklar
olusturma) hem de dahili
kullanim (6rnegin, hedeflere gore
izleme) icin gereklidir. Basariya
giden kesin bir yol haritasindan
ziyade, ileride 6dngoriilemeyen
zorluklarin Gstesinden gelmek
icin bir pusula saglar.

Teknoloji girisimleri icin
farkh sermaye kaynaklari
nelerdir?

Hem yatirimci hem de kurucu
acisindan girisim finansmani
slirecinin esaslarini mevcut
kaynaklar olusturmaktadir.
Mevcut kaynaklar arasinda
geleneksel risk sermayesi,
melek yatirimcilar, sirketler,
kulucka merkezleri, banka
kredileri, kisisel fonlar sayilabilir.
Girisimciler, girisimin belirli
asamalarinda (6rnegin, baslangic
veya genisleme) ihtiyaclarina
en uygun finansman kaynagini




secmelidir. Her kaynak ayni

icsel dinamiklere sahip degildir.
Ornegin, profesyonelce yonetilen
risk sermayesi, hem stratejik
danismanliga hem de bir iletisim
agina ihtiyag duyabilir. Girisim
finansmani stirecini anlamak, ¢ok
asamali finansman, degerleme
kriterleri, risk azaltma, calisan
stok havuzlari, anlagsma yapisi

ve kosullari, kurumsal yénetim
ve kontrol, halka arzlar,
birlesme ve satin alma islemleri
gibi paydaslar icin 6nemli

olan kavramlari iyi anlayip
degerlendirmek esastir.

Pazar konumlandirma
nedir? Ortaklhik stratejileri
neden onemlidir?

Konumlandirma, yiiksek
teknoloji girisimcisini Grin
veya hizmetin ne oldugunu,
musterilerin kim oldugunu, ne
fayda sagladigini ve rekabetten
nasil farkl oldugunu agikca
belirlemeye iter. Basaril
konumlandirma, gercek
katma degerli ortakliklarin
gelistirilmesini ve beslemesini
gerektirir. Buyuk girisimciler,
karsilikli yarar saglayan sosyal
aglar olusturmak icin her varhgi
(6rnegin vizyon, yetenek, fikri
milkiyet vb.) kullanir.

Teknoloji girisimciligi
neden bir ekip isidir? Odiil
sistemleri ve sirket kiiltiirii
inovasyona nasil ilham
verebilir?

Basarili inovasyon hem
yaraticthgin hem de ekip
calismasinin bir islevidir.
Olaganusti bir ekip gelistirmek,
tutarli ve zorlayici bir vizyon
belirlemeyi, kendinden daha
yetenekli insanlari ise almayi ve
elde tutmayi, farkl yetenekleri
birlestirmeyi, uygun 6zerklik
ve yetki devrini miimkiin
kilmayi olanakh kilar ve hatta
kimi zaman basarisizliga izin
verilir. Deneyimli danismanlar

ve yonetim kurulu tyeleri dahil
olmak lizere saglam liderlik
esastir.

Uygun satis ve is gelistirme
becerileri neden bu kadar
degerli?

Bircok farkli tirde paydasin
destegi (6rnegin, misterilerden
elde edilen gelir ve cirolar) ivme
olusturmak icin 6nemlidir. Temel
mizakere, etkileme ve ikna etme
becerileri kritik 6neme sahiptir.

Nakit akisi neden bu kadar
hayatidir?

Yiiksek teknoloji girisimciligi
hizli bir biiylime yolculugudur.
Nakit, belirli bir dizi riskin
azaltilmasiyla tanimlanan
her bir finansman déniim
noktasina ulasmak icin kritik
bir kaynaktir. Blylk girisimler,
nakitlerini her zaman akillica
kullanirlar. Firsatlar ve
sorunlar ortaya ciktik¢ca bu
durum girisime istikrar ve
stratejik esneklik saglar. Nakit,
bir ekibin ise alinmasini ve

operasyonlarin siirdiirilebilir
bir sekilde hizlandiriimasini
kolaylastirir. Kisa bir sire icin
bile olsa “olumsuz” gitmesine
izin verilmeyen en dnemli
kaynaklardandir.

Teknoloji girisimciliginde
etigin rolii nedir?

Girisimcilik tamamen Kisisel
finansal kazancla ilgili degildir.
Sdrdarilebilir bir sistem
olusturmak icin yasam boyu
bir plan hazirlamakla ilgilidir.
Basarisizliklarda veya zor
durumlarda kahindiginda dabhi
etik olmayan davranislara yer
verilmemelidir. Gercek zenginlik,
dirdstlik etik gerektiren kalici
deger olusturmayi gerektirir.
Girisimcilik ve is diinyasi,
yalnizca kendi kurallarina tabi
olan bir platform degil, her
katilimcinin degerlerini yansitan
yasamin ayrilmaz bir parcasidir.
Glvenilirlik ve profesyonel
gliven kiltird, kurucu ekibin ilk
davranislariyla baslar.
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YENIi EKONOMI 2.0

DUNYANIN EN BUYUK

Cem Ener

Kurucu Ortak
BUBA Ventures

Uretim yapan fakat dlstik
miktarda ihracat yapan
girisimcilerimizin yurtdiginda
sanayi bdlgelerinde biiyiik
fabrikalarin yanindan gecerken
veya Walmart/Aldi/lkea
gibi perakende zincirlerinin
magazalarini bir tiiketici olarak
gezerken “Buraya nasil {iriin
satarim?” sorusunu muhakkak
akillaridan gecirdiklerini
distintiyorum. Neticede, hangi
yerli Uretici yurt digindaki
biyiik sirketlere dizenli
olarak Uriin satmak istemez
ki? Buyuik sirketlerin tedarikgi
aglarinin coktan kurulmus
oldugu, kapilarinin yeni
tedarikcilere kapal oldugu gibi
hir kanaate sahipseniz 6ncelikle
bu kanaatten kurtulmaniz
lazim. Zira, hicbir blyk sirket
tedarikci yonetiminde tim
elmalarini tek bir sepete koymak
istemez. Tim buyuk sirketler
devamli olarak tedarikgilerini
cesitlendirmek isterler. Covid-
19’un ilk 2 yilinda diinya
genelinde tedarik zincirleri
altust olmustu ve biyuk sirketler
6nceden yaratmis olduklari
tedarikci cesitliligi sayesinde
agir olmayan hasarlarla bu
sureci gecirebildiler.

Herkesin bildigi bir gercek
var; yurtdisindaki buytik
sirketlerin tedarikcisi olmak icin
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SIRKETLERINE TEDARIKCI

OLMANIN TUYOLARI

yola ¢iktiginizda karsilasacaginiz
ilk zorluk diyalogu baslatmakta
yasadiginiz zorluk olacaktir.
Girisimcilerden siklikla
“Kapidan bir defa iceri girsem
devami gelecek ama daha
kapiyr acamiyorum ki?”
seklinde hakh bir serzenis
duyuyorum. Bununla beraber,
girisimcilerimizin siirecin ilk
adimi olarak buyUk sirketle olan
diyalogunu dogru bir strateji
izleyerek baslatmadiklarini da
gozlemliyorum. Ornegin, sirketin
web sitesindeki genel merkez
telefon numarasini arayip “Satin
alma departmanindan birisiyle
goriisebilir miyim?” diye
sormak... Cagrinizi yanitlayan
operator “Sizin iletisim bilginizi
alalim, ilgili birimlere iletelim”
seklinde bir yanit verecektir

ve sonunda kimse size déniig
saglamayacaktir. Telefonla
degil, fiziksel olarak ulasmayi
denerseniz yine sonug almaniz
kolay olmayacaktir. Ornegin
Aldi'nin Almanya’nin Berlin
kentindeki marketini gezerken
“Bu magazanin midiriyle
gorisebilir miyim?” diye sormak
ve magaza midiriinden sizi
genel merkezle baglamasini
istemek... Magaza muduri
muhtemelen size yardimci
olamayacagini beyan

edecek ve sizi web sitesine

yonlendirecektir. iki basit ve
hatali stratejiden bahsetmis
oldum. Elbette kiymetli bilgiler
bunlar degil... Simdi gelelim
sonu¢ almanizi saglayacak
stratejilerin neler olduguna,
yani kiymetli bilgilere... Asagida
KOBI’lerin biiylk sirketlerin
tedarikci aglarina nasil
katilabileceklerine dair bildigim
tlyolari sizlerle paylasiyorum.

tamaminin internette

ingilizce “Become a Supplier”
(Tlrkce “Tedarik¢imiz Olun”)
basligini tasiyan bir portallari
bulunmaktadir. Google’da
hedeflediginiz sirketin adini
yanina “become a supplier”
kelimelerini yazarak (Ornegin
“Aramco become a supplier”,
“lkea become a supplier”) bu
portallari bulabilirsiniz. Hareket
noktaniz ilk etapta bu portallari
bulmak ve portallar tizerinden
sirketiniz icin kayit yaratmaktir.

Tedarikci yonetim
2 portallarina kayit yapmadan

once hatasiz bir ingilizce ile
yazilmis bir web sitesine sahip
olmali, sirketiniz icin LinkedIn
lizerinde sayfa olusturmal ve
sirketinizin karar vericilerinin
yine hatasiz bir ingilizce ile
hazirlanmig LinkedIn profillerini

] Biyiik sirketlerinin neredeyse



sirketin LinkedIn sayfasi ile
eslestirmelisiniz.

Biyik sirketler cevre ve

surdirdlebilirlik ekseninde

belirli hedeflere sahiptirler.
Bu bakimdan calistiklar
tedarikgilerin de bu hedeflere
uyum gostermelerini beklerler.
Bu nedenle, web sitenizde
ve LinkedIn gibi mecralarda
sirketinizin atiklarin geri
donusimind nasil yaptigini,
glines enerjisi gibi temiz ve
yenilenebilir kaynaklardan
nasil yararlandiginizi,
cevreci teknolojiler kullanip
kullanmadiginizi kesinlikle
anlatiyor olmalisiniz. Hatta
miimkiinse sahip oldugunuz
sertifikalarin kopyalarimi web
sitenizde yayinlamalisiniz.
Ornegin, Amerikan havacilik
ve savunma sirketi Lockheed
Martin’in tedarikgi kayit
formunda yer alan “Geri
donastiralebilir paketleme
yaplyor musunuz?”, “Yesil
rlinler Gretiyor musunuz”? gibi
sorular bu énerimin en somut
dayanagidir.

Yurt digindaki biyik
ugirketlere tedarikci olmadan

once kiresel kabul gormis
standartlara siz de ayak

uydurmalisiniz. Urdinleriniz igin
kiiresel barkod numarasi gorevi
gbrecek olan UPC numaralarini
Tirkiye’de TOBB’dan edinmis
olmak, Dun & Bradstreet’ten
sirketiniz icin D-U-N-S numarasi
edinmek gibi 6nemli adimlari
tamamlamalisiniz. Bliyiik
sirketlerin tedarikci portallari
kayit esnasinda sizden bu
numaralari zorunlu olarak talep
etmektedir.

Buylk sirketlerin tedarikgi

portallarinin kayit

formlarinda dilediginiz
dokimanlari bagvurunuza
eklemek icin size imkan
taninmaktadir. Bu imkani
muhakkak degerlendirmelisiniz,
ilgili kutyu bos gecmemelisiniz.
Halihazirda tedarikgisi
oldugunuz diger yabanci
sirketlerin yoneticilerinden
aldiginiz 1slak imzal referans
mektuplarini, Tirkiye’de uzun
suredir calistiginiz bankanin
sube midurinden aldiginiz
1slak imzali ingilizce referans
mektubuni, sirketinizin istikrarh
bir sekilde vergiye tabi kazang
beyan ettigini gbsteren e-vergi
levhasinin ingilizce terciime
edilmis nushasini (ve beraberinde
Tirkgce orijinal barkodlu ¢iktisini)
basvurunuza eklemelisiniz.

Tedarik¢i kayit formlarinda

sirketinizi tanittiginiz gibi

riinlerinizi de tanitmaniz
gerekmektedir. Bu tanitimi
en dogru sekilde yapmak icin
ingilizce “Product White Paper”
veya “Product Sheet” bashgini
tasiyan, gorsel olarak zengin
68eler iceren, Urlinlerinizin
teknik 6zelliklerine yer veren
dokimanlarr ayri ayri hazirlamig
olmalisiniz. Bu dokiimanlari
va ilk kayit esnasinda, ya da
kayit olduktan sonra portala
yiiklemelisiniz.

ilgili portallar tizerinde
7kay|t yaptiktan sonra

eger basvuru kaliteniz
yiiksekse size muhakkak bir
kisi telefonla veya e-posta ile
donus saglayacaktir ve siirec bu
noktadan itibaren birebir temasla
devam edecektir. Basvuru
kalitenizin yiksek olamayacagi
ile ilgili siiphelere sahipseniz
tek atimhk kursununuzu
erkenden tiiketmemenizi, bir
profesyonelden yardim alarak
bu stirece baslangi¢c vermenizi
tavsiye ederim. Zira, sirketiniz
icin bir defa yetersiz bir kayit
yaptiktan sonra yeni bir kayit
acmaniz ve iyi bir sonug
elde etmeniz pek mimkin
olmamaktadir.
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SyIil 2022

MALI YUKUMLULUKLER TAKVIMI

20 Eyliil Sah
@ A3ustos 2022 Donemine Ait Yangin Sigortasi Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2022 Donemine Ait 5602 Sayili Kanunda Tanimlanan Sans Oyunlariyla ilgili Veraset ve
intikal Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2022 Donemine Ait Miisterek Bahislere iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Odemesi ile
Diger Eglence Vergilerine iliskin Eglence Vergisinin Odemesi

@ Agustos 2022 Dénemine Ait Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
26 Eyliil Pazartesi

@ Agustos 2022 Dénemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ ABustos 2022 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin
Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

® Agustos 2022 Dnemine Ait istihkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Stirekli
Miikellefiyeti Bulunanlar icin Makbuz Karsiligi Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ 1-15 Eyliil 2022 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi

@ 1-15 Eyliil 2022 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

30 Eyliil Cuma

@ Varlik Barisi Kapsaminda Agustos 2022 Donemine Ait Yurt icinde Sahip Olunan Varliklara iliskin
Vergi Beyannamesi (izerinden Hesaplanan Verginin Odemesi

@ Agustos 2022 Donemine Ait 464 Sira No.lu VUKGT Kapsaminda Bildirimde Bulunma Zorunlulugu
Getirilen Araci Hizmet Saglayicilari, internet Reklamciligi Hizmet Aracilari ile Kargo ve Lojistik
isletmeleri Tarafindan Bildirim Verilmesi

@ Aylik Yiikleme Tercihinde Bulunmus Miikelleflerin, Haziran 2022 Dénemine Ait Elektronik
Defter Beratlarinin Yiklenmesi

@ Agustos 2022 Donemine Ait 538 Sira No.lu VUKGT kapsaminda Tasinmaz (Satis/Kiralama) ve
Motorlu Tasit (Satis) ilanlarini Platformlari Uzerinden Yayimlayanlar ile Giinbirlik Konut Kiralama
isini Platformlari Uzerinden Saglayanlarca Bildirim Verilmesi
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Ekonomist

m.tr yra ko EkonomistDergisi (O) eko

BIR YILLIK BASILI DERGI ABONELIGI (26 SAYI)
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SIRKETLER
YURTDISI
ATAGINDA

UCRETSIZ KARGO
ILE ADRESE TESLIM!

B Kampanya stoklar ile sinirhdir. Dogan Burda kampanya FARK YARATAN

kosullarini degistirme ve kampanyayi bitirme hakkini sakli tutar. L DEE L ER

B Kampanyada belirtilen kosullar www.dergiburda.com 3
sitemizden yapilan satislar icin gecerlidir.

l: 3
DOGAN BURDA DERGI

MELEK AGLARI www.dergiburda.com
i  abone(@doganburda.com

F 0212 478 03 00




M Garanti BBVA

Gelecegin firsatlan sizinle

Turkiye'nin .
gelecegi olan KOBl'lere,
gelecegin firsatlari

Garanti BBVA'da.




